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1. Cum trebuie sa folosim acest suport metodologic

Preliminarii. Tnvatamantul profesional din tara noastra a acumulat o anumita experienta Tn pregatirea, 
organizarea si desfasurarea evaluarilor Tn general si a examenelor de calificare, Tn special. Totodata, 
trecerea de la curricula bazate pe obiective la curricula bazate pe competente, demararea proceselor 
de elaborare si aprobare a standardelor ocupationale si a calificarilor, diversificarea formelor de 
pregatire a muncitorilor si specialistilor calificati, Tnainteaza noi cerinte fata de metodele si 
instrumentele de evaluare utilizate Tn cadrul examenelor de calificare. Calificarile acordate de catre 
institutiile de Tnvatamant profesional tehnic din tara noastra vor fi credibile si recunoscute de facto 
atat la nivel national, cat si la cel international doar atunci cand metodologiile, metodele si 
instrumentele de evaluare a nivelului de stapanite de catre candidati1 a competente profesionale 
generale si a celor specifice vor asigura relevanta si obiectivitatea acestora.

Tn asigurarea relevantei si obiectivitatii evaluarilor, programelor, probelor teoretice si probelor 
practice pentru examenele de calificare le revine un rol decisiv. Tn consecinta, metodologiile de 
elaborare a programelor si probelor respective trebuie sa asigure completitudinea seturilor de 
competente ce vor fi supuse evaluarii, corespunderea competentelor evaluate standardelor 
profesionale si calificarilor respective, respectarea cerintelor Tnaintate de stiinta evaluarilor 
pedagogice Tn general, si a pedagogiei Tnvatamantului profesional tehnic, Tn special.

Destinatia suportului metodologic. Acest suport metodologic este destinat membrilor ai comisiilor de 
elaborare a subiectelor pentru examenele de calificare, nivelurile 3, 4 si 5 ISCED.

Scopul suportului metodologic consta Tn asigurarea obiectivitatii, relevantei, fiabilitatii si validitatii 
evaluarilor din cadrul examenelor de calificare prin elaborarea de programe, probe teoretice si probe 
practice, bazate atat pe ultimele realizari ale pedagogiei Tnvatamantului profesional tehnic, cat si pe 
noile metode de evaluare si de validare a rezultatelor Tnvatarii, indiferent de caracterul acesteia: 
formala (parcurgerea unui program de formare profesionala) sau nonformala si informala (activitati 
relevante, desfasurate la locurile de munca si Tn viata cotidiana).

Ideile si conceptele de baza ce au sta la baza suportului metodologic deriva atat din experienta 
international, Tn special a tarilor care Tntr-o masura decisiva au contribuit la reformarea 
Tnvatamantului profesional din tara noastra, cat si din bogata experienta acumulata de maistrii, 
instructorii si profesorii din scolile profesionale, colegiile si centrele de excelenta din tara noastra. De 
asemenea, s-a tinut cont si de contributia semnificativa pe care o aduc la pregatirea muncitorilor si 
specialistilor calificati reprezentantii agentilor economici, ai mediului de afaceri si ai asociatiilor 
profesionale, care participa Tn mod direct atat Tn procesul de predare-Tnvatare-evaluare, cat si la 
pregatirea, organizarea si desfasurarea examenelor de calificare.

Clarificati semnificatia termenilor folositi Tn acest suport. Tntrucat la nivel international educatia nu 
este supusa unor reglementari ce ar avea un caracter obligatoriu, terminologia utilizata Tn acest 1

1 Prin termenul candidat se Tntelege persoana ce solicits sustinerea examenului de calificare. Candidati pot fi 
persoanele ce au urmat un program de formare profesionala (Tnvatamantul formal) sau cele ce nu au urmat 
astfel de programe, dar si-au format si dezvoltat competentele profesionale Tn carul educatiei nonformale si 
informale.
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domeniu nu este Tnca unificata Tntr-o masura deplina, fapt ce ar asigura Tntelegerea univoca a 
termenilor respectivi. Tn consecinta, s-ar putea ca sensul unor termeni folositi Tn acest suport sa 
depinda de contextul international sau national Tn care ei apar. Pentru a evita ambiguitatile, 
majoritatea termenilor folositi Tn acest suport sunt preluati din actele normativ-juridice pentru 
Tnvatamantul profesional tehnic secundar, postsecundar si postsecundar nontertiar din tara noastra 
Totodata, Tn suport apar si termeni noi, cunoasterea si Tntelegerea carora ar putea fi decisiva pentru 
asigurarea calitatii programelor si probelor ce trebuie elaborate.

Prin urmare, pentru Tnceput, studiati cu atentie explicatiile fiecarui din termeni, iar Tn procesul utilizarii 
suportului verificati Tntelegerea corecta a fiecaruia din ei prin analiza contextului si a exemplelor 
respective.

Fundamental programele si probele pentru examenele de calificare pe standardele ocupationale, 
standardele de calificare si curricula aprobate Tn modul stabilit. Asigurati-va ca dispuneti si cunoasteti 
Tn profunzime toate documentele relevante pentru elaborarea programelor si probelor pentru 
examenele de calificare. Din punctul de vedere a angajatorilor, calificarile acordate de institutiile de 
Tnvatamant sunt credibile doar atunci cand programele si probele pentru examenele de calificare 
asigura evaluarea obiectiva a Tntregului set de competente prevazute de standardele ocupationale 
si/sau standardele de calificare ale meseriei/ profesiei/ specialitatii Tn cauza. Prin urmare, autorii de 
programe si de probe pentru examenele de calificare trebuie sa cunoasca Tn profunzime aceste 
documente.

Tntrucat procesele de elaborare a standardelor ocupationale si a calificarilor mai sunt Tnca Tn deplina 
desfasurare, sunt posibile cazurile Tn care documentele respective, Tn forma lor finala, cu statut oficial, 
sa lipseasca. Tn astfel de cazuri, autorii de programe si probe pentru examenul de calificare se vor 
conduce de curricula la meseriile/ profesiile/ specialitatile respective, consultand Tn mod obligatoriu 
opiniile angajatorilor.

Asigurati accesul si incluziunea. Pentru a asigura accesul si incluziunea persoanelor cu cerinte 
educationale speciale, personalizati programele si probele pentru examenele de calificare Tn 
conformitate cu nevoile specifice ale fiecaruia din candidati. Personalizarea va avea drept scop 
facilitarea procesului de demonstrare de catre candidatii cu cerinte educationale speciale a 
competentelor achizitionate si evaluarea obiectiva a acestora. Consultati si urmati recomandarile 
echipelor ce au elaborat planurile educationale individualizate ale candidatilor cu cerinte educationale 
speciale. Tn cazul candidatilor ce nu au urmat un program de formare profesionala formala, dar solicita 
validarea educatiei nonformale si informale, consultati concluziile si recomandarile evaluarilor 
psihopedagogice si ale celor de orientare profesionala, programele individuale de reabilitare si 
incluziune sociala, dovezile si recomandarile eliberate de catre angajatori.

Tineti cont de particularitatile Tnvatamantului profesional tehnic dual. Adaptati sarcinile practice ce 
vor fi propuse candidatilor la specificul proceselor tehnologice si/sau de afaceri ale agentilor 
economici -  parteneri ai institutiilor de Tnvatamant Tn implementarea programelor de formare 
profesionala duala. Totodata, tineti cont si de faptul ca, conform legii, calificarile acordate sunt 
universale, nu specifice doar unui agent economic concret. Prin urmare, asigurati-va ca sarcinile 
practice propuse candidatilor masoara nivelului de stapanire de catre candidati a Tntregului set de
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competente functional-actionale statuate Tn programa pentru examenul de calificare, nu doar a celora 
ce pot fi evaluate Tn conditiile concrete ale agentului economic partener.

Creati oportunitati pentru validarea educatiei nonformale si informale. Elaborati programele si 
probele Tn asa mod Tncat ele sa ofere posibilitati de pregatire, organizare si desfasurare a evaluarilor 
de validare a educatiei nonformale si informale conform cerintelor Tnaintate fata de examenele de 
calificare din cadrul programelor de formare profesionala formale. Tn acest scop asigurati invarianta 
programelor si a probelor pentru examenele de calificare Tn raport cu diversitatea traseelor 
educationale ce ar putea fi parcurse de candidati: studii formale (cu frecventa, cu frecventa redusa, la 
distanta, online, mixte) sau studii nonformale si informale (activitati de munca sau cotidiene, relevante 
calificarii solicitate).

Concepeti programele si probele pentru examenele de calificare Tn asa mod, Tncat ele sa poata fi 
utilizate atat pentru certificarea completa (evaluarea Tntregului set de competente profesionale), cat 
si pentru certificarea partiala a calificarilor (evaluarea doar a anumitor competente profesionale).

La proiectarea setului de sarcini practice tineti cont de faptul ca stapanirea de catre candidati a 
anumitor competente ar putea sa fie deja confirmata prin dovezile prezentate de ei de la locurile 
anterioare de munca si/sau de studii.

Tn cazurile Tn care candidatii ce solicita validarea educatiei nonformale si informale sunt Tncadrati Tn 
campul muncii si desfasoara activitati relevante calificarii solicitate, elaborati sarcinile practice Tn asa 
mod Tncat evaluarea lor sa poata fi efectuata direct la locurile respective de munca.
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2. Explicatia termenilor utilizati in suportul metodologic

Schimbarile tot mai frecvente din viata socioeconomica influenteaza Tntr-o masura decisiva si 
educatia. Tn cazul societatilor bazate doar pe prelucrarea pamantului si industriile mecanice, 
schimbarile majore aveau loc la 20-30 de ani, fapt ce garanta sistemului educational o anumita 
stabilitate atat Tn materiile predate, cat si strategiile didactice. Totodata, printr-o stabilitate relativa, 
din perspectiva ocupatiilor/ meseriilor/ profesiilor oferite si solicitate se caracteriza si piata muncii, 
fapt ce ducea la o independents semnificativa a sistemelor educationale Tn raport cu lumea muncii. Tn 
prezent Tnsa, Tn cazul societatilor bazate pe o economie a cunoasterii, schimbarile se produc foarte 
rapid, iar piata muncii este Tn permanenta schimbare, solicitand de la sistemele educationale o reactie 
pe potriva.

Mai mult ca atat, are loc si o „pragmatizare" a atitudinilor fata de sistemele educationale ca atare, 
sectorul educatiei Tn ansamblu si institutiile de mvatamant Tn particular fiind tratate ca prestatori de 
servicii educationale. Desi nici pana astazi termenul „prestator de servicii educationale" nu este agreat 
de o parte din cadrele didactice, el, de rand cu termenii „prestatori de servicii medicale", „prestatori 
de servicii de asistenta sociala" s.a.m.d., devine tot mai frecvent utilizat Tn documentele de politici, 
evident, Tn primul rand, Tn cele de politici educationale. Tn interpretarile moderne, termenul „prestator 
de servicii educationale" nu dezumanizeaza nici Tntr-un fel educatia, iar abordarile bazate pe centrarea 
pe educabili si respectarea neconditionata a drepturilor acestora ramane a fi unul din pilonii de baza 
a strategiilor, planurilor de actiuni, actelor normativ-juridice, metodologiilor de predare-Tnvatare- 
evaluare.

„Pragmatizarea" atitudinilor fata de sistemele educationale a dus la aparitia, pe langa Piata muncii a 
unei noi piete -  cea a serviciilor educationale sau, mai pe scurt, Piata educatiei. Accentuam faptul ca 
Tn majoritatea absoluta a tarilor, pietele Tn cauza sunt reglementate de autoritati guvernamentale 
diferite. De exemplu, Tn Republica Moldova, educatia se afla, Tn mare parte, Tn responsabilitatea 
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, iar lumea muncii -  Tn responsabilitatea Ministerului 
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si a Ministerului Economiei si Infrastructurii.

Evident, fiecare din „piete" utilizeaza un anumit aparat terminologic2. Desi ambele „piete" folosesc 
termeni similari, de exemplu, competente, abilitati, rezultate ale Tnvatarii, standard, calificare, 
certificare, validare etc., foarte des termenii Tn cauza exprima lucruri diferite.

(  \
Foarte des, unii si aceiasi termeni, utilizati concomitent atat Tn lumea muncii, cat si Tn lumea
educatiei, au semnificatii diferite. Tntelegerea corecta a acestora cere ca autorii de programe si
probe de evaluare sa tina cont de contextul Tn care ei apar.

V___________________ '___________________________________________________________________ J

De exemplu, termenul „competenta" este frecvent utilizat Tn lumea muncii. Competentele Tn lumea 
muncii sunt definite Tn fisa postului prin sarcini, atributii, responsabilitati, autonomie. Evident, 
angajatorii solicita de la angajat sa aiba competentele necesare postului ocupat. Angajatorii cer 
competente si formal, pe ei nu ar trebui sa-i intereseze cum aceste competente au fost obtinute de

2 Terminologie -  totalitatea termenilor de specialitate folositi Tntr-o disciplina sau Tntr-o ramura de activitate.
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catre angajat. Mai mult ca atat, sa-r putea ca angajatul sa detina, de exemplu, 100 de competente, iar 
la postul respectiv de munca sa fie necesare doar 25 din ele. Totodata, Tn lumea muncii, mai exact, Tn 
standardele ocupationale3, termenul „competenta", Tn contextul descrierii profilurilor si standardelor 
ocupationale, apare doar cu sensul de responsabilitate si autonomie.

Tn lumea educatiei, termenul „competenta" este folosit, Tn principal, pentru a desemna un ansamblu 
de cunostinte, abilitati, atitudini si valori, ce permit participarea activa a individului la viata sociala si 
economica4. Anume aceasta definitie este pusa si la baza majoritatii absolute a actelor normativ- 
juridice din domeniul Tnvatamantului general si a celui profesional tehnic.

Intensificarea interactiunilor dintre lumea educatiei si lumea muncii a dus la aparitia tendintei de a 
defini mai exact ce stie si ce poate face absolventul unui program de formare, tendinta materializata 
prin aparitia termenului „rezultat al Tnvatarii". Conform recomandarilor europene5, rezultatele 
Tnvatarii pot fi definite Tn doua moduri:

• declaratii despre ceea ce un elev stie, Tntelege si este capabil sa faca la finalizarea unui proces 
de Tnvatare, care sunt definite Tn termeni de cunostinte, abilitati si competente;

• set de cunostinte, abilitati si/sau competente pe care o persoana le-a dobandit si/sau este 
capabil sa le demonstreze dupa finalizarea unui proces de Tnvatare, fie formal, nonformal sau 
informal (2017).

Tn aceste definitii „competentele" se refera la autonomia si responsabilitatea persoanei Tn procesul de 
realizare a sarcinilor si atributiilor prevazute de o calificare profesionala si/sau Tn dezvoltarea 
personala.

Tn tara noastra, Tn conformitate cu recomandarile europene, termenul „rezultatele Tnvatarii" va fi 
utilizat, Tn special, Tn standardele de calificare6, si, ulterior, Tn conceptele si metodologiile de evaluare, 
elaborate Tn baza acestora.

Tn scopul asigurarii compatibilitatii Suportului metodologic cu actele normativ-juridice Tn vigoare, Tn 
acest document se va utiliza, Tn principal, termenul „competenta", asa cum el este definit Tn Codul 
Educatiei si Tn documentele subordonate7: Cadrul de referinta al curriculumului pentru Tnvatamantul 
profesional tehnic, Suport metodologic pentru proiectarea curriculumului Tn Tnvatamantul profesional 
tehnic secundar, Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic 
postsecundar si postsecundar nontertiar s.a. Totodata, Tn scopul asigurarii aplicabilitatii Suportului 
metodologic cu standardele de calificare ce vor fi elaborate Tn baza metodologiei recent aprobate, 
conceptorii de programe si de probe de evaluare vor tine cont de faptul ca Tntre „competente" si 
„rezultatele Tnvatarii" exista o legatura stransa, si anume: responsabilitatea si autonomia statuata Tn

3 Metodologiei de elaborare a standardelor ocupationale. Aprobata prin Hotararea Guvernului Republicii 
Moldova nr. 863/2014.

4 Codul Educatiei, Art. 11.
5 Cedefop (2017). Defining, writing and applying learning outcomes: a European handbook.
6 Metodologia de elaborare, revizuire si validare a standardelor de calificare. Ordinul Ministerului Educatiei, 

Culturii si Cercetarii nr. 2017/2019.
7 Ordinile Ministerului Educatiei, respectiv, nr. 1128/2015, nr. 676/2016 si nr. 296/2016.
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rezultatele Tnvatarii poate fi tratata ca fiind o parte components a atitudinilor si valorilor din 
competente (vezi Figura 1).

Figura 1. Delimitari terminologice: competence si rezultate ale tnvatarii

Autorii Suportului metodologic accentueaza faptul ca terminologia Tn domeniul dezvoltarii curriculare 
din Tnvatamantul profesional tehnic Tnca nu a fost sistematizata si unificata, fapt ce cere de la 
conceptorii de programe si de probe de evaluare studierea atenta a acesteia.

f  \
Termenii din Suportul metodologic si din documentele-sursa -  profiluri si standarde
ocupationale, standarde de calificare, curricula disciplinare, curricula modulare etc. -  trebuie
Tntelesi si utilizati Tn conformitate cu definitiile acestora.

V ' ' ' '__________________' _______________________________ J

Tn sensul prezentului Suport metodologic, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

Calificare -  recunoastere oficiala a valorii rezultatelor individuale ale Tnvatarii pentru piata muncii, 
precum si a educatiei si formarii profesionale continue printr-un act de studii (diploma, 
certificat, atestat) ce confera dreptul legal de a practica o profesie/specialitate.

Candidat -  persoana admisa pentru sustinerea examenului de calificare. Statutul de candidat Tl pot 
avea persoanele care au finalizat integral un program de formare profesionala tehnica 
secundara, postsecundara sau postsecundara nontertiara si persoanele care solicita validarea 
educatiei nonformale si informale, admise la astfel de examene prin deciziile Centrelor de 
validare legal constituite.

Certificarea rezultatelor tnvatarii -  procesul prin care se confirma Tn mod formal rezultatele Tnvatarii 
dobandite de o persoana.

Competente cognitive -  cunostinte, abilitati si atitudini (cunoasterea, Tntelegerea si utilizarea 
limbajului specific; explicare si interpretare), necesare pentru studierea
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disciplinelor/modulelor generale si de specialitate si, dupa caz, pentru realizarea atributiilor si 
sarcinilor de serviciu.

Competence functional-actionale -  cunostinte, abilitati si atitudini (aplicare, transfer si rezolvare de 
probleme; reflectie critica si constructiva; conduita creativ-inovativa), necesare pentru 
realizarea atributiilor si sarcinilor de serviciu.

Competente profesionale -  capacitatea confirmata de a folosi cunostintele, abilitatile si atitudinile 
personale si sociale Tn situatii de munca sau de studiu, Tn dezvoltarea profesionala si personala.

Competente profesionale generale -  competente proprii unui grup de specialitati Tnrudite Tn cadrul 
unui domeniu ocupational, raportarea competentelor generale la o specialitate concreta 
efectuand-se prin formularea competentelor profesionale specifice.

Competente profesionale specifice -  sistem de cunostinte, abilitati si atitudini care, prin valorificarea 
unor resurse, contribuie la realizarea individuala sau Tn grup a unor sarcini stabilite de 
contextul activitatii profesionale. Aceste competente sunt formulate Tn termeni de cerinte 
asociate unei singure profesii, pe care trebuie sa le Tntruneasca persoana pentru a putea 
Tndeplini anumite lucrari Tn cadrul unei specialitati si pentru a se integra Tn campul muncii.

Examen de calificare -  examen (mijloc de verificare si de apreciere a competentelor profesionale), 
sustinut Tn fata unei comisii speciale, dupa absolvirea unui program de formare profesionala, 
Tn vederea obtinerii unei calificari.

Profil ocupational -  descriere a unei profesii/specialitati/ocupatii, ce include atributii functionale si 
sarcini de munca, precum si cunostinte, capacitati si deprinderi practice, calitati profesionale, 
utilaje, instrumente si materiale de lucru necesare pentru a realiza cu succes activitati specifice 
ocupatiei. Reprezinta documentul Tn baza caruia, ulterior, se elaboreaza standardul 
ocupational.

Rezultate ale fnvatarii -  reprezinta ceea ce o persoana cunoaste, Tntelege si este capabila sa faca la 
finalizarea procesului de Tnvatare si sunt definite sub forma de cunostinte, abilitati si 
competente8;

Standard ocupational -  document care descrie atributiile si sarcinile profesionale specifice unei 
profesii/specialitati/ocupatii dintr-un domeniu de activitate si reperele calitative asociate 
Tndeplinirii cu succes a acestora, Tn concordanta cu cerintele pietei muncii. Organele 
participante la procesul de elaborare a standardelor ocupationale sunt organele centrale de 
specialitate ale administratiei publice si comitetele sectoriale pentru formare profesionala.

Standard de calificare -  document ce defineste calificarea prin rezultate ale Tnvatarii, exprimate Tn 
termeni de cunostinte, abilitati, responsabilitate si autonomie, deduse din competentele 
profesionale solicitate de piata muncii si acumulate pe parcursul unui prog ram de formare 
profesionala9.

8 Tn cazul rezultatelor Tnvatarii, termenul „competente" semnifica autonomie si responsabilitate.
9 Foarte des, Tn locul termenului "standard de calificare", Tn documentele oficiale si materialele informative este 

folosita si prescurtarea acestuia -  "calificare". Prin urmare, semnificatia cuvantului „calificare" -  act de studii 
sau standard de calificare -  va fi stabilita Tn functie de contextul Tn care el apare.
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3. Examenele de calificare in Tnvatamantul profesional
tehnic

3.1. De ce trebuie sa modernizam paradigma de desfasurare a examenelor de
calificare

Tendintele de dezvoltare a societatilor moderne denota faptul ca relatiile "piata" educatiei -  piata 
muncii Tsi schimba atat natura, cat si intensitatea, accentul punandu-se nu doar pe Tnvatarea propriu- 
zisa, fie ea formala, nonformala sau informala, ci si pe finalitatile acesteia. Conform cerintelor Tnaintate 
nu doar de piata muncii, dar si de Tntreaga viata sociala Tn ansamblu, finalitatile educationale trebuie 
demonstrate de educabili prin stapanirea anumitor competente: a competentelor-cheie Tn 
Tnvatamantul general si, evident, a competentelor profesionale generale si specifice Tn Tnvatamantul 
profesional tehnic si cel superior. Tn consecinta, paradigmele clasice de desfasurare a examenelor de 
calificare, organizate Tn trecut doar de catre institutiile de Tnvatamant profesional si cel superior, fara 
o participare semnificativa a mediului de afaceri, si bazate, Tn mare masura, doar pe verificarea 
cunostintelor celor examinati, trebuie actualizate prin trecerea de la evaluarea cunostintelor la 
evaluarea competentelor Tn ansamblu, mai exact, la evaluarea nivelului de stapanire a acestora de 
catre solicitantii de calificari.

Totodata, trecerea la Tnvatamantul dual, constientizarea de catre societatile moderne a importantei 
educatiei nonformale si informale, oficializarea acesteia prin crearea mecanismelor de recunoastere 
si validare a competentelor obtinute Tn contexte ce difera de programele formale, clasice, de formare 
profesionala, Tnainteaza noi cerinte fata de examenele de calificare, Tncurajand aplicarea unor noi 
instrumente de evaluare. De exemplu, Tn prezent, Tn tarile cu traditii Tn domeniu, se acorda o atentie 
tot mai mare instrumentelor de evaluare si certificare bazate pe observarea si aprecierea 
comportamentelor candidatilor Tn situatii reale sau stimulate de munca, pe aprecierea nu doar a 
produselor ce confirma detinerea anumitor cunostinte (teste rezolvate, lucrari scrise, prezentari orale 
etc.), dar si a produselor ce confirma stapanirea anumitor abilitati. De obicei, produsele Tn cauza sunt 
create de candidati Tn rezultatul activitatilor desfasurate la locurile de instruire practica sau la cele de 
munca din organizatii si Tntreprinderi. Tn calitate de astfel de produse pot fi piesele fabricate de 
candidati, lucrarile de constructie realizate de candidati, serviciile prestate, nodurile asamblate, 
documente financiare sau tehnice completate sau elaborate de candidati etc.

De asemenea, Tn procesul de creare a produselor cerute de la candidati, evaluatorii supun unei 
observari si analize atente comportamentele si atitudinile manifestate de ei: capacitatea de a-si 
organiza si evalua critic propriile activitati si a rezultatelor acestora, capacitatea de activa autonom 
sau de a solicita Tndrumare, gradul de manifestare a perseverentei Tn asigurarea calitatii lucrarilor 
realizate etc.

(  \
Paradigma moderna de desfasurare a examenelor de calificare din Tnvatamantul profesional
tehnic se bazeaza, Tn principal, pe evaluarea proceselor si produselor create de candidati Tn
situatii stimulate sau reale de munca, pe comportamentele si atitudinile manifestate de ei.

V '_____________________________________ '________________________ J
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Din aceste considerente, conceptorii de programe si probe pentru examenele de calificare vor formula 
obiectivele de evaluare, vor selecta subiectele si itemii ce vor fi propusi candidatilor, vor stabili 
criteriile de evaluare a produselor realizate de ei Tn asa mod, Tncat sa asigure relevanta si 
completitudinea evaluarii Tn raport cu competentele profesionale generale si cele specifice, cerute de 
profilurile, standardele ocupationale si standardele de calificare Tn cazul nivelului 3 CNCRM) si 
profilurile ocupationale si standardele de calificare Tn cazul nivelurilor 4 si 5 CNCRM.

3.2. Specificul examenelor de calificare Tn Tnvatamantul profesional tehnic

Spre deosebire de examenele de absolvire din Tnvatamantul general, Tn care sunt evaluate doar 
competentele-cheie ale candidatilor, Tn cazul Tnvatamantului profesional tehnic sunt evaluate, Tn 
principal, competentele profesionale generale si competentele profesionale specifice. Desigur, Tn 
cazul examenelor de calificare, competentele-cheie tot sunt evaluate, Tnsa aceasta evaluare are loc 
mai mult Tntr-un mod implicit, stapanirea de catre candidati a competentelor-cheie fiind abordata din 
perspectiva necesitatii acestora pentru formarea, dezvoltarea si stapanirea competentelor 
profesionale.

(  \
Examenele de calificare din Tnvatamantul profesional tehnic au drept scop evaluarea
competentelor profesionale generale si specifice ale candidatilor. Rezultatele examenelor de
calificare constituie baza juridica pentru acordarea calificarilor.

V__________________________________________________________________________________________J

Obiectivele de evaluare, instrumentele folosite si conditiile de desfasurare a examenelor de calificare 
din Tnvatamantul profesional tehnic depind de specificul calificarilor, care, dupa cum se stie, sunt 
structurate pe niveluri10 11. Competentele profesionale generale si cele specifice si/sau rezultatele 
Tnvatarii, Tn raport cu care se face evaluarea, sunt descrise Tn standardele de calificare. Modul de 
organizare a examenelor de calificare depinde de specificul programelor de formare profesionala 
urmate de candidati. Astfel, conform cadrului normativ-juridic Tn vigoare11, examenele de calificare se 
organizeaza dupa cum urmeaza:

• Pentru programele de formare profesionala tehnica secundara (nivelul 3) -  prin sustinerea unui 
examen din doua probe: proba scrisa12 si proba practica. Tn notarea finala, rezultatul probei 
teoretice are o pondere de 30%, iar cel al probei practice -70%.

• Pentru programele de formare profesionala tehnica postsecundara si postsecundara 
nontertiara (nivelele 4 si 5) -  prin sustinerea probei de evaluare sau prin sustinerea lucrarii de 
diploma. Proba de evaluare include subiecte teoretice si subiecte practice. Ponderea 
subiectelor teoretice este de 40%, iar cea a subiectelor practice -  de 60%13.

10 Cadrul National al Calificarilor. Aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1016/2017.
11 Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare. Aprobat prin ordinul Ministerului 

Educatiei nr. 1127/2018.
12 Tn practica, foarte des, proba scrisa mai este denumita si „proba teoretica".
13 Tn continuare, in scopul unificarii terminologiei, pentru ansamblul de subiecte teoretice propuse candidatului 

Tn cadrul probei de evaluare vom folosi termenul „proba teoretica", iar pentru ansamblul de subiecte practice 
-  termenul „proba practica".
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Evident, atat probele teoretice, cat si cele practice trebuie elaborate Tn asa mod, Tncat sa asigure o 
evaluare relevanta, completa si veridica a nivelului de stapanire de catre candidati a competentelor 
profesionale generale si a competentelor profesionale specifice, asigurandu-se respectarea 
accesibilitatii, echitatii si incluziunii. Cerintele fata de probele teoretice si cele practice, destinate 
utilizarii Tn cadrul examenelor de calificare din Tnvatamantul profesional tehnic vor fi expuse Tntr-un 
mod mai detaliat Tn capitolele urmatoare ale acestui Suport metodologic.

3.3. Experienta internationala

Pentru informare si orientare, prezentam conceptorilor de programe si probe pentru examenele de 
calificare din Tnvatamantul profesionale tehnic un sumar al experientei international din domeniul 
evaluarii si certificarii competentelor profesionale si/sau a rezultatelor Tnvatarii. Tn principal, este 
expusa experienta tarilor, mai exact, a organizatiilor guvernamentale si neguvernamentale care ofera 
un suport semnificativ Tn reformarea Tnvatamantului profesional tehnic din Republica Moldova.

f  \
Experienta internationala se caracterizeaza printr-o varietate de abordari, desfasurarea
examenelor si acordarea de calificari fiind pusa fie Tn sarcina institutiilor de Tnvatamant, fie Tn
sarcina organizatiilor reprezentative ale asociatiilor profesionale si/sau a agentilor economici.
Sunt frecvente si cazurile abordarilor mixte.

3.3.1. Experienta Austriei, Elvetiei si Germaniei

Tn Austria, Germania si Elvetia instruirea profesionala duala se finalizeaza cu un examen final de 
calificare Tn care candidatii, de obicei, participa la un proces de examinare care consta din mai multe 
etape (diverse combinatii de examen scris si oral si examene/sarcini practice). Candidatii trebuie sa 
demonstreze ca au atins obiectivul instruirii si detin competentele profesionale necesare (ansamblu 
de cunostinte, abilitati si atitudini) si sunt capabili sa le realizeze la nivelul de calitate cerut de 
angajator. Certificatele acordate confirma o calificare profesionala completa recunoscuta public.

Tn Austria14,15,16, instruirea este finalizata cu o evaluare externa la final de ucenicie. Acest examen Tsi 
propune sa stabileasca daca candidatul a dobandit abilitatile/cunostintele obligatorii si este capabil sa 
desfasoare activitatile necesare pentru meseria respectiva Tn mod profesional.

Pentru a sustine examenul de ucenicie, trebuie platite taxe de examinare. Fiecare meserie obtinuta 
prin sistem dual are reglementari diferite Tn ceea ce priveste procedura de sustinere a examenului de 
ucenicie. Regulamentul de examinare este emis de Ministerul Federal al Stiintei, Cercetarilor si 
Economiei al Austriei Tmpreuna cu regulamentul de instruire. Exista, de asemenea, un regulament 
general de examinare, care se aplica tuturor meseriilor si reglementeaza, de exemplu, componenta 
comisiei de examinare, procedura de examinare si determinarea rezultatului examenului. Odata cu 14 15 16

14 http://www.ibw.at/components/com redshop/assets/document/product/1407930739 lap in oesterreich
teilbericht pilotversuche.pdf.

15 https://www.lap.at/lap/allgemeine-infos/.
16 https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10006276.
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Tnfiintarea uceniciei modulare Tn domeniul tehnologiei de laborator Tn iunie 2015, Tn aceasta meserie 
este introdusa Tn mod experimental o forma speciala de evaluare -  verificarea progresului instruirii la 
mijlocul perioadei de ucenicie.

Examenul de ucenicie este Tmpartit Tn partea teoretica si partea practica. Partea teoretica se 
desfasoara Tn scris. Tn functie de meseria obtinuta, partea practica consta din sarcini scrise orientate 
spre practica Tntreprinderii sau o sarcina practica ce consta Tn realizarea unei sarcini de lucru Tn cadrul 
Tntreprinderii, de exemplu, fabricarea unei piese. Subiectele ce tin de practica Tntreprinderii sunt 
examinate Tn cadrul unui interviu oral cu expertii. Candidatul la examen trebuie sa propuna solutii 
adecvate.

Accentuam faptul ca Tn Austria de organizarea si desfasurarea examenelor finale sunt responsabile 
institutiile ce reprezinta interesele angajatorilor. Camera Economica din aceasta tara are Tn fiecare 
provincie Birouri de ucenicie, care sunt responsabile atat de organizarea si desfasurarea examenelor 
finale, cat si de eliberarea certificatelor de calificare. Birourile de ucenicie creeaza comisii ce au un 
mandat de cinci ani, iar evaluatorii din componenta acestor comisii sunt reprezentanti ai angajatorilor 
si angajatilor.

Tn Elvetia17, programele de Tnvatamant profesional tehnic initial Tn cadrul Tntreprinderilor, dar si cele 
scolare includ un examen final. Pentru diferite meserii, Tn timpul instruirii se realizeaza si o examinare 
intermediara. Procedurile de calificare au drept scop verificarea faptului ca candidatii au atins 
obiectivele de Tnvatare specificate Tn regulamentul/curriculumul de instruire. Cea mai importanta 
parte a procedurii de calificare este examinarea finala. Dar aceasta poate contine si alte parti, Tn special 
testarea performantei.

Criteriile pentru proiectarea examenului final difera Tn functie de meserie si sunt cuprinse Tn 
regulamentele de instruire, aprobate prin decretul Secretariatului de stat pentru Educatie, Cercetare 
si Inovatii al Elvetiei. Consiliul Federal Elvetian reglementeaza cerintele pentru procedura de calificare, 
iar Secretariatul -  cerintele de admitere. Examenele finale sunt organizate de autoritatile cantonale, 
iar pentru majoritatea meseriilor, sarcinile sunt Tntocmite Tn numele autoritatilor de catre 
reprezentanti ai organizatiilor profesionale. Examenul final este gratuit. Examenul scolar face parte 
din examenul final. De cele mai multe ori, testarea performantei este luata Tn considerare Tn evaluarea 
generala.

Tn Germania18,19, Tnvatamantul profesional tehnic se finalizeaza cu un examen final: examenul de 
calificare profesionala (Tn meseriile calificate) si examenul muncitorilor calificati (Tn industrie). Pentru 
a determina nivelul de pregatire, la mijlocul perioadei de instruire are loc o examinare intermediara. 
Examinarea finala are drept scop verificarea faptului ca candidatii au dobandit competentele 
profesionale solicitate de piata muncii si specificate Tn profilul ocupational.

Examenul consta din parte scrisa si parte practica. Autoritatea responsabila emite regulamentul de 
examinare, care este aprobat de cea mai Tnalta autoritate a landului respectiv. Regulamentul de 17 18 19

17 http://www.qv.berufsbildung.ch/dyn/1563.aspx.
18 http://www.dihk.de/themenfelder/aus-und-weiterbildung/ihk-pruefungen/ausbildungspruefungen/ 

ausbildungspruefungen.
19 http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/bbig 2005/ gesamt.pdf.
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examinare trebuie sa statueze, de exemplu, criteriile de admitere, structura examenului si criteriile de 
evaluare. Examenul este gratuit.

Ca si Tn cazul Austriei, Tn Germania de organizarea si desfasurarea examenelor finale sunt responsabile 
institutiile ce reprezinta interesele angajatorilor, si anime, Camera de Industrie si Comert si Camera 
de Meserii si Tntreprinderi Mici. Aceste organizatii sunt responsabile de Tntregul proces, inclusiv 
crearea comisiilor de examinare, desfasurarea examenelor, eliberarea certificatelor. Comisiile de 
examen sunt constituite din cel putin trei membri, reprezentanti ai angajatorilor, angajatilor si scolilor 
profesionale, si au un mandat de cel mult cinci ani.

3.3.2. Experienta Romaniei

Tn Romania20, Tnvatamantul profesional si tehnic este format din: Tnvatamant profesional, Tnvatamant 
liceal tehnologic si Tnvatamant postliceal. Tnvatamantul liceal, vocational si tehnologic, Tnvatamantul 
profesional si Tnvatamantul postliceal se organizeaza pentru specializari si calificari stabilite de 
autoritatile competente ale statului. Dupa modelul mai multor tari europene, cadrul normativ-juridic 
din Romania promoveaza Tn mod explicit si Tnvatamantul profesional tehnic dual. Accentuam faptul ca 
nu doar absolventii Tnvatamantului profesional tehnic, dar si absolventii Tnvatamantului liceal care au 
dobandit formal, nonformal sau informal competente profesionale, pot sustine examenele de 
certificare a calificarii.

Tnvatamantul profesional si tehnic, inclusiv dual, se organizeaza pentru dobandirea de cunostinte, 
deprinderi si competente preponderent pentru ocuparea unui loc de munca pentru calificari 
profesionale de nivel 3, 4 si 5. Pregatirea prin Tnvatamantul profesional si tehnic se realizeaza pe baza 
standardelor depregatireprofesionala, elaborate Tn urma consultarii partenerilor sociali. La randul lor, 
standardele de pregatire profesionala se realizeaza pe baza standardelor ocupationale, aprobate de 
autoritatea nationala pentru calificari. Tn situatia Tn care nu exista standarde ocupationale actualizate, 
standardele de pregatire profesionala se realizeaza prin consultare cu operatorii economici.

Evaluarea si certificarea competentelor profesionale se bazeaza pe standardele ocupationale si 
standardele de pregatire profesionala. Standardele ocupationale exprima cerintele pietei 
muncii, exprimate prin deprinderile si competentele necesare practicarii unei ocupatii, iar 
Standardele de pregatire profesionala -  rezultatele Tnvatarii pe care un participant la un 
program de formare profesionala derulat Tn cadrul Tnvatamantului profesional si tehnic trebuie 
sa le demonstreze la finalul acestuia. Sunt frecvente si cazurile abordarilor mixte.

Tn general, metodologiile de organizare si desfasurare a examenelor de certificare a calificarii 
profesionale variaza Tn functie de traseele educationale ale candidatilor: absolventi ai liceelor ce au 
urmat stagiile de pregatire practica, absolventi ai scolilor postliceale, absolventi ai scolilor 
profesionale, persoane ce si-au dobandit competentele profesionale Tn contexte nonformale si 
informale de Tnvatare s.a. Pentru informare, prezentam Tn continuare cate un rezumat a doua din

20 Aceasta privire de sinteza a fost alcatuita in baza mai multor documente oficiale. Documentele in cauza pot fi 
consultate pe http://www.edu.ro.
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astfel de metodologii: una din Tnvatamantul formal, mai exact, din Tnvatamantul profesional tehnic, si 
a doua -  pentru certificarea competentelor dobandite Tn contexte, altele decat cele formale.

Certificarea competentelor Tn Tnvatamantul formal. Tn cazul absolventilor Tnvatamantului profesional 
cu durata de trei ani ce au finalizat stagiile de pregatire practica stabilite prin planul-cadru de 
Tnvatamant, examenul de certificare a calificarii profesionale este organizat de unitatea de Tnvatamant 
care a asigurat formarea profesionala a absolventilor, Tn baza unei metodologii specifice, aprobate 
printr-un ordin al ministerului educatiei. Probele examenului de certificare a calificarii profesionale se 
organizeaza la operatorii economici/institutiile publice partenere sau la unitatea de Tnvatamant care 
a asigurat formarea profesionala Tn situatia Tn care contractele-cadru cu operatorii 
economici/institutiile publice partenere prevad Tn mod expres acest lucru.

Examenul de certificare a calificarii profesionale consta dintr-o proba practica si o proba orala. Proba 
practica consta Tn realizarea unui produs/subansamblu/serviciu sau executarea unor operatii specifice 
calificarii pentru care se sustine examenul. Proba orala consta Tn prezentarea de catre candidat a 
produsului/subansamblului/serviciilor/operatiilor specifice realizate Tn cadrul probei practice si este 
complementara probei practice.

Proba practica are drept scop demonstrarea dobandirii competentelor/rezultatelor Tnvatarii, din 
standardul de pregatire profesionala, relevante pentru calificarea respectiva. Proba orala are scopul 
de a permite absolventului prezentarea rezultatelor probei practice si argumentarea solutiilor alese Tn 
concordanta cu competentele/rezultatele Tnvatarii din standardul de pregatire profesionala.

Temele probei practice sunt selectate de fiecare unitate de Tnvatamant -  centru de examen din Lista 
nationala a temelor pentru proba practica. Fiecare tema practica este Tnsotita de Fisa de evaluare 
asociata. Temele probei practice trebuie sa se Tncadreze obligatoriu Tn curriculumul pentru calificarea 
profesionala respectiva si sa se raporteze Tntr-un mod direct si transparent la standardul de pregatire 
profesionala corespunzator. Competentele/rezultatele Tnvatarii dovedite prin realizarea probei 
practice trebuie sa fie clar precizate Tn Fisa de evaluare.

Absolventii Tnvatamantului profesional, care promoveaza examenul de certificare a calificarii 
profesionale, dobandesc certificat de calificare profesionala si suplimentul descriptiv al certificatului, 
conform Europass.

Evaluare si certificare a competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale.
Principala caracteristica a procesului de certificare a competentelor profesionale obtinute pe alte cai 
decat cele formale consta Tn faptul ca ea este independenta de procesul de pregatire profesionala, 
evaluarea efectuandu-se Tn baza standardelor ocupationale sau a standardelor de pregatire 
profesionala. Evaluarea si certificarea se efectueaza Tn cadrul centrelor de evaluare si certificare, 
autorizate Tn modul stabilit. Evaluarea propriu-zisa este realizata de catre specialists ce detin 
certificatul "Evaluator de competente profesionale", eliberat de autoritatea cu competente Tn 
domeniul calificarilor.

Candidatul poate solicita evaluarea pentru toate unitatile de competenta din cadrul unui standard 
ocupational/standard de pregatire profesionala sau doar pentru una ori mai multe uniati de 
competenta din respectivul standard. Evaluarea competentelor profesionale pretinse de candidat se
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face nu doar Tn baza dovezilor prezentate de candidat (proiecte, lucrari, rapoarte de la terti ce 
confirma detinerea competentei etc.), cat si Tn baza a unui test scris si a unei demonstrari practice a 
competentelor. Mai mult ca atat, testul scris si demonstrarea practica a competentei sunt obligatorii.

Persoanele declarate competente Tn urma procesului de evaluare primesc un certificat de competente 
profesionale, pentru unitatile de competenta Tn care au fost declarate competente.

Persoanele declarate competente pentru toate unitatile de competenta specifice unei ocupatii sau 
calificari, primesc un certificat de competente profesionale ce cumuleaza toate competentele 
profesionale specifice acelei ocupatii sau calificari Tn conformitate cu standardul ocupational, respectiv 
standardul de pregatire profesionala. Aceste certificatele au aceeasi valoare ca si certificatele de 
absolvire, respectiv de calificare cu recunoastere nationala, eliberate Tn sistemul formal de formare 
profesionala.

3.4. Experienta nationala si lectiile Tnvatate

Tn cazul Republicii Moldova, conferirea calificarilor este realizata de catre institutiile de Tnvatamant Tn 
baza evaluarii competentelor/rezultatelor Tnvatarii dobandite de catre candidati Tn cadrul studiilor 
formale (elevii urmeaza programele de formare profesionala) sau Tn contexte nonformale si informale 
de Tnvatare. Pe parcursul ultimilor ani, institutiile de Tnvatamant profesional tehnic au acumulat o 
anumita experienta de organizare si desfasurare a examenelor de calificare, experienta Tn baza careia 
a fost elaborat si aprobat Tn modul stabilit un regulament destinat anume evaluarii cunostintelor si 
abilitatilor si certificarii competentelor profesionale21. Regulamentul Tn cauza se aplica atat Tn cazul 
candidatilor care au parcurs integral un program de formare profesionala tehnica, cat si celor ce 
solicita evaluarea educatiei nonformale si informale22.

Lectiile Tnvatate Tn procesul de desfasurare si organizare a examenelor de calificare Tn Tnvatamantul 
profesional tehnic din tara noastra deriva din experienta acumulata pe parcursul anilor 2018-2019 Tn 
mai multe domenii de formare profesionala. Tn continuare, vom prezenta o analiza succinta a datelor 
referitoare la organizarea si desfasurarea examenului de calificare Tn cazul meseriilor si specialitatilor 
din domeniul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor (TIC). Domeniul Tn cauza a fost ales Tn calitate 
de exemplu Tntrucat examenele de certificare au fost organizate si desfasurate Tn baza unei abordari 
unice la nivel de tara, procesele de elaborare a probelor de examinare fiind centralizate. Mai mult ca 
atat, anume Tn cazul meseriilor si specialitatilor din domeniul TIC sunt disponibile atat rezultatele 
pretestarilor, cat si cele ale testarilor propriu-zise, fapt ce permite analiza calitatii probelor de 
examinare Tn baza unor criterii stiintific argumentate si unanim acceptate de comunitatea pedagogica.

Structura examenelor de calificare Tn cazul programele de formare profesionala „Operator pentru 
suportul tehnic al calculatoarelor" (Nivelul 3) si "Informatica" (Nivelul 4) este prezentata Tn Caseta 1.

21 Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare. Aprobat prin ordinul Ministerului 
Educatiei nr. 1127/2018.

22 Regulamentul privind validarea educatiei nonformale si informale. Aprobat prin ordinul Ministerului 
Educatiei, Culturii si cercetarii nr. 65/2018.
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Caseta 1. Studiu de caz: Structura examenului de calificare, domeniul TIC

Programele de formare profesionala „Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor" 
(Nivelul 3) si "Informatica" (Nivelul 4), anul 2019

Proba teoretica:
• Testare online cu ajutorul Sistemului de management al mvatarii Moodle.
• Testarea s-a efectuat la calculator.
• Fiecare candidat a avut un calculator distinct cu conexiune la Internet.
• Rezultatele testarii au fost extrase de evaluatori din Sistemul Moodle.
• Numarul de itemi Tn test: 40.
• Durata testarii -  60 de minute.
• Banca de itemi: 200 de itemi (Nivelul 3) si 400 de itemi (Nivelul 4).

Proba practica:
• Efectuarea unei lucrari practice.
• Lucrarea practica a fost similara unei sarcini reale de la locul de munca.
• Fiecare candidat a avut un loc de munca distinct.
• Locul de munca a fost dotat cu instrumente si consumabile, dupa caz.
• Rezultatele lucrarii practice au fost evaluate de examinatori Tn baza Fisei de observare.
• Durata lucrarii practice: 120 de minute (Nivelul 3) si 150 minute (Nivelul 4).

Nota finala:
• Nivelul 3: Proba teoretica x 0,3 + Proba practica x 0,7.
• Nivelul 4: Proba teoretica x 0,4 + Proba practica x 0,6.

Sursa: Grupul de lucru

Accentuam faptul ca examenul de calificare, mai exact, administrarea probelor teoretice, s-a 
desfasurat cu ajutorul Sistemului de management al Tnvatarii Moodle. Acest sistem permite nu doar 
gestionarea procesului de administrare a probelor teoretice, dar si acumularea mai multor statistici 
ce caracterizeaza calitatea acestora.

Din statisticile acumulate atat Tn perioada de pretestare, cat si Tn perioada de testare propriu-zisa, 
deriva urmatoarele constatari:

1. Tntrucat diferenta dintre media punctajelor luate de elevi si mediana acestora este relativ 
mica, itemii din testele de evaluare nu au avut un caracter "punitiv", oferind astfel fiecarui 
elev posibilitatea sa-si puna Tn valoare cunostintele pe care el le detine.

2. Valoarea relativ mare a asimetriei curbei de distributie a punctajelor luate de elevi 
semnaleaza faptul ca testele propuse nu asigura o evaluare mai detaliata Tn cazul nivelelor 
minime de competenta, fiind orientat mai mult doar spre cele medii si maxime.

3. Valorile relativ joase ale coeficientului de consistenta interna indica faptul unii itemi din 
componenta testelor propuse elevilor nu se refera la obiective preconizate ale evaluarilor.

4. Unii itemi au fost Tntelesi de catre elevi Tntr-un mod neunivoc, fapt confirmat de valorile 
prea mari ale erorile standard ale punctajelor individuale, Tnregistrate Tn cazul itemilor Tn 
cauza.
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5. Unii itemi s-au dovedit a fi neinformativi, avant o probabilitate foarte Tnalta de a ghici 
raspunsul corect sau un grad foarte jos de dificultate.

Prin urmare, la evaluarea probelor teoretice se va tine cont de faptul ca testele propuse trebuie sa 
asigure atat atingerea obiectivelor de evaluare propuse, cat si o discriminare detaliata a nivelelor de 
competente stapanite de fiecare din candidati.

f  \
Calitatea testului de evaluare a cunostintelor trebuie confirmata prin indicatorii statistici de
calitate a itemilor utilizati. Valorile indicatorilor respectivi trebuie aflate prin masurari, efectuate
Tn cadrul pretestarilor.

V______________________________________________________________________________________ J

Evident, organizarea pretestarilor duce la cresterea volumului de munca, necesar pentru pregatirea 
probelor respective. Tnsa, aceasta crestere este justificata prin sporirea obiectivitatii si relevantei 
probelor teoretice. Totodata, accentuam faptul ca acest volum de munca Tn mare masura poate fi 
redus prin utilizarea sistemelor moderne de management al Tnvatarii.
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4. Concepte si tipologii de evaluare a competentelor

4.1. Axarea procesului de evaluare pe competente

Traditional, pe parcursul a mai multor decenii, Tnvatamantul din tara noastra a fost axat, Tn principal, 
pe evaluarea cunostintelor si, mai putin, pe evaluarea competentelor. Una din cauzele principale ale 
acestei situatii consta Tn faptul ca trecerea de la programele bazate pe obiective de Tnvatare la curricula 
axate pe formarea si dezvoltarea competentelor s-a produs, de fapt, doar Tn ultimii ani, odata cu 
reforma Tntregului sistem de Tnvatamant, inclusiv si a Tnvatamantul profesional tehnic. Curricula de 
ultima generatie din Tnvatamantul profesional tehnic statueaza Tn mod explicit competentele 
profesionale generale si cele specifice pe care trebuie sa le stapaneasca candidatul la examenele de 
calificare si orientarile generale privind metodologiile de evaluare ale acestora.

Implementarea curriculumului modern, bazat pe formarea si dezvoltarea competentelor 
profesionale, cere schimbarea paradigmei de evaluare prin trecerea de la simpla evaluare a 
cunostintelor la evaluarea competentei Tn ansamblu: a cunostintelor si abilitatilor stapanite de 
candidat, a atitudinilor demonstrate de acesta.

V__________________________________________________________________J

Tn cazul examenelor de calificare din Tnvatamantul profesional tehnic din tara noastra, schimbarea 
paradigmei de evaluare se realizeaza prin mai multe cai, principalele din ele fiind:

• Includerea explicita Tn probele de evaluare atat a probelor teoretice (cunostinte), cat si a 
probelor practice (abilitati).

• Stabilirea cerintei imperative de a proiecta probele practice Tn termenii sarcinilor de lucru pe 
care candidatii le vor realiza la eventualele locuri de munca.

• Desfasurarea probelor practice Tn conditii reale sau apropiate (simulate) celora de la locul de 
munca.

• Includerea practicienilor din companii Tn componenta atat Tn comisiile de elaborare a probelor 
pentru examenele de calificare, cat si a comisiilor de examinare propriu-zise.

• Reglementarea ponderii rezultatelor evaluarii la proba teoretica si a rezultatelor evaluarii la 
proba practica Tn formarea notelor finale ale examinarilor.

Este cunoscut faptul ca evaluarile, inclusiv si cele din Tnvatamantul profesional tehnic, trebuie sa se 
bazeze pe anumite principii. Respectarea acestor principii asigura evaluarea competentelor 
profesionale solicitate de candidati Tn corespundere cu Cadrului National al Calificarilor din Republica 
Moldova. Tn caseta de mai jos sunt prezentate principiile evaluarii competentelor Tn Tnvatamantul 
profesional tehnic, generalizate Tn baza mai multor acte normativ juridice, lista carora poate fi gasita 
Tn reperele bibliografice ale prezentului Suport metodologic.

Caseta 2. Principiile evaluarii competentelor in invatamantul profesional
tehnic

Validitate -  Evaluarea asigura masurarea exacta a tuturor competentelor profesionale,
statuate Tn descrierea calificarii ce solicitata de candidat.
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Credibilitate - Rezultatele evaluarii reprezinta decizii exacte si consecvente referitoare la 
nivelul de stapanire a competentelor demonstrate de candidat, indiferent de 
cine, cand si unde el a fost evaluat.

Transparenta - Toate persoanele implicate Tn procesul de evaluare sunt informate Tn asa mod, 
Tncat fiecare din ele cunoaste Tn ce consta evaluarea competentelor si care sunt 
criteriile de evaluare ce confera certitudinea ca ele sunt evaluate corect.

Accesibilitate - Toti candidatii, indiferent de nevoile speciale si/sau circumstantele lor 
personale, au asigurate conditii de acces la procesul de evaluare.

Fezabilitate - Furnizorul de servicii educationale asigura organizarea si desfasurarea 
procesului de evaluare Tn mod eficient, cu resurse justificate.

Sursa: Grupul de lucru

Evident, procesul de evaluare trebuie sa fie usor de gestionat, iar probele si sarcinile trebuie concepute 
astfel, Tncat evaluarea sa poata fi efectuata cu resurse umane si materiale rezonabile.

(  \
Programele si probele pentru examenele de calificare trebuie sa asigure credibilitatea,
transparenta, accesibilitatea si fezabilitatea evaluarilor competentelor profesionale, atat a celor
generale, cat si a celor specifice.

V____________ '__________________________________________________________________________J

Accentuam faptul ca axarea procesului de evaluare pe competenta necesita de la autorii de programe 
si probe pentru examenele de calificare un volum de munca cu mult mai mare decat Tn cazul simplelor 
evaluari ale cunostintelor teoretice, iar masurarile din componenta procedurilor de evaluare vor 
constata nivelul de stapanire de catre candidati atat a competentelor cognitive, cat si a celor 
functional-actionale.

4.2. Tipologia competentelor

Produsele curriculare din Tnvatamantul profesional tehnic sunt axate pe formarea si dezvoltarea 
competentelor. Tn dezvoltarea produselor curriculare se foloseste urmatoarea definitie a 
competentei:

(  'N
Competenta = Cunostinte + Abilitati + Atitudini

V_________________________________________________

Pentru a sistematiza procesul de elaborare a programelor si a probelor pentru examenele de calificare, 
autorii vor folosi urmatoarea taxonomie a competentelor:

• competente-cheie;
• competente profesionale.

Competentele-cheie reprezinta un ansamblu multifunctional, transferabil de cunostinte, abilitati si 
atitudini de care au nevoie toti membrii societatii pentru Tmplinirea si dezvoltarea profesionala,
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incluziunea sociala si gasirea unui loc de munca. Aceste competente sunt stabilite Tn Codul Educatiei 
al Republicii Moldova:

a) competente de comunicare Tn limba romana;
b) competente de comunicare Tn limba materna;
c) competente de comunicare Tn limbi straine;
d) competente Tn matematica, stiinte si tehnologie;
e) competente digitale;
f) competenta de a Tnvata sa Tnveti;
g) competente sociale si civice;
h) competente antreprenoriale si spirit de initiativa;
i) competente de exprimare culturala si de constientizare a valorilor culturale.

Competentele-cheie se formeaza si se dezvolta atat Tn Tnvatamantul formal, cat si Tn cel informal si 
neformal si servesc ca baza pentru proiectarea finalitatilor educationale la toate nivelurile si ciclurile 
sistemului de Tnvatamant. Tn Tnvatamantul profesional tehnic, competentele-cheie constituie baza 
formarii si dezvoltarii competentelor profesionale.

Pe langa competentele-cheie, recunoscute si ca sistem integrator comportamental, care faciliteaza 
dezvoltarea omului ca personalitate si integrarea socio-profesionala, Tnvatamantul profesional tehnic 
are misiunea de formare si de dezvoltare a competentelor profesionale.

Competenta profesionala reprezinta capacitatea confirmata de a folosi cunostintele, abilitatile si 
atitudinile personale si sociale Tn situatii de munca sau de studiu, Tn dezvoltarea profesionala si 
personala.

Tn dezvoltarea produselor curriculare pentru Tnvatamantul profesional tehnic se utilizeaza 
urmatoarele categorii de competente profesionale:

• competente profesionale generale;
• competente profesionale specifice.

Competentele profesionale generale sunt proprii unui grup de profesii/specialitati Tnrudite Tn cadrul 
unui domeniu ocupational, iar raportarea competentelor generale la o profesie/specialitate concreta 
se efectueaza prin formularea competentelor profesionale specifice. Competentele generale 
constituie comportamente profesionale ce trebuie demonstrate Tn mai multe activitati profesionale. 
Sistemul de competente profesionale generale asigura succesul/reusita activitatii profesionale Tn 
toate situatiile de manifestare, influentand calitatea acestora printr-o corelatie sistemica.

Exemple: 1. Utilizarea limbajului tehnologic Tn comunicarea profesionala specifica domeniului 
constructiilor.

2. Aplicarea normativelor si standardelor Tn vigoare Tn desfasurarea lucrarilor de 
constructii.

3. Elaborarea modelelor informatice ale obiectelor, sistemelor si proceselor din 
domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

4. Utilizarea mijloacelor tehnologiei informatiei si comunicatiilor pentru colectarea, 
pastrarea, prelucrarea si diseminarea informatiilor text, numerice, grafice, audio si 
video.
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Competenteleprofesionalespecifice reprezinta un sistem de cunostinte, abilitati si atitudini, care, prin 
valorificarea unor resurse, contribuie la realizarea individuals sau Tn grup a unor sarcini stabilite de 
contextul activitatii profesionale. Aceste competente vor fi formulate Tn termeni de cerinte asociate 
unei singure profesii, pe care trebuie sa le Tntruneasca persoana pentru a putea Tndeplini anumite 
lucrari Tn cadrul unei profesii/ specialitati si pentru a se integra Tn campul muncii.

Exemple: 1. Evaluarea calitatii materialelor de constructii livrate santierului.
2. Calcularea costurilor materialelor de constructii.
3. Asamblarea calculatoarelor personale.
4. Tntretinerea calculatoarelor personale si a echipamentelor periferice.

Tn procesele de dezvoltare curriculara, rezultatele asteptate ale Tnvatarii, asociate unitatilor de 
Tnvatare, sunt formulate Tn termeni de "unitati de competenta".

Unitatea de competenta23 reprezinta un sistem de cunostinte, abilitati practice si/sau atitudini 
necesare pentru a realiza anumite atributii si sarcini cognitive si/sau functional-actionale.

Exemple: 1. Tntocmirea fiselor de livrare a materialelor de constructie si elementelor
prefabricate la santier.

2. Supravegherea lucrarilor de constructii-montaj.
3. Documentarea masurilor de Tntretinere a calculatoarelor personale si a 

echipamentelor periferice.
4. Verificarea starii tehnice curente a componentelor sistemelor de calcul.

Competentele profesionale generale, competentele profesionale specifice si unitatile de competenta 
sunt stabilite Tn baza calificarilor si sunt exprimate prin formulari explicite de cunostinte, abilitati si/sau 
atitudini, care urmeaza sa fie Tnsusite, formate si/sau dezvoltate Tn rezultatul Tnvatarii. Dezvoltatorii 
de produse curriculare formuleaza competentele profesionale si unitatile de competenta Tn asa mod 
Tncat sa asigure:

• consistenta tuturor tipurilor de competente;
• corelarea diverselor tipuri de competente cu nivelul de calificare si tipul programului de formare 

profesionala, Tn cazul existentei alternativelor pentru acelasi nivel de calificare;
• posibilitatea de a diversifica strategiile didactice Tn functie de eficienta acestora;
• orientarea materialelor-suport spre formarea si dezvoltarea competentelor;
• relevanta, corectitudinea si obiectivitatea metodologiilor de evaluare a nivelului de formare a 

competentelor, ca temei pentru atribuirea calificarii profesionale;
• focalizarea procesului de formare pe rezultatele Tnvatarii, nu pe intrari;
• diversificarea traseelor de formare profesionala;
• flexibilitate Tn stabilirea duratelor de instruire, timpul de instruire nemaifiind Tn mod obligatoriu 

unul standard, ci variabil Tn functie de potentialul elevului si rezultatele Tnvatarii, demonstrate 
de acesta.

Tn procesul de evaluare a competentelor se tine cont si de categoria acestora: 23

23 Tn unele publicatii si documente curriculare se mai folosesc si termenii "elemente de competenta", 
"competente de baza", "competente elementare", "rezultate ale Tnvatarii".
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Cognitive -  cunoastere, Tntelegere si utilizare a limbajului specific, explicare si interpretare.

Exemple: 1. Citirea desenelor tehnice utilizate Tn constructii.
2. Cunoasterea proprietatilor diverselor categorii de materiale de constructie (metal, 

beton, lemn, materiale compozite, zidarii etc.).
3. Estimarea cantitatii de informatie transmisa, receptionata, stocata si/sau 

prelucrata Tn sistemele inform ational si de comunicatii.
4. Identificarea cerintelor si recomandarilor referitoare la documentele Web.

Functional-actionale -  aplicare, transfer si rezolvare de probleme; reflectie critica si constructiva; 
conduita creativ-inovativa.

Exemple: 1. Executarea schitelor tehnice utilizate Tn constructii.
2. Organizarea la nivel de echipa a lucrarilor de constructii.
3. Publicarea documentelor Web Tn Internet.
4. Elaborarea documentelor Web cu ajutorul aplicatiilor on-line.

Accentuam faptul ca obiectivele de evaluare din componenta programelor pentru examenele de 
calificare si probele de evaluare, elaborate Tn baza acestor obiective, trebuie sa creeze premise pentru 
evaluarea Tn volum deplin a tuturor categoriilor de competentelor profesionale, preconizate pentru a 
fi stapanite de catre candidati.

4.3. Taxonomiile specifice Tnvatamantului profesional tehnic

4.3.1. O privire de ansamblu asupra taxonomiilor utilizate Tn Tnvatamantul profesional tehnic

Conform ultimelor realizari ale stiintelor educatiei, formularea obiectivelor de evaluare din 
componenta programelor pentru examenele de calificare se va face cu ajutorul cuvintelor-actiune 
(formele substantive ale infinitivelor lungi), care stabilesc Tn mod explicit comportamente (actiuni, 
fapte) ce pot fi observate si evaluate precis. Listele orientative ale acestor cuvinte-actiuni au fost 
elaborate de catre specialistii Tn stiintele educatiei Tn baza unor dasificari ale obiectivelor de invatare, 
denumite taxonomii.

Taxonomiile au drept scop stabilirea principiilor si procedurilor de clasificare a obiectivelor 
educationale. Cuvintele de actiune (verbele) ce deriva din taxonomiile respective sunt utilizate 
pentru formularea competentelor, unitatilor de competenta, abilitatilor si obiectivelor de 
evaluare.

Tn Tnvatamantul profesional tehnic, obiectivele de evaluare din componenta programelor pentru 
examenele de calificare trebuie formulate Tn baza urmatoarelor taxonomii:
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Taxonomia Bloom-Anderson -  pentru formularea obiectivelor de evaluare a competentelor cu 
caracter cognitiv, capacitatile de nivel de baza.

Taxonomia Bloom-Krathwohl -  pentru formularea obiectivelor de evaluare a competentelor cu 
caracter cognitiv, capacitatile de nivel superior.

Taxonomia lui Dave si/sau Taxonomia lui Simpson -  pentru formularea obiectivelor de evaluare a 
competentelor cu caracter functional-actional.

Taxonomia lui Krathwohl (domeniul afectiv) -  pentru obiective de evaluare a tuturor categoriilor de 
competente.

Tn caz de necesitate, autorii de programe pentru examenele de calificare vor extinde listele de cuvinte- 
actiuni, utilizate pentru formularea obiectivelor de evaluare a competentelor profesionale, pornind 
de la specificul profilului/standardului ocupational, standardului profesional si/sau a standardului de 
calificare.

4.3.2. Taxonomia Bloom-Anderson pentru domeniul cognitiv

Tn taxonomia Bloom-Anderson sunt stabilite urmatoarele nivele ierarhice ale capacitatilor cognitive: 
(1) reamintire; (2) Tntelegere; (3) aplicare; (4) analiza; (5) evaluare si (6) creare. Complexitatea 
capacitatilor cognitive creste odata cu avansarea de la nivelul ierarhic de jos (reproducere) la cel de 
sus (creare).

Figura 2. Taxonomia Bloom-Anderson: nivele ierarhice ale capacitatilor
cognitive

Sursa: Cedefop (2016)
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Suplimentar, taxonomia Bloom-Anderson include si o matrice, care combina elementele ierarhiei 
capacitatilor cognitive cu categoriile de cunostinte.

Tabelul 1. Taxonomia Bloom-Anderson: capacitatile cognitive si 
categoriile de cunostinte

Categoriile de 
cunostinte Reamintire Tntelegere Aplicare Analiza Evaluare Creare

Factuale

Conceptuale

Procedurale

Metacognitive

Sursa: Cedefop (2016)

Nivelele ierarhice ale capacitatilor cognitive si categoriile de cunostinte se utilizeaza pentru racordarea 
obiectivelor de evaluare si, ulterior, a probelor de evaluare, la specificul nivelelor de calificare 3, 4 si 5 
statuate Tn CNCRM. Astfel, Tn cazul nivelului 3 accentul se va pune pe categoriile de cunostinte factuale 
si procedurale, capacitatile cognitive implicate fiind reamintirea, Tntelegerea si aplicare a, iar Tn cazul 
nivelelor 4 si 5 -  pe categoriile conceptuale si metacognitive, asociate cu capacitatile de analiza, 
evaluare si creare.

(  \
La formularea obiectivelor si probelor de evaluare, se vor utiliza acele cuvinte-actiuni, nivelele de
ierarhie si categoriile de cunostinte ale carora sunt conforme specificului nivelelor 3, 4 sau 5 ale
calificarilor din CNCRM.

V_________________________________________________________________________________________ J

Tn procesul de proiectare a obiectivelor si a probelor de evaluare pentru examenele de calificare, 
autorii vor folosi cuvintele-actiuni din tabelul de mai jos, stabilind Tn mod explicit comportamente 
(actiuni, fapte) ce pot fi observate si evaluate precis. Evident, formularile de obiective si probe de 
evaluare vor fi corelate cu competentele profesionale si/sau unitatile de competenta, nivelul de 
stapanire a carora este supus evaluarii.

Tabelul 2. Taxonomia Bloom-Anderson: nivele si cuvinte-actiuni

Reamintire Tntelegere Aplicare Analiza Evaluare Creare

• catalogarea • alegerea • alegerea • alegerea • apararea • actualizarea
• citarea • apararea • aplicarea • analizarea • aprecierea • amestecarea
• consemnare • clarificarea • aratarea • aprecierea • cantarirea • asamblarea

a • confirmarea • calcularea • aranjarea • conchiderea • compunerea
• declararea • convertirea • demonstrarea • atribuirea • convingerea • conceperea
• definirea • declararea • desfasurarea • categorisirea • criticarea • construirea
• descrierea din nou • estimarea • clasificarea • deducerea • crearea
• enumerarea • deducerea • executarea • compararea • disputarea • dezvoltarea
• etichetarea • discutarea • experimentar • conectarea • emiterea de • facerea
• gasirea • distingerea ea • contrastarea ipoteze • formularea
• identificarea • duplicarea • facerea • deciderea • evaluarea • generarea

30 / 122



Reamintire Tntelegere Aplicare Analiza Evaluare Creare

• listarea
• localizarea
• numirea
• potrivirea
• raportarea
• recunoastere 

a
• remedierea
• repetarea
• repovestirea
• specificarea

• exemplificare 
a

• explicarea
• exprimarea
• extinderea
• ilustrarea
• interpretarea
• localizarea
• parafrazarea
• prezentarea
• raportarea
• relatarea
• reproducere 

a
• revederea
• spunerea din 

nou
• traducerea
• transformare 

a

• folosirea
• ilustrarea
• implementare 

a
• indeplinirea
• modelarea
• modificarea
• operarea
• practicarea
• programarea
• rezolvarea
• schitarea
• simularea

• deformarea
• detectarea
• determinare 

a
• diferentierea
• discriminare 

a
• disecarea
• distingerea
• emiterea de 

ipoteze
• examinarea
• generalizare 

a
• gruparea
• inspectarea
• inventariere 

a
• ordonarea
• organizarea
• prezentarea
• punerea de 

Tntrebari
• rezumarea
• schematizare 

a
• separarea
• simbolizarea
• testarea

• formularea 
de judecati

• randuirea
• recomandare 

a
• revizuirea
• scrutarea
• sustinerea
• verificarea

• incorporarea
• integrarea
• inventarea
• inlocuirea
• modificarea
• initierea
• planuirea
• pregatirea
• producerea
• proiectarea
• propunerea
• rearanjarea
• transformare 

a

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Prezentam Tn continuare cateva exemple de formulare a obiectivelor de evaluare si a itemilor 
respectivi pentru programele si probele pentru examenul de calificare, grupati pe nivelele ierarhice 
ale capacitatilor cognitive si categoriile de cunostinte.

Cunostinte factuale, intelegere

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemple de itemi:

1. Sa clasifice spatiile de productie ale unitatilor 
de alimentatie publica.

Numiti destinatia spatiului de productie prezentat Tn 
imaginea alaturata.

2. Sa explice tipurile de riscuri profesionale si 
metodele de profilaxia a acestora.

Asociati prin linii riscurile profesionale din coloana 
stanga cu tipul acestora din coloana dreapta.

3. Sa interpreteze recomandarile referitoare la 
structura documentelor Web.

Alegeti din lista de mai jos explicatia care ilustreaza 
cel mai bine esenta recomandarii referitoare la 
structura documentelor Web.
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Cunostinte procedurale, aplicare

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemple de itemi:

1. Sa estimeze cantitatea de informatie 
transmisa, receptionata, stocata si/sau 
prelucrata in sistemele informational si de 
comunicatii.

Se considera o pagina de text ce contine 30 de randuri 
cu cate 60 de caractere Tn fiecare rand. Caracterele 
sunt reprezentate in codul ASCII. Calculati cantitatea 
de informatie in aceasta pagina.

2. Sa calculeze vitezele de avans a sculelor de 
taiere.

Calculati viteza de avans a sculei de taiere pentru 
fiecare din piesele prezentate in figura alaturata.

3. Sa programeze algoritmii cu ramificari. Pe desenul alaturat este prezentata schema logica a 
algoritmului de calcul a consumului de energie 
electrica. Elaborati un program PASCAL ce 
implementeaza acest algoritm pe calculator.

Cunostinte metacognitive, creare

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil: Exemple de itemi:

1. Sa actualizeze structurile de date din 
componenta programului.

Programul de mai jos calculeaza consumul lunar de 
energie electrica. Compania electrica a introdus tarife 
distincte pentru consumul nocturn si consumul de zi. 
Elaborati o noua structura de date pentru programul 
in cauza.

2. Sa modifice schema retelei de alimentare cu 
apa potabila.

Se considera schema de alimentare cu apa potabila 
prezentata in figura de mai jos. Includeti in aceasta 
schema senzorii de scurgere a apei.

3. Sa formuleze cerinte ergonomice fata de 
seturile de mobila de procurat.

Se preconizeaza procurarea a doua seturi de mobila: 
unul pentru contabilitate si altul pentru anticamera. 
Elaborati cate o lista de recomandari ergonomice 
pentru fiecare din seturi.

4.3.3. Taxonomia Bloom-Krathwohl pentru domeniul cognitiv

Taxonomia Bloom-Krathwohl se utilizeaza pentru formularea obiectivelor de evaluare a 
competentelor cu caracter cognitiv, capacitatile de nivel superior. Ea este recomandata pentru 
elaborarea programelor si probelor pentru examenele de calificare, nivelele 4 si 5 statuate Tn CNCRM. 
Cunostintele pe care trebuie sa le demonstreze candidatul vor fi selectate Tn functie de nivelul de 
necesitate a acestora pentru a realiza fiecare din sarcinile de lucru prevazute Tn profilul ocupational, 
standardul ocupational, standardul de calificare. Tn procesul de formulare a obiectivelor de evaluare 
se va tine cont atat de structura cunostintelor, cat si de specificul proceselor cognitive, asa cum sunt 
ele definite Tn taxonomia Tn cauza.

Structura cunostintelor conform taxonomiei Bloom-Krathwohl este prezentata Tn tabelul de mai jos.
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Tabelul 3. Taxonomiei Bloom-Krathwohl: structura cunostintelor

Categoria de 
cunostinte Descrierea categoriei de cunostinte Cunostinte

1. Cunostinte faptice Elementele de baza pe care candidatii 
trebuie sa stie ca sa se familiarizeze cu 
modulul si sa poata efectua sarcinile de 
lucru din el

• Termeni
• Notiuni de baza
• notiuni specifice
• Detalii
• Elemente constitutive

2. Cunostinte 
conceptuale

Interdependentele dintre elementele de 
baza ale structurilor mai mari, care asigura 
functionarea lor ca un tot intreg

• Clasificari
• Categorii
• Principii
• Generalizari
• Teorii
• Modele
• Structuri

3. Cunostinte 
procedurale

Cum sa faca ceva; metodele de inspectare, 
abilitatile necesare, algoritmii, tehnicile, 
metodele, instrumentarul necesar 
executarii sarcinilor de lucru

• Cunostinte privind abilitatile, 
algoritmii, tehnicile si metodele 
specifice profilului ocupational

• Cunostinte privind criteriile de 
selectare a procedurilor ce corespund 
specificului de executare a sarcinilor 
de lucru

4. Cunostinte 
metacognitive

Procesul de cunoastere in general, rolul si 
responsabilitatile personale Tn dezvoltarea 
cunoasterii, in particular.

• Cunostinte strategice
• Cunostinte despre sarcinile cognitive, 

inclusiv despre cele specifice 
contextului si conditiilor de lucru

• Cunoasterea de sine.

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Structura proceselor cognitive conform taxonomia Bloom-Krathwohl este prezentata Tn tabelul de mai 
jos.

Tabelul 4. Taxonomia Bloom-Krathwohl: nivele si cuvinte-actiuni

Nivelul Descrierea nivelului Actiuni

1. Reamintire Preluarea cunostintelor relevante din memoria • Recunoasterea
pe termen lung • Evidentierea

2. Tntelegere Determinarea sensului mesajelor de instruire, • Clasificarea
inclusiv pe cale orala, scrisa si grafica • Compararea

• Deducerea
• Exemplificarea
• Explicarea
• Interpretarea
• Rezumarea

3. Aplicare Executarea sau derularea procedurilor in functii • Executarea
de situatiile concrete de lucru • Implementarea
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Nivelul Descrierea nivelului Actiuni

4. Analiza Divizarea materiilor Tn parti componente si • Atribuirea
detectarea modului Tn care ele interactioneaza • Diferentierea
Tntre ele pentru a realiza un scop comun • Organizarea

5. Evaluare Formularea de judecati bazate pe criterii si • Controlarea
standarde • Criticarea

• Verificarea

6. Creare Punerea elementelor Tmpreuna pentru a forma • Generarea
documente coerente Tn ansamblu sau a face • Planificarea
produse originale • Producerea

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Tn continuare prezentam cateva exemple de formulare a obiectivelor de evaluare si a itemilor pentru 
proba teoretica Tn baza taxonomiei Bloom-Krathwohl:

Cunostinte faptice, intelegere

Obiectivul de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemplu de item:

Sa clasifice cazurile de violenta fizica si psihica 
asupra copilului.

Lista de mai jos contine un sir de eventuale actiuni ale 
asistentului de educator cu copiii. Marcati Tn coloanele 
din stanga actiunile interzise de cadrul normativ Tn 
vigoare si deontologia profesionala.

Cunostinte procedurale, aplicare

Obiectivul de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemplu de item:

Sa desfasoare demersul educational de Tnvatare si 
dezvoltare Tn baza standardului educational.

Lista de mai jos contine un sir de etape ale procesului de 
organizare a jocului didactic "Spune ce face papusa". 
Ordonati aceasta lista prin stabilirea ordinii corecte Tn 
care trebuie desfasurate etapele Tn cauza.

4.3.4. Taxonomia lui Dave pentru domeniul psihomotor

Taxonomia lui Dave se refera la domeniul psihomotor: coordonarea, dexteritatea, manipularea, forta, 
viteza; actiunile care arata abilitatile motorii fine. Initial, taxonomia lui Dave a fost conceputa pentru 
dezvoltarea abilitatilor de miscare fizica si de lucru manual, Tnsa, ulterior, ea a Tnceput sa fie aplicata 
si pentru formarea si dezvoltarea unor abilitati complexe, de exemplu, din domeniul tehnologiei 
informatiei, mecanicii fine, masurarilor, manuirii de aparate etc.

Taxonomia Tn cauza este una din cele mai simple si include urmatoarele niveluri ierarhice: (1) imitare; 
(2) manipulare; (3) precizare; (4) structurare si (5) naturalizare.

34 / 122



Figura 3. Taxonomia lui Dave: nivelele ierarhice ale domeniului
psihomotor

Sursa: Cedefop (2016)

Descrierea fiecarui nivel si cuvintele-actiune ale taxonomiei lui Dave sunt prezentate Tn tabelul de mai 
jos.

Tabelul 5. Taxonomia lui Dave: nivele si cuvinte-actiuni

Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

1. Imitare Reproducerea unui model. 
Observarea si copierea actiunilor unei 
alte persoane.

• aderarea • mimarea
• copierea • observarea
• identificarea • repetarea
• imitarea • replicarea
• Tncercarea • urmarea

2. Manipulare Urmarea instructiunilor.
Realizarea actiunilor sub indrumare.

• aplicarea • executarea
• construirea • re-crearea
• efectuarea • reproducerea

3. Precizare Realizarea cu exactitate a actiunilor 
preconizate in absenta 
sursei/modelului

• calibrarea • ilustrarea
• completarea • perfectarea
• demonstrarea • practicarea
• exercitarea 

controlului

4. Structurare Coordonarea si realizarea unei serii de 
actiuni.
Adaptarea si integrarea actiunilor 
pentru a atinge un obiectiv 
nestandard.

• adaptarea • ghidarea
• combinarea • instruirea
• construirea • integrarea
• coordonarea • imbunatatirea
• dezvoltarea • modificarea
• formularea • rezolvarea
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Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

5. Naturalizare Perfectionarea pana la automatism. 
Actiunile sunt combinate, ordonate si 
realizate Tn mod consecvent si fara 
greutati.

• administrarea • inventarea
• elaborarea • proiectarea
• gestionarea • specificarea

Taxonomia lui Dave se utilizeaza pentru formularea obiectivelor de evaluare si elaborarea probelor 
practice pentru examenele de calificare, Tn special, Tn cazul calificarilor de nivelul 3 ISCED.

Exemple:

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil: Exemple de sarcini practice:

1. Sa prepare bucate din vanat Preparati doua portii de „Friptura vanatorului".

2. Sa prepare produse nationale de bucate dulci Preparati patru portii de ,,Prune uscate umplute cu 
nuci si frisca batuta".

3. Sa pregateasca preparate lichide din bucataria 
moldoveneasca

Preparati patru portii de „Zeama cu taietei de casa"

4. Sa imbunatateasca performantele tehnice ale 
calculatoarelor personale.

Extindeti spatiul liber de pe discul rigid al sistemului 
de calcul propus. Starea initiala a sistemului de calcul: 
dupa utilizarea zilnica pe parcursul a doi ani.

5. Sa efectueze deservirea tehnica a cablajelor 
retelelor locale de calculatoare personale

Se considera o retea locala formata din trei 
calculatoare personale. Determinati starea tehnica a 
cablajului si, dupa caz, localizati defectele acestuia.

6. Sa efectueze lucrari de zidarie decorativa Montati caramizile si blocurile de zidarie conform 
desenului tehnic propus.

4.3.5. Taxonomia lui Simpson pentru domeniul psihomotor

Taxonomia lui Simpson, de asemenea, se refera la domeniul psihomotor, Tnsa ea este adaptata Tntr-o 
masura mai mare anume nivelele 4 si 5 ISCED.

Taxonomia Tn cauza este organizata pe urmatoarele nivele ierarhice: (1) perceperea; (2) dispozitia; (3) 
raspunsul ghidat; (4) raspunsul automatizat; (5) raspunsul manifestat complex, (6) adaptarea si (7) 
conceperea.
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Figura 4. Taxonomia lui Simpson: nivelele ierarhice ale domeniului
psihomotor

Conceperea

f Adaptarea

Raspunsul manifestat complex

Raspunsul automatizat

[ Raspunsul ghidat

[ Dispozitia

Perceperea

Sursa: Grupul de lucru

Descrierea fiecarui nivel si cuvintele-actiune ale taxonomiei lui Simpson sunt prezentate Tn tabelul de 
mai jos.

Tabelul 6. Taxonomia lui Simpson: nivele si cuvinte-actiuni

Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

1. Perceperea Capacitatea de a observa actiunile 
ce urmeaza a fi realizate 
(identificarea in ansamblul actiunii a 
proprietarilor, partilor componente 
si a relatiilor dintre acestea). 
Capacitatea de a folosi indicii 
senzoriale pentru a-si ghida 
activitatea motorie.

• alegerea • distingerea
• conectarea • identificarea
• descrierea • izolarea
• detectarea • legarea
• diferentierea • selectarea
• discriminarea • separarea

2. Dispozitia Disponibilitatea de a actiona.
Include premisele mentale, fizice si 
afective ce determina persoanele sa 
actioneze Tn situatii concrete de 
lucru.

• declararea • manifestarea
• demararea • planificarea
• demonstrarea • pregatirea
• explicarea • reactionarea
• Tnceperea

3. Raspunsul 
ghidat

Executie condusa indeaproape de 
indrumator.
Se caracterizeaza prin imitare, probe 
si greseli.

• asamblarea • manipularea
• calibrarea • masurarea
• dezasamblare • mixarea
• disecarea • schitarea
• fixarea
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Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

4. Raspunsul 
automatizat

Executie de sine statatoare, in mod 
automat, cu incredere si 
indemanare.

• asamblarea • manipularea
• calibrarea • masurarea
• dezasamblarea • mixarea
• disecarea • organizarea
• fixarea • schitarea

5. Raspunsul 
manifestat 
complex

Tndeplinirea actiunilor ce au o 
structura complexa.
Este atins un nivel inalt de 
indemanare.
Actiunea este indeplinita cu usurinta 
si eficienta, fara ezitare, in mod 
automat.

• asamblarea • masurarea
• calibrarea • mixarea
• controlarea • operarea
• dezasamblarea • organizarea
• disecarea • schitarea
• fixarea • verificarea
• manipularea

6. Adaptarea Modificarea constienta si voluntara 
a actiunilor.
Abilitatile sunt bine dezvoltate, 
persoana modifica modele 
cunoscute de actiuni pentru a le 
potrivi cu situatiile si/sau 
problemele specifice.

• acordarea • racordarea
• armonizarea • rearanjarea
• conformarea • reglarea
• coordonarea • reorganizarea
• diversificarea • revizuirea
• modificarea

7. Conceperea Realizarea actiunilor dobandite in 
forme personale, originale. 
Crearea de noi modele de actiuni, 
mai potrivite situatiilor si/sau 
problemelor nou aparute. 
Creativitate bazata pe abilitati 
foarte bine dezvoltate.

• aranjarea • construirea
• comasarea • crearea
• combinarea • elaborarea
• compunerea • proiectarea
• conceperea

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru mvatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Exemple:

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil: Exemple de sarcini practice:

1. Sa elaboreze structuri ale bazelor relationale 
de date.

Se considera datele ce circula in cadrul unei 
intreprinderi individuale. Elaborati structura bazei 
relationale de date in care vor fi stocate informatiile 
respective.

2. Sa regleze instalatia de alimentare cu apa 
potabila a caselor individuale.

Reglati instalatia de aprovizionare cu apa potabila a 
unei case individuale. Starea initiala a instalatiei: 
noua, imediat dupa montare.

3. Sa elaboreze schita cailor de acces la santierele 
de constructii.

Se considera planul unui santier de constructii. 
Elaborati schita cailor de acces la acest santier.
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4.3.6. Taxonomia lui Krathwohl pentru domeniul afectiv

Taxonomia lui Krathwohl pentru domeniul afectiv se utilizeaza pentru proiectarea obiectivelor de 
evaluare a tuturor categoriilor de competente, atat a celor generale, cat si a celor specifice.

Taxonomia Tn cauza este organizata pe urmatoarele nivele ierarhice: (1) receptarea; (2) reactia; (3) 
valorizarea; (4) organizarea si (5) caracterizarea.

Figura 5. Taxonomia lui Krathwohl: nivelele ierarhice ale domeniului
afectiv

Sursa: Cedefop (2016)

Descrierea fiecarui nivel si cuvintele-actiune ale taxonomiei lui Krathwohl sunt prezentate Tn tabelul 
de mai jos.

Tabelul 7. Taxonomia lui Krathwohl: nivele si cuvinte-actiuni

Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

1. Receptarea Constientizarea mesajului.
Vointa de a recepta.
Atentia dirijata sau preferential. 
Disponibilitatea de a participa la 
anumite activitati.

• acceptarea • identificarea
• alegerea • localizarea
• descrierea • recunoasterea

2. Reactia Asentimentul.
Oferirea unui consimtamant pasiv 
(conformarea).
Vointa de a raspunde.
Satisfactia de a raspunde.

• aderarea • expunerea de opinii
• aprobarea • oferirea de
• asistarea raspunsuri
• completarea • participarea la
• conformarea discutii

• raportarea
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Nivelul Definitia nivelului Cuvinte-actiuni

3. Valorizarea Acceptarea unei valori. 
Preferinta pentru o valoare. 
Manifestarea angajamentului.

• acceptarea • explicarea
• argumentarea • Tncurajarea
• cautarea • justificarea
• completarea • propunerea
• dedicarea • renuntarea
• demonstrarea • selectarea
• descrierea • sustinerea
• dezbaterea • urmarea
• diferentierea

4. Organizarea Conceptualizarea unei valori Tn raport 
cu cele existente.
Organizarea unui sistem de valori cu 
consistenta interna.

• abstractizarea • integrarea
• aranjarea • modificarea
• armonizarea • omogenizarea
• combinarea • organizarea
• compararea • partitionarea
• dirijarea • pregatirea
• estimarea • referirea
• evaluarea • rezumarea
• generalizarea • sintetizarea
• identificarea

5. Caracterizarea Dispozitie generalizata, bazata pe o 
logica interna personala si decisiva. 
Persoana se caracterizeaza printr-un 
sistem de valori care-i controleaza 
comportamentul.
Comportamentul bazat pe valori este 
omniprezent, consecvent, si previzibil.

• actionarea • folosirea
• aprecierea valorica • influentarea
• asumarea de sarcini • modificarea
• calificarea • practicarea
• colaborarea • revizuirea
• deservirea • schimbarea
• dirijarea • solutionarea
• discriminarea • utilizarea
• estimarea • verificarea
• evaluarea

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Accentuam faptul ca Tn cazul examenelor de calificare, ca si Tn cazul altor evaluari de tip sumativ, 
atitudinile nu pot fi evaluate Tn volum deplin, Tntrucat observarea comportamentelor atitudinale 
necesita perioade mari de timp. Totusi, Tn procesul sustinerii probelor teoretice si a probelor practice 
pot si trebuie sa fie evaluate atitudinile predominante, caracteristice competentelor profesionale 
supuse evaluarii. Tn cazul probelor teoretice acestea pot fi atentia si concentrarea, iar Tn cazul probelor 
practice -  perseverenta, rezilienta la stres s.a.m.d.

Exemple:

Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemple de sarcini practice:

1. Sa calculeze necesarul de materie prima, 
manifestand atentie si exactitate.

Calculati necesarul de materie prima pentru 
pregatirea a 12 portii de "Friptura ca acasa".

2. Sa elaboreze meniul mesei festive, 
manifestand creativitate si originalitate.

Elaborati un meniu din 12 preparate culinare pentru 
sarbatoarea de revelion. Tn dependenta de
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Nr. Obiective de evaluare
Candidatul va demonstra ca este capabil:

Exemple de sarcini practice:

preparatele incluse Tn meniu selectati materia prima 
necesara, utilajele, ustensilele, vesela si tacamurile 
necesare.

3. Sa relationeze calm si echilibrat cu familia 
prescolarului

Elaborati scenariul unei discutii cu parintii unui 
prescolar cu cerinte educationale speciale. Scopul 
discutiei: constientizarea de catre parinti a necesitatii 
urmarii unui curs de educatie parentala.

4. Sa planifice lucrarile de Tntretinerea ale 
unitatilor periferice ale echipamentelor de 
calcul ale Tntreprinderii, manifestand interes 
pentru promovarea activa a valorilor de mediu.

Elaborati un plan de Tntretinerea a unitatilor 
periferice ale echipamentelor de calcul din cadrul 
unei companii ce presteaza servicii de contabilitate la 
distanta.

4.4. Specificul evaluarii competentelor profesionale

4.4.1. Bazarea procesului de evaluare pe dovezi

Tn cazul evaluarii competentelor profesionale generale si specifice, autorii de programe si probe 
pentru examenele de calificare trebuie sa stabileasca foarte clar obiectivele evaluarii. Evident, 
obiectivele evaluarii sunt componentele constituente ale competentelor profesionale, si anume, 
cunostintele, abilitatile si atitudinile ce trebuie stapanite/demonstrate de catre candidati. Sursele 
primare pentru stabilirea obiectivelor evaluarii sunt multiple: profilurile ocupationale, standardele 
ocupationale, standardele profesionale, standardele de calificare, curriculumul meseriei/ profesiei/ 
specialitatii.

(  “  ~\ 
Obiectivele de evaluare -  cunostintele, abilitatile si atitudinile ce constituie competentele
profesionale ale calificarilor, trebuie expuse explicit Tn documente curriculare distincte, denumite
programe pentru examenele de calificare.

V__________________________________________________________________________________________ J

Programele pentru examenele de calificare, indiferent de traseele educationale ale candidatilor— 
formale, nonformale sau informale, trebuie sa le ofere acestora informatii complete referitoare la 
volumul, complexitatea si profunzimea cunostintelor pe care ei trebuie sa le detina, setul de abilitati 
pe care candidatii trebuie sa le stapaneasca si atitudinile pe care candidatii trebuie sa le demonstreze 
pe parcursul evaluarii.

Evaluarea competentelor profesionale, ca si evaluarea oricaror alte competente, trebuie sa se bazeze 
pe dovezi. Prin urmare, instrumentarul de evaluare -  Tn cazul nostru, probele pentru examenele de 
calificare, trebuie sa se bazeze pe evaluarea produselor elaborate de candidati si/sau a procesele 
tehnologice realizate de ei, pe observarea comportamentelor acestora Tn conditii similare celora de la 
locurile de munca. Dovezile de competenta profesionala sunt raspunsurile corecte la testul scris sau 
Tntrebarile orale, produsul/procesul tehnologic realizat Tn cadrul unui proiect/sarcina practica sau Tn 
timpul activitatilor de munca, un serviciu furnizat la nivelul calitativ asteptat s.a.m.d.
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(  T  'NProgramele si probele pentru examenele de calificare trebuie sa asigure trecerea de la evaluarea 
bazata pe reproducerea cunostintelor, asa cum se mai face Tn prezent, la evaluarea bazata pe 
produsele si procesele realizate de candidati.

V J

Produsele si procesele ce vor fi propuse pentru a fi realizate de catre candidati for fi selectate Tn 
functie de categoria competentelor profesionale de format si de dezvoltat: (1) cognitive si (2) 
functional-actionale.

4.4.2. Produse si procese pentru evaluarea competentelor cognitive

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor cognitive sunt 
prezentate Tn tabelul de mai jos.

Tabelul 8. Produse si procese pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a 
competentelor cognitive

Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

5. Exercitiu rezolvat • Tntelegerea enuntului exercitiului.
• Corectitudinea formularii ipotezelor.
• Corectitudinea rationamentelor.
• Corectitudinea testarii ipotezelor.
• Corectitudinea strategiei rezolutive.
• Corectitudinea rezultatelor.
• Modul de prezentare a rezultatelor.
• Modul de interpretare a rezultatelor.

6. Problema rezolvata • Tntelegerea problemei.
• Documentarea in vederea identificarii informatiilor necesare in 

rezolvarea problemei.
• Formularea si testarea ipotezelor.
• Stabilirea strategiei rezolutive.
• Prezentarea si interpretarea rezultatelor.

7. Harta notionala • Punerea in evidenta a subiectului general.
• Elaborarea corecta a tabelei (schemei), de la notiunile de baza spre 

cele specifice domeniului.
• Organizarea corecta a informatiei despre subiectul solicitat.
• Corectitudinea logica a formularilor.
• Corectitudinea lingvistica a formularilor.
• Originalitatea expunerii notiunilor subiectului propus.

8. Demonstrate • Corectitudinea ipotezei.
• Corectitudinea concluziei.
• Corectitudinea metodei de demonstrate.
• Originalitatea metodei de demonstrate.
• Corectitudinea rationamentelor.
• Calitatea prezentarii textuale si grafice.

9. Argumentare scrisa • Corespunderea formularilor temei.
• Selectarea si structurarea logica a argumentelor Tn corespundere cu 

tezele puse Tn discutie.
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

• Apelarea la propria experienta in argumentarea tezelor puse in 
discutie.

• Utilizarea unui limbaj adecvat si bogat, respectarea normelor 
literare.

10. Argumentare orala • Corespunderea formularilor temei.
• Selectarea si structurarea logica a argumentelor in corespundere cu 

tezele puse in discutie.
• Apelarea la propria experienta in argumentarea tezelor puse in 

discutie.
• Utilizarea unui limbaj adecvat si bogat, respectarea normelor 

literare.
• Utilizarea corecta si adecvata a mijloacelor orale de exprimare 

(intonatia, gesturile, vocabularul etc.).

11. Pl anul de idei • Calitatea si relevanta.
• Perspectiva implementarii.
• Corelarea planului cu realitatea si parametrii tehnici ai mijloacelor 

informatice disponibile.
• Nivelul de detaliere a planului.
• Originalitatea planului.

12. Proiect elaborat • Validitatea proiectului -  gradul in care acesta acopera unitar si 
coerent, logic si argumentat tema propusa.

• Completitudinea proiectului -  felul in care au fost evidentiate 
conexiunile si perspectivele interdisciplinare ale temei, 
competentele si abilitatile de ordin teoretic si practic si maniera in 
care acestea servesc continutului stiintific.

• Elaborarea si structura proiectului -  acuratetea, rigoarea si 
coerenta demersului stiintific, logica si argumentarea ideilor, 
corectitudinea concluziilor.

• Calitatea materialului folosit in realizarea proiectului, bogatia si 
varietatea surselor de informare, relevanta si actualitatea acestora, 
semnificatia datelor colectate s.a.

• Creativitatea -  gradul de noutate pe care-l aduce proiectul in 
abordarea temei sau in solutionarea problemei.

13. Referat • Corespunderea referatului temei.
• Profunzimea si completitudinea dezvoltarii temei.
• Adecvarea la continutul surselor primare.
• Coerenta si logica expunerii.
• Utilizarea dovezilor din sursele consultate.
• Gradul de originalitate si de noutate.
• Nivelul de eruditie.
• Modul de structurare a lucrarii.
• Justificarea ipotezei legate de tema referatului.
• Analiza in detaliu a fiecarei surse de documentare.

14. Rezumat oral • Expune tematica lucrarii in cauza.
• Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona mesajul lucrarii 

supuse rezumarii.
• Expunerea orala este concisa si structurata logic.
• Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii in cauza.
• Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/3 din textul 

initial.
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

15. Rezumat scris • Expune tematica lucrarii in cauza.
• Utilizeaza formulari proprii, fara a distorsiona mesajul lucrarii 

supuse rezumarii.
• Textul rezumatului este concis si structurat logic.
• Foloseste un limbaj bogat, adecvat tematicii lucrarii in cauza.
• Fidelitatea: intelegerea esentialului si reproducerea lui, nu trebuie 

sa existe contrasens;
• Coerenta: rezumatul are o unitate si un sens evidente, lizibile 

pentru cei care nu cunosc textul sursa.
• Progresia logica: inlantuirea ideilor, prezentarea argumentelor sunt 

clare si evidente.
• Angajamentul autorului, aptitudine critica corect evaluata si 

transpusa.
• Respectarea modalitatilor de enuntare a textului sursa: rezumatul 

este o oglinda micsorata dar fidela textului sursa.
• Munca pertinenta de reformulare: rezumatul nu este un colaj de 

citate.
• Respectarea coeficientului de reducere a textului: 1/4 din textul 

initial.
• Stapanirea normelor sintactice la nivel de prezentare logica a 

ideilor, frazelor, paragrafelor textului;
• Text formatat citet, lizibil; plasarea clara in pagina.

16. St udiu de caz • Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus.
• Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora;
• Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru rezolvarea 

adecvata a cazului analizat.
• Corectitudinea lingvistica a formularilor.
• Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza.
• Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz.
• Punerea in evidenta a subiectului, problematicii si formularea.
• Logica sumarului.
• Referinta la programe.
• Completitudinea informatiei si coerenta intre subiect si 

documentele studiate;
• Noutatea si valoarea stiintifica a informatiei.
• Exactitudinea rezultatelor si rigoarea probelor.
• Capacitatea de analiza si de sinteza a documentelor, adaptarea 

continutului.
• Originalitatea studiului, a formularii si a realizarii.
• Personalizarea (sa nu fie lucruri copiate).
• Aprecierea critica, judecata personala a elevului.
• Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus.
• Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora.
• Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru rezolvarea 

adecvata a cazului analizat.
• Corectitudinea lingvistica a formularilor.
• Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz.

17. In vestigatia • Definirea si intelegerea problemei investigate.
• Folosirea diverselor procedee pentru obtinerea datelor necesare.
• Colectarea si organizarea datelor obtinute.
• Formularea si verificarea ipotezei cu privire la problema luata in
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

studiu.
• Alegerea si descrierea metodelor folosite pentru investigate.
• Prezentarea metodelor de cercetare/laborator in ordinea in care au 

fost utilizate.
• Comentariul comparativ al surselor de documentare.
• Descrierea observatiilor.
• Interpretarea personala a rezultatelor cercetarii;
• Realizarea de desene, grafice, diagrame, tabele.
• Selectarea si oportunitatea surselor bibliografice.
• Rezumarea celor constatate intr-o concluzie exprimata succint si 

raportata la ipoteza initiala.
• Modul de prezentare.

18. M atricea de asociere • Corespunderea matricei cu cerinta formulata.
• Corectitudinea asocierilor realizate.
• Corectitudinea terminologiei utilizate.
• Corectitudinea formulelor, graficelor, proprietatilor, evenimentelor 

etc., incluse in matrice.
• Completarea corecta a casetelor matricei.
• Validitatea matricei -  gradul in care aceasta acopera unitar si 

coerent, logic si argumentat tema propusa.

19. Eseu structurat • Corectitudinea interpretarii informatiilor prin prisma problemei de 
la care porneste acesta.

• Claritatea (mesajul bine conturat in jurul unei idei pentru care exista 
dovezi verificabile, fara formulari ambigue).

• Argumentarea (ideile, teoriile sunt sustinute de argumente din 
bibliografie).

• Coerenta logica (ideile au legatura unele cu altele, decurg unele din 
altele, nu se accepta a se incepe cu o idee pe care o dezvolta elevul 
si sa finalizeze argumentarea cu idei care nu au fost prezentate in 
eseu.

• Interactiunea cu materialul bibliografic (sursele bibliografice sunt 
citate corespunzator, argumentele aduse sunt sustinute prin 
prezentarea diferitelor cercetari.

• Originalitatea, creativitatea, inovatiile (modul deosebit prin care 
este abordata tema, prezentarea opiniilor personale bazate pe 
analiza surselor bibliografice).

• Aspectul general al eseului (respectarea normelor stilistice si 
gramaticale, aranjarea in pagina).

• Centrarea bibliografiei eseului pe nu mai putin de 3-4 titluri 
reprezentative din literatura de specialitate.

20. Eseu nestructurat • Corectitudinea interpretarii informatiilor prin prisma problemei de 
la care porneste acesta.

• Claritatea (mesajul bine conturat in jurul unei idei pentru care exista 
dovezi verificabile, fara formulari ambigue).

• Argumentarea (ideile, teoriile sunt sustinute de argumente din 
bibliografie).

• Coerenta logica (ideile au legatura unele cu altele, decurg unele din 
altele, nu se accepta a se incepe cu o idee pe care o dezvolta elevul 
si sa finalizeze argumentarea cu idei care nu au fost prezentate in 
eseu.

• Originalitatea, creativitatea, inovatiile (modul deosebit prin care
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

este abordata tema, prezentarea opiniilor personale bazate pe 
analiza surselor bibliografice).

• Aspectul general al eseului (respectarea normelor stilistice si 
gramaticale, aranjarea in pagina).

21. Item electronic rezolvat • Corectitudinea interpretarii itemului propus spre rezolvare.
• Corespunderea rezolvarii propuse de conditiile indicate in item.
• Corectitudinea metodei utilizate de rezolvare.
• Corectitudinea selectarii raspunsului (pentru itemi cu alegere 

duala).
• Integritatea si corectitudinea setului de selectii (pentru itemi cu 

alegere multipla).
• Stabilirea corecta a perechilor corelate (pentru itemii tip asociere).
• Corespunderea raspunsului setului prestabilit de valori.
• Corespunderea raspunsului cerintelor din enuntul itemului (in cazul 

itemilor cu raspuns deschis).
• Localizarea corecta a elementelor grafice (in cazul itemilor cu zone 

grafice active).
• Calitatea grafica a prezentarii raspunsului.

22. Test electronic rezolvat • Scorurilor insumate in corespundere cu baremul de corectare, in 
baza criteriilor de evaluare specifice itemilor electronici, care sunt 
inclusi in test.

23. Desen pe calculator • Redarea esentei subiectului in cauza.
• Relevanta elementelor grafice utilizate.
• Gradul de transmitere a mesajului.
• Corespunderea conceptiei, stilului, asezarii in pagina si a design-ului 

grafic mesajului de transmis.
• Creativitatea si originalitatea.
• calitatea tehnica.
• originalitatea si capacitatea de a ilustra, prin forme si culori, prin 

pozitionarea compozitiei ]n transmiterea mesajului preconizat.
• Impactul vizual si comunicativ.

24. Di agrama pe calculator • Setarea datelor sursa in baza carora se construieste diagrama.
• Selectarea tipului si subtipului diagramei pentru a prezenta vizual 

datele sursa.
• Adaugarea elementelor complementare, care faciliteaza citirea si 

intelegerea diagramei (denumirile de axe, titlul diagramei, unitatile 
de masura, etc.) Si contribuie la explicitatea datelor, reprezentate 
grafic.

• Formatarea adecvata a elementelor diagramei (chenare, culorile de 
fundal, modelele de umplere, dimensiunile si fonturile utilizate, 
etc.).

• Corectitudinea utilizarii datelor grafice in aplicatii externe.

25. Grafic pe calculator • Completitudine datelor in baza carora este construit graficul.
• Modul de redarea a variatiei marimii sau raportului dintre doua 

marimi variabile in forma de desen (diagrama de tipul XY).
• Modul de utilizare a elementelor complementare in scopul facilitarii 

citiri (intelegerii) graficului (directiile axelor de coordonate, 
denumirile de axe, titlul graficului, unitatile de masura etc.).

• Formatarea adecvata a elementelor graficului (chenare, culorile de 
fundal, modelele de umplere, dimensiunile si fonturile utilizate
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

etc.).
• Corectitudinea utilizarii datelor grafice in aplicatii externe.

26. Schema pe calculator • Redarea esentei subiectului in cauza.
• Relevanta elementelor grafice utilizate.
• Modul de amplasare a elementelor grafice.
• Creativitatea si originalitatea.
• Corectitudinea reprezentarii legaturilor (relatiilor) dintre elemente.
• Corectitudinea redarii caracteristicilor relevante ale elementelor 

grafice ale schemei.
• Corectitudinea redarii caracteristicilor relevante ale relatiilor Tntre 

elementele grafice ale schemei.

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru invatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Autorii de probe pentru examenul de calificare vor include Tn ele doar acele produse, ce corespund 
Tntr-o masura cat mai mare specificului calificarii si domeniului cunoasteri la care se raporteaza 
competentele cognitive, nivelul de dezvoltare a carora va fi supus evaluarii. Indicatorii de competenta 
vor fi formulati Tn baza cuvintelor-actiune din taxonomia lui Bloom-Anderson pentru domeniul cognitiv 
si taxonomiei lui Krathwohl pentru domeniul afectiv.

Evident, din lista de produse recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor 
cognitive, prezentata mai sus, vor fi alese doar acelea ce corespund formei concrete de organizare a 
examenelor de calificare: scrise sau orale, administrate Tn mod traditional (pe suport de hartie) sau pe 
calculator, bazate pe itemi obiectivi, semiobiectivi sau subiectivi etc.

4.4.3. Produse si procese pentru evaluarea competentelor functional-actionale

Nivelul de dezvoltare a competentelor functional-actionale va fi evaluat Tn baza de produse si procese. 
Evident, produsele si procesele Tn cauza trebuie sa fie specifice domeniului si profilului ocupational al 
calificarii. O lista orientativa a categoriilor de produse si procese, recomandate pentru evaluarea 
competentelor functional-actionale este prezentata Tn tabelul de mai jos.

Tabelul 9. Produse si procese pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a 
competentelor functional-actionale

Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

i. Pi ese fabricate / Lucrari 
efectuate

• Corespunderea documentatiei tehnice.
• Respectarea cerintelor tehnologice.
• Utilizarea rationala a semifabricatelor si materialelor.
• Respectarea cerintelor de mediu.
• Respectarea termenilor de fabricare.
• Productivitatea.

2. M ecanisme, aparate, 
echipamente, instalatii,

• Corespunderea documentatiei tehnice.
• Respectarea cerintelor tehnologice.
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Nr.
crt.

Produse si procese pentru 
masurarea competentei Criterii de evaluare a produselor

sisteme etc. montate/ 
instalate/ asamblate

• Respectarea cerintelor de mediu.
• Respectarea termenilor de fabricare.
• Calitatea efectuarii lucrarilor.
• Corespunderea cerintelor tehnice.
• Corespunderea cerintelor ergonomice.
• Productivitatea.

3. M ecanisme, aparate, 
echipamente, instalatii, 
sisteme etc. deservite

• Calitatea deservirii.
• Corespunderea cerintelor tehnice.
• Corespunderea cerintelor ergonomice.
• Respectarea cerintelor de mediu.
• Promptitudinea deservirii.
• Productivitatea.

4. Servicii prestate • Calitatea serviciului.
• Promptitudinea serviciului.
• Gradul de satisfactie a clientului.
• Respectarea codului deontologic.
• Productivitatea.
• Respectarea cerintelor de mediu.

5. Asistenta/ consultanta 
acordata

• Calitatea asistentei/ consultantei acordate.
• Promptitudinea asistentei/ consultantei.
• Corectitudinea asistentei/ consultantei.
• Corespunderea standardelor si normativelor in vigoare.
• Veridicitatea informatiilor furnizate.
• Productivitatea.

6. Documente elaborate • Corespunderea termenilor de referinta.
• Corespunderea sarcinilor tehnice.
• Corespunderea standardelor si normativelor in vigoare.
• Corectitudinea calculelor.
• Fundamentarea deciziilor.
• Completitudinea setului de documente.
• Tinuta lingvistica.
• Tinuta grafica.
• Respectarea termenilor de elaborare.
• Productivitatea.

7. Produse program de sistem, 
de aplicatii, de comunicatii, 
de distractii etc. instalate/ 
deservite/ elaborate

• Calitatea instalarii/ deservirii/ elaborarii.
• Corespunderea cerintelor tehnice.
• Corespunderea cerintelor ergonomice.
• Promptitudinea instalarii/ deservirii/ elaborarii.
• Productivitatea.

8. M asurari, investigatii • Relevanta.
• Veridicitatea.
• Corectitudinea.
• Completitudinea.
• Respectarea codului deontologic.
• Productivitatea.

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru mvatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
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Autorii probelor de evaluare vor selecta produsele si procesele ce vor fi utilizate pentru evaluarea 
nivelului de dezvoltare a competentelor functional-actionale Tn functie de specificul calificarii solicitate 
de candidati si particularitatile atributiilor/sarcinilor de lucru proprii profilului ocupational Tn cauza. 
Indicatorii de competenta vor fi formulati Tn baza cuvintelor-actiuni din taxonomiile lui Dave si 
Simpson pentru domeniul functional-actional si taxonomiei lui Krathwohl pentru domeniul afectiv.

Tn cazul domeniului afectiv, o atentie deosebita se va acorda evaluarii pertinentei (comportamentului 
pe potriva, adecvat), perseverentei (asiduitatii, insistentei, staruintei, tenacitatii), adaptabilitatii, 
autonomiei si responsabilitatii, capacitatii de a actiona eficace Tn situatii neprevazute.
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5. Elaborarea programelor pentru examenele de calificare

Programele pentru examenele de calificare a competentelor profesionale dobandite Tn contexte de 
educatie nonformala si informala vor fi elaborate Tn baza urmatoarelor documente:

-  Profilul / Standardul ocupational.
-  Standardul de calificare.
-  Curriculumul meseriei/ profesiei/ specialitatii.

Se recomanda ca autorii programelor pentru examenele de calificare sa se conduca, Tn primul rand, 
de standardele de calificare si standardele/profilurile ocupationale, Tntrucat anume ele statueaza Tn 
deplina masura competentele profesionale generale si specifice, pe care, indiferent de tipul educatiei 
urmate de candidat -  formala, nonformala sau informala - ,  trebuie sa le stapaneasca detinatorul 
calificarii respective. Doar Tn cazurile Tn care documentele respective Tnca nu au fost aprobate Tn modul 
stabilit, activitatea autorilor programelor pentru examenele de calificare se va desfasura Tn baza 
curriculumului meseriei/ profesiei/ specialitatii, concomitent acordandu-si o atentie deosebita 
solicitarilor si recomandarilor agentilor economici.

Accentuam faptul ca programelor pentru examenele de calificare trebuie sa derive Tn mod direct din 
standardele de calificare si standardele/profilurile ocupationale. Prin urmare, competentele 
profesionale specifice, unitatile de competente, cunostintele si abilitatile ce vor fi incluse Tn programul 
pentru examenul de calificare vor coincide Tn deplina masura cu cele statuate Tn documentele 
nominalizate mai sus.

Indiscutabil, metodologia de elaborare a programele pentru examenele de calificare se va baza pe 
actele normative ce contin cerintele Tnaintate fata de produsele curriculare din Tnvatamantul 
profesional tehnic, si anume:

-  Cadrul de referinta al curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic24;
-  Suportul metodologic pentru proiectarea curriculumului Tn Tnvatamantul profesional tehnic 

secundar25;
-  Ghidul practic de elaborare a curriculumului pentru Tnvatamantul profesional tehnic 

postsecundar si postsecundar nontertiar26.

Documentele respective contin definitii explicite, informatii detaliate si exemple intuitive referitoare 
la toti termenii ce vor fi utilizati si Tn programele pentru examenele de calificare: competentele 
profesionale generale si specifice, unitatile de competenta, cunostintele, abilitatile etc.

Programele de calificare se vor elabora de catre grupurile de lucru special create Tn acest scop, se 
recenzeaza de catre doi specialisti din domeniu si se aproba de catre consiliile metodico-stiintifice ale 
institutiilor de Tnvatamant. Modelul programului pentru examenul de calificare este prezentat Tn 
Anexa 1.

24 Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1128/2015.
25 Ordinul Ministerului Educatiei 676/2016.
26 Ordinul Ministerului Educatiei nr. 296/2016.
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Tn continuare, prezentam modul de elaborare a programelor pentru examenele de calificare, urmand 
structura prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 6. Structura programelor pentru examenele de calificare

Lista
competentelor profesionale specifice

O l.  <Competenta profesionala specified 1>.

2. <Competenta profesionala specified 2>.

3. <Competenta profesionala specified 3>.

N. <Competenta profesionala specified N>.

Obiectivele de evaluare

1. cCompetenta profesionala specific! 1>

U nitati de 
com petenta

O bjective de evaluare

C andidatu l va d em onstra ca poseda  
u rm ato are le  cunostinte:

Candidatu l va dem onstra ca 
poseda u rm ato are le  ab ilitati:

UCl. Xxxxxxxx xxxxxx 

( 2

C l. Xxxxxxxx xxxxxxxxx.
C2. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. ( ^ j
:

Al. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx. 
P‘2. 4 
A3. ... V - X

UC2. Xxxxxxxx xxxxxx C4. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. 
C5. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. 
C6. ...

A4. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx. 
A5. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx. 
A6. ...

UC3. ... C7. ... A7. ...

Atitudini specifice predominante de care trebuie sa dea dovada candidatul17:

© 1. <Atitudinea 1>.

2. <Atitudinea 2>.

M. <Atitudinea M>.

Sursa: Ghid practic de validare a educatiei nonformale si informale 
(nivelele 3, 4, 5 ale CNC)

Notatiile din structura programei pentru examenul de calificare au urmatoarea semnificatie:

-  Lista competentelor profesionale specifice

Aceasta lista deriva din standardul de calificare/ standardul ocupational/ profilul ocupational., 
curriculumul meseriei/ profesiei/ specialitatii.
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Exemple:

1. Pregatirea materialelor.
2. Montarea instalatiilor de Tncalzire interioara.
3. Montarea nodului termic.
4. Montarea centralei termice.
5. Montarea instalatiei solare termice.
6. Exploatarea instalatiilor de Tncalzire si solare termice.

Extras din Programa elaborate! de Centrul de Excelenta in Constructs, 
calificarea Instalator instalatii de incalzire si echipamente solare

1. Respectarea prevederilor cadrului normativ si a politicilor educationale din perspectiva 
asigurarii calitatii educatiei timpurii.

2. Utilizarea reperelor psihologice si pedagogice, privind particularitatile educationale Tn 
dezvoltarea personalitatii copilului de la nastere pana la 7 ani.

3. Comunicarea unui mesaj educational, adaptat particularitatilor de varsta si individuale ale 
copilului.

4. Crearea mediului educational optim si eficient pentru dezvoltarea copilului.
5. Asistarea educatorului Tn elaborarea materialelor didactice.
6. Asigurarea contextului logistic de desfasurare a activitatilor educationale.
7. Asistarea educatorului Tn realizarea strategiilor educationale cu copii de la nastere pana la 7 ani.
8. Comunicarea eficienta cu parintii Tn scopul consolidarii influentei educationale pozitive.

Extras din Programa elaborate de Colegiul Alexei Mateevici, 
calificarea Asistent al educatorului

Unitatile de competent!

Aceste competente deriva din standardul de calificare/ standardul ocupational/ profilul ocupational, 
curriculumul meseriei/ profesiei/ specialitatii.

Exemple:

UC1. Trasarea.
UC2. Debitarea si pilirea materialelor.
UC3. Tndreptarea si Tndoirea materialelor.
UC4. Burghierea si filetarea.
UC5. Montarea unitatilor terminale.
UC6. Montarea sistemului de conducte.

Extras din Programa elaborate de Centrul de Excelenta in Constructii, 
calificarea Instalator instalatii de incalzire si echipamente solare
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UC1. Respectarea dreptului copilului si prevederilor legislatiei privind protectia copilului.
UC2. Respectarea regulamentului intern al institutiei Tn activitate.
UC3. Desfasurarea activitatii educationale conform principiilor educationale si didactice.
UC4. Respectarea principiilor de integrare a copiilor cu cerinte educationale speciale Tn grupa de 

copii.
UC5. Estimarea influentei factorilor interni si externi asupra formarii si dezvoltarii personalitatii 

copilului.
UC7. Desfasurarea activitatilor educationale conform indicatiilor metodice.
UC8. Diferentierea particularitatilor de dezvoltare a copiilor Tn functie de cerintele educationale 

speciale.

Extras din Programa elaborate! de Colegiul Alexei Mateevici, 
calificarea Asistent al educatorului

Cunostintele stapanirea carora va fi supusa evaluarii Tn procesul de evaluare

Cunostintele Tn cauza sunt descrise Tn mod general Tn standardele de calificare/ standardele 
ocupationale/ profilurile ocupationale si Tntr-un mod cu mult mai detaliat Tn curricula disciplinare si 
cele modulare. Tntrucat programele pentru examenele de calificare nu sunt destinate organizarii 
proceselor de predare-Tnvatare propriu-zise, Tn aceasta coloana vor fi incluse doar cunostintele ce sunt 
strict necesare pentru realizarea sarcinilor de munca ce corespund unitatii de competenta Tn cauza.

Exemple:

C1. Norme generale de desen tehnic: formate, scari, linii, cote. Standarde 
C2. Materiale metalice si nemetalice: clasificarea, proprietati si caracteristici.
C3. Metode de trasare.
C4. Scule si dispozitive de trasare.
C5. Securitatea muncii la realizarea lucrarilor de trasare.
C6. Cerinte de organizare a locului de munca la trasare.
C7. Metode de verificare a calitatii la trasare.

Extras din Programa elaborate de Centrul de Excelenta in Constructii, 
calificarea Instalator instalatii de incalzire si echipamente solare

C1. Educabilitatea. Factorii dezvoltarii personalitatii.
C2. Standardele educationale.
C3. Domeniile de dezvoltare a copiilor de la nastere pana la 7 ani.
C4. Particularitati de dezvoltare a copilului cu Cerinte educationale speciale.
C5. Educatia incluziva.
C7. Psihologia varstelor.
C8. Dezvoltarea psihica a copilului prescolar (3-6/7 ani).

Extras din Programa elaborate de Colegiul Alexei Mateevici, 
calificarea Asistent al educatorului
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-  Abilitatile stapanirea carora va fi supusa evaluarii In procesul de evaluare

Tn mod mai detaliat abilitatile sunt descrise Tn profilurile si standardele ocupationale, standardele de 
calificare. De obicei, ele sunt formulate explicit si Tn curricula modulare.

Exemple:

A1. Citirea desenelor simple de executie.
A2. Determinarea tipului materialului.
A3. Selectarea materialului.
A4. Verificarea respectarii conditiilor de securitate a muncii Tn atelier.
A5. Respectarea normelor securitatii muncii Tn procesul trasarii.
A6. Pregatirea sculelor si dispozitivelor pentru trasare.
A7. Executarea operatiilor de trasare.
A8. Gestionarea eficienta a materialelor.
A9. Verificarea calitatii lucrarii de trasare efectuate.
A10. Utilizarea terminologiei specifice procesului de trasare.

Extras din Programa elaborate! de Centrul de Excelenta in Constructs, 
calificarea Instalator instalatii de incalzire si echipamente solare

A1. Organizeze activitati de sprijin Tn dezvoltarea copiilor.
A2. Desfasurarea activitatilor de sprijin a copiilor cu cerinte educationale speciale conform 

sarcinilor date de educator.
A3. Adaptarea mesajelor educationale si inform ational conform specificului dezvoltarii psihice a 

copiilor de diferite varste.
A4 . Organizarea activitatilor Tn centrele educationale realizand obiectivele stabilite de educator.
A5 . Desfasurarea activitatilor ludice si educationale conform particularitatilor de educare si 

Tnvatare Tn diferite grupe de varsta.
A6. Formarea deprinderilor comportamentale si de autodeservire ale copiilor conform specificului 

grupei de varsta.
A7. Realizarea secventelor ludice, educationale, trasate de educator, conform necesitatilor 

copiilor cu cerinte educationale speciale.

Extras din Programa elaborate de Colegiul Alexei Mateevici, 
calificarea Asistent al educatorului

Atitudini specifice predominante de care trebuie sa dea dovada candidatul

Vor fi indicate atitudinile specifice competentei profesionale respective, de exemplu: atentie si 
concentrare, rezilienta la stres, corectitudine si coerenta, initiativa si perseverenta, abordare critica si 
creativa, responsabilitate Tn respectarea regulilor de securitate, ergonomice, etice etc.

54 / 122



Caseta de text de mai jos contine mai multe exemple de formulari de atitudini predominante, cerute 
de nivelele de calificare 3, 4 si 5 ale CNC.

Caseta 3. Atitudinile predominante cerute de nivelele de calificare 3,4 si 5
ale CNC

• Cunoasterea si aprecierea propriilor puncte forte si domeniilor care necesita dezvoltare.
• Capacitatea de a pune Tntrebari pentru a Tntelege mai bine o informatie, pentru a-si forma o 

opinie, pentru a executa o sarcina de lucru.
• Solicitarea de opinii si sfaturi, luarea deciziilor referitoare la executarea sarcinii de lucru.
• Solicitarea sprijinului Tn situatiile care-i depasesc calificarea.
• Participarea interesata la activitatile de Tnvatare formala si nonformala oferite.
• Atentie si concentrare Tn procesul de executare a sarcinilor de lucru.
• Comunicare corecta si eficienta Tn contexte de munca.
• Dorinta de a-si ajuta colegii.
• Curiozitate si interes pentru activitati inovative de munca.
• Cunoasterea drepturilor si responsabilitatilor asociate fiecarui drept Tn activitatea de munca.
• Interes si respect pentru rezultatele muncii, valorile si opiniile altor persoane.
• Abordare eficienta Tn diferite contexte de munca.
• Atitudine pozitiva, atentie si toleranta fata de partenerii de munca Tn diferite situatii de 

comunicare.
• Elemente de creativitate Tn executarea sarcinilor de lucru.
• Conduita autonoma Tn situatii de lucru corespunzatoare calificarii solicitate.
• Corectitudinea si coerenta limbajului specific meseriei/ profesiei/ specialitatii.
• Interes pentru promovarea activa a valorilor de mediu si a unui mod sanatos de viata.
• Rezilienta la stres.
• Corectitudine si coerenta.
• Initiativa si perseverenta.
• Abordare critica si creativa.
• Respectarea regulilor de securitate, ergonomice, etice etc. Tn activitatea de munca.

Sursa: Ghid practic de elaborare a curriculumului pentru Tnvatamantul profesional 
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar

Accentuam faptul ca probele teoretice si probe practice din componenta examenului de calificare au 
o durata limitata. Prin urmare, doar unele din atitudinile specifice competentelor supuse evaluarii pot 
fi evaluate Tn deplina masura. Prin urmare, elaboratorii de programe pentru examenele de calificare 
vor indica doar atitudinile specifice predominante, atitudini ce por fi constatate Tn baza 
comportamentelor observabile ale candidatilor doar pe parcursul examenelor de calificare propriu- 
zise.

Exemple de programe pentru examenele de calificare pot fi gasite pe Portalul national al 
Tnvatamantului profesional tehnic www.ipt.md.
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6. Generality  privind instrumentele de evaluare a 
competentelor profesionale

Instrumentele de evaluare reprezinta metode operationalizate de evaluare ce includ obiectivele 
evaluarii, rezultatele asteptate si modalitatile de apreciere a rezultatelor demonstrate de candidati.

C \
Bun este acel instrument de evaluare, care asigura validitatea, credibilitatea, corectitudinea si
transferabilitatea si scalabilitatea procesului de evaluare.

v______________________________________________________________________________________ /

Instrumentul de evaluare trebuie sa fie cuprinzator si sa conduca la culegerea si Tnregistrarea rapida 
si usoara a dovezilor de competenta, relevante Tn raport cu obiectivele evaluarii.

Traditional, pentru evaluarea competentelor cognitive, Tn mvatamantul profesional tehnic se 
utilizeaza tehnicile de evaluare bazate pe teste. Pentru evaluarea competentelor functional-actionale 
se utilizeaza sarcini practice, pe care elevul trebuie sa le Tndeplineasca Tn contexte reale sau simulate 
de munca.

Indiferent de tipul acestuia, un instrument de evaluare bine elaborat este:

-  detaliat si cuprinzator;
-  concret Tn raport cu obiectivele de evaluare urmarite;
-  usor de administrat, atat ca volum, cat si continut.

Tn procesul de elaborare a instrumentelor de evaluare, autorii trebuie:

-  sa stabileasca obiectivele evaluarii;
-  sa formuleze cerintele care trebuie Tndeplinite de catre candidati;
-  sa descrie, atunci cand este cazul, modalitatile de aplicare sau de rezolvare a problemelor;
-  sa descrie rezultatele asteptate de la candidati;
-  sa stabileasca criteriile de apreciere a rezultatelor demonstrate de candidati;
-  sa elaboreze, daca este cazul, matricea de specificatii.

Tn scopul asigurarii, relevantei, obiectivitatii si comparabilitatii rezultatelor evaluarii, se recomanda ca 
instrumentele de evaluare sa fie unificate la nivel national, evident fiind distincte pentru fiecare 
meserie, profesie si specialitate.
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7. Elaborarea probelor teoretice

7.1. Componenta probei teoretice

Tn ansamblu, proba teoretica include:

Matricea de specificatii -  document utilizat pentru selectarea numarului si tipurilor de itemi Tn functie 
de complexitatea competentelor profesionale cognitive, nivelul de stapanire a carora este 
supus evaluarii.

Testul propriu-zis (continutul testului) -  document ce contine itemi si, optional, informatii referitoare 
la cotarea acestora. Anume acest document va fi administrat Tn randul candidatilor.

Baremul de corectare -  document ce contine schemele de cotare si informatii referitoare la 
convertirea punctelor Tn note.

Tn paragrafele ce urmeaza sunt prezentate informatii detaliate privind elaborarea fiecaruia din aceste
documente.

7.2. Clasificarea testelor

Tn Tnvatamantul profesional tehnic din tara noastra, probele teoretice sunt dezvoltate Tn forma de 
teste. Prin urmare, autorii de probe teoretice trebuie sa aiba o viziune clara asupra tipurilor de teste 
si a domeniilor lor de aplicare. Tn scopul consolidarii unei astfel de viziuni, prezentam Tn continuare o 
clasificare a testelor, expusa Tn mod sistemic Tn una din primele lucrari de acest gen din Republica 
Moldova27.

Tabelul 10. Clasificarea testelor

Nr. Criterii de clasificare Categorii de teste

1. Specificitatea • Integrative
• Punctuale

2. Obiectivitatea • Obiective
• Subiective
• Mixte

3. Nivelul de elaborare • Standardizate
• Neformale

Sursa: Cabac, Valeriu (1999)

27 Cabac, Valeriu (1999). Evaluarea prin teste Tn Tnvatamant. Institutul De Stiinte Pedagogice si Psihologice, 
Proiectul TIMSS-R Moldova. -  Balti: USB, 1999.
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Criteriul de clasificare: Specificitatea.

Testul integrativ -  un set de itemi, fiecare din care abordeaza un complex de cunostinte si abilitati 
cognitive. Raspunsurile astfel de teste impun mobilizarea unor cunostinte si capacitati care se 
exteriorizeaza Tn structuri integrate. Elemente ale raspunsului pot fi cunoasterea, Tntelegerea, 
aplicarea, analiza, sinteza si evaluare, Tnsa aceste elemente efectiv nu pot fi distinse.

Testul punctual -  un set de itemi, fiecare din care abordeaza cate un aspect izolat din domeniul supus 
testarii. Se considera ca formularea raspunsului la un item din testul punctual nu cere eforturi 
cognitive deosebite si ca astfel de itemi testeaza nivelele cognitive inferioare.

La elaborarea probelor de evaluare, autorii vor tine cont de faptul ca:

-  testele punctuale au un caracter "artificial" Tn comparatie cu situatiile practice;
-  testele integrative sunt mai aproape de situatiile "practice".

Criteriul de clasificare: Obiectivitatea.

Testul obiectiv -  un set de itemi, fiecare din care poate fi cotat prin compararea raspunsului dat de 
candidat cu un model complet al raspunsului corect. Prezenta modelului complet al 
raspunsului elimina influenta judecatii a evaluatorului Tn cotare , fapt ce permite efectuarea 
cotarii cu mijloace tehnice.

Testul subiectiv -  un set de itemi, fiecare din care nu poate fi cotat Tn baza unor modele complete a 
raspunsurilor corecte. La cotarea unor astfel de itemi, subiectivismul evaluatorului poate fi 
decisiv.

Testul mixt -  test ce include atat itemi ce pot fi cotati prin compararea raspunsurilor date de candidati 
cu modele ale raspunsurilor corecte, cat si itemi ce nu pot fi cotati Tn acest mod.

Criteriul de clasificare: Nivelul de elaborare.

Testul standardizat -  test proiectat pentru a putea fi administrat, cotat si interpretat Tn conditii 
identice (standarde). Standardizarea se manifesta prin pastrarea identitatii testului Tn toate 
aplicatiile sale sub aspect de continut, conditii de aplicare, criterii de apreciere a rezultatelor. 
De obicei, Tn Tnvatamantul profesional tehnic, testele standardizate se aplica pentru evaluarea 
competentelor cognitive formate si dezvoltate Tn cadrul mai multor discipline si/sau module 
pe parcursul unuia sau mai multi ani.

Testul neformal -  test proiectat pentru a evalua competentele caracteristice pentru un grup de 
candidati sau o institutie de Tnvatamant. De obicei, astfel de teste se elaboreaza la nivel de 
institutie de Tnvatamant, sunt adaptate la conditiile locale. Evident, rezultatele testelor 
neformale nu pot servi pentru comparatii la nivel national.

La elaborarea probelor de evaluare, autorii vor tine cont de faptul ca:

-  testele punctuale sunt, de obicei, si obiective;
-  testele obiective nu pot verifica capacitatea candidatilor de a formula corect un gand, a formula 

si fundamenta o idee, de a detecta elementele de creativitate si de originalitate la candidati, 
astfel de sarcini revenind testelor subiective;
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-  elaborarea testelor subjective necesita formularea cat mai precisa a itemilor respectivi si 
elaborarea Tn mod obligatoriu a listelor de descriptori pentru cotarea raspunsurilor;

-  testele standardizate reprezinta baza metodologica a examenelor unificate de calificare.

f  7T 'nPentru a asigura relevanta evaluarii, comparabilitatea rezultatelor si corespunderea calificarilor
acordate standardelor de calificare se recomanda folosirea testelor standardizate mixte, care
includ atat itemi caracteristici testelor obiective, cat si itemi specifici testelor subiective.

V___________________________________  '________________________________ J

Evident, odata cu cresterea nivelului ISCED pentru care se organizeaza examenul de calificare, trebuie 
sa creasca si ponderea itemilor specifici testelor subiective. Tn scopul excluderii subiectivismului 
evaluatorilor, itemii subiectivi din test vor fi formulati cat mai precis, iar testul va include listele de 
descriptorii ce vor fi utilizati la cotare.

7.3. Clasificarea itemilor

Testul este compus din itemi. Cunoasterea profunda a clasificarilor si a domeniilor de utilizare a 
fiecarei categorii de itemi reprezinta o conditie sine qua non pentru a asigura elaborarea unor probe 
teoretice relevante, obiective si valide.

C \
Itemul reprezinta cea mai mica componenta identificabila a testului, care presupune o anumita
reactie a celui testat.

v__________________________________________________________________________________________ ^

Tn ansamblu, un item este format din:

-  baza (textul) itemului;
-  raspunsul (comportamentul) anticipat (asteptat).

Urmand abordarea utilizata pentru clasificarea sistemica a testelor, prezentam Tn continuare o 
clasificare exhaustiva a itemilor propusi de grupul de lucru pentru a fi utilizati Tn cadrul examenelor de 
calificare Tn Tnvatamantul profesional tehnic. Ca si Tn cazul clasificarii testelor, vom urma abordarea 
propusa Tn prima lucrare de acest gen din Republica Moldova28.

Tabelul 11. Clasificarea itemilor

Nr. Criterii de clasificare Categorii de itemi

1. Obiectivitatea • Obiectivi
• Semiobiectivi
• Subiectivi (cu raspuns liber)

2. Modul Tn care apare 
raspunsul

• Productivi
-  eseuri
-  rezolvare de probleme

28 Ibidem.
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Nr. Criterii de clasificare Categorii de itemi

-  itemi cu raspuns scurt 
• Cu alegere

-  itemi cu alegere duala
-  itemi de tip pereche
-  itemi cu alegere multipla
-  itemi de rearanjare

Sursa: Cabac, Valeriu (1999)

Criteriul de clasificare: Obiectivitatea.

Itemi obiectivi -  la cotarea raspunsurilor, influenta judecatii subiective a evaluatorului este eliminata. 

Itemi semiobiectivi -  influenta judecatii subiective a evaluatorului este eliminata doar partial.

Itemi cu raspuns liber (subiectivi) -  la cotarea lor judecata subiectiva a evaluatorului este decisiva.

Pentru a exclude judecata subiectiva a evaluatorului, itemii subiectivi si semiobiectivi trebuie sa fie 
Tnsotiti de descriptori de cotare.

Criteriul de clasificare: Modul In care apare raspunsul.

Itemi de tip productiv -  raspunsul este generat de cel testat. Tn aceasta clasa intra:

-  eseuri;
-  rezolvare de probleme;
-  itemi cu raspuns scurt.

Itemi cu alegere -  raspunsul este generat de cel testat. Tn aceasta clasa intra:

-  itemi cu alegere duala;
-  itemi de tip pereche, denumiti uneori si itemi de asociere;
-  itemi cu alegere multipla;
-  itemi de rearanjare, numiti uneori si itemi de ordonare.

Tn ansamblu, din criteriile de clasificare a itemilor deriva "spectrul" tipurilor de itemi, prezentat Tn 
figura de mai jos.
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Figura 7. "Spectrul" tipurilor de itemi

Sursa: Cabac, Valeriu (1999)

7.4. Proiectarea itemilor

7.4.1. Itemi cu alegere duala

Situatia de testare:

Solicits din partea celui testat asocierea unuia sau a mai multor enunturi cu una din componentele 
unor cupluri de alternatii duale cum ar fi: adevarat-fals, corect-incorect, da-nu, enunt faptual -  enunt 
de opinie etc.

Exemplu:

Citeste atent afirmatiile urmatoare. Tn cazul in care apreciezi ca afirmatia este 
corecta, incercuieste litera A. Tn cazul in care apreciezi ca afirmatia nu este 
adevarata, incercuieste litera F.

1. Tesatura de in este naturala. A F

2. Tesatura de in este impermeabil. A F

3. Tesatura de in se sifoneaza usor. A F

4. La spalare, tesatura de in nu se micsoreaza. A F

Avantaje:

-  intervalul de timp necesar pentru obtinerea informatiilor referitoare la stapanirea 
cunostintelor este unul scurt;

-  gradul Tnalt de obiectivitate si fidelitate.

Dezavantaje:

-  nu poate fi utilizat pentru testarea situatiilor complexe, Tn care nu exists un singur raspuns 
corect;

-  probabilitate Tnalta de ghicire a raspunsului;
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-  faptul ca candidatul a ales corect raspunsul "fals" nu neaparat Tnseamna ca el cunoaste 
alternativa adevarata.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele reamintire si Tntelegere.

Recomandari privind proiectarea:

-  Enunturile trebuie sa fie relativ scurte si simple.
-  Afirmatiile adevarate trebuie sa aiba aceeasi lungime ca si cele false.
-  Fiecare afirmatie trebuie sa se refere doar la un singur fapt.
-  Se vor evita enunturile cu caracter foarte general.
-  Nu se vor utiliza termeni ambigui si confuzi, de exemplu, „de obicei", „timp Tndelungat", „unii" 

s.a.m.d.
-  Ponderile afirmatiilor adevarate si acelor false va varia de la un item la altul.
-  Baza itemului va contine indicatii explicite privind selectarea si marcarea raspunsurilor.

7.4.2. Itemi de tip pereche

Situatia de testare:

Solicita sin partea candidatului stabilirea unor corespondente Tntre cuvinte, propozitii, fraze, numere, 
litere sau alte categorii de simboluri distribuite pe doua coloane paralele. Elementele din prima 
coloana se numesc premise, iar cele din a doua -  raspunsuri. Fiecare raspuns poate fi folosit o data, 
de mai multe ori sau nici odata. Dupa caz, candidatii trebuie informati despre acest fapt. 
Corespondenta propriu-zisa poate fi indicata prin diverse moduri: Tnscrierea Tn spatii dedicate a 
marcajelor raspunsurilor dorite, desenarea nor linii ce redau grafic asocierile respective, formarea 
perechilor asociative direct pe ecranul calculatorului etc.

Exemplu:

hscrie in spatiul din stanga numerelor de ordine ale parametrilor de sudare din Coloana I, 
litera care corespunde unitatii de masura a parametrului respectiv din Coloana II.

I. Parametri II. Unitati de masura
1. Intensitatea curentului de sudare a) V
2. Tensiunea de sudare b) m/s2
3. Viteza de sudare c) A
4. Timpul de sudare d) Kg
5. Frecventa curentului electric e) m/s

f) Hz

g) W
h) s

Avantaje:

-  obtinerea Tntr-un timp scurt a unui volum mare de informatii referitoare la nivelul de stapanire 
a cunostintelor;

-  gradul Tnalt de obiectivitate si fidelitate.
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Dezavantaje:

-  nu poate fi utilizat pentru testarea nivelului de stapanire a unor cunostinte complexe;
-  dificultati Tn asigurarea omogenitatii listelor de premise si de raspunsuri.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelul Tntelegere si, partial, nivelul aplicare.

Recomandari privind proiectarea:

-  Listele de premise si de raspunsuri trebuie sa fie omogene.
-  Premisele pot fi si mai lungi, Tnsa raspunsurile -  doar scurte.
-  Numarul raspunsurilor ar trebui sa fie aproximativ mai mare de doua ori decat numarul 

premiselor.
-  Listele de premise si de raspunsuri nu trebuie sa fie excesiv de lungi, circa 4 premise si 7-8 

raspunsuri.
-  Fiecare din raspunsuri trebuie sa fie plauzibil pentru fiecare din premise.

7.4.3. Itemi cu alegere multipla

Situatia de testare:

Solicita din partea celui testat alegerea unui raspuns dintr-o lista de alternative oferite de autorul 
testului pentru o singura premisa. Itemul consta dintr-o baza care prezinta o situatie de problema si o 
cateva alternative, care descriu eventualele solutii ale problemei. Baza poate fi o Tntrebare sau un 
enunt incomplet. Alternativele includ raspunsul corect si cateva (3-4) raspunsuri incorecte dar 
plauzibile, numite distractori. Alegerea propriu-zisa poate fi materializata prin marcarea raspunsului 
corect, completarea propozitiei ce exprima situatia de problema prin una din alternativele propuse, 
prin substituirea unor cuvinte din propozitiile Tn cauza.

Exemplu:

?ncercuieste numarul raspunsului corect.

Nivelul de cota a pardoselii se marcheaza pe:

1. Peretii mai scurti

2. Colturile pardoselii

3. Peretii mai lungi

4. Perimetrul peretilor

Avantaje:

-  intervalul de timp necesar pentru obtinerea informatiilor referitoare la stapanirea 
cunostintelor este unul scurt;

-  gradul Tnalt de obiectivitate si fidelitate;
-  itemii formulati corect cer de la candidati sa aleaga, sa chibzuiasca, sa aplice toate cunostintele 

la determinarea raspunsului corect.
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Dezavantaje:

-  nu poate fi utilizat pentru testarea situatiilor complexe, Tn care nu exista un singur raspuns 
corect;

-  probabilitate relativ Tnalta de ghicire a raspunsului;
-  formularile incorecte compromit semnificativ calitatea itemului, nu cer de la candidati eforturi 

de gandire, istetime si Tntelegere.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele reamintire, Tntelegere si, partial, aplicare.

Recomandari privind proiectarea:

-  Baza itemului trebuie sa contina doar o singura situatie de problema.
-  Baza itemului trebuie formulata Tntr-un limbaj simplu, clar.
-  Baza trebuie sa constituie cea mai mare parte a itemului.
-  Raspunsul corect nu trebuie sa fie mai lung sau mai scurt decat distractorii.
-  Raspunsurile propuse nu trebuie sa se suprapuna sau sa se includa unul Tn altul.
-  Tn cazurile Tn care testul contine mai multi itemi cu alegere multipla, raspunsurile corecte nu 

trebuie sa apara pe una si aceiasi pozitie.
-  Nu formulati enunturi ce contin indicii expliciti ce pot facilita raspunsul corect.
-  Distractorii trebuie sa fie plauzibili, dar indiscutabil incorecti.
-  Nu folositi Tn calitate de distractori variante neverosimile sau absurde.

7.4.4. Itemi de rearanjare

Situatia de testare:

Solicita din partea celui testat Tnscrierea Tn ordinea preconizata a pasilor ce constituie o operatie 
tehnologica sau un algoritm, a cuvintelor sau Tmbinarilor de cuvinte pentru capatarea unei fraze ce 
prezinta enuntul unei definitii, unui principiu, unei legi etc.

De obicei, itemii de rearanjare sunt structurati Tn doua parti:

-  introducerea Tn problema (situatia problematizata);
-  o secventa de actiuni, evenimente, cuvinte etc., aranjate Tntr-o ordine arbitrara.

Exemplu:

Indica prin cifre Tn spatiile din partea stanga consecutivitatea corecta 
a operatiilor de pregatire a detaliilor flexibile ale Tncaltamintei.

_____Depunerea adezivului

_____Egalizarea detaliilor

_____Tnfrumusetarea marginilor

_____Tntarirea detaliilor

_____Marcarea detaliilor

_____Prelucrarea marginilor

_____Subtierea detaliilor
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Avantaje:

-  intervalul de timp necesar pentru obtinerea informatiilor referitoare la stapanirea 
cunostintelor este unul scurt;

-  poate fi aplicati atat pentru evaluarea nivelului de stapanire a cunostintelor factuale, cat si a 
celor tehnologice.

-  poate fi utilizat pentru testarea situatiilor complexe;
-  gradul Tnalt de obiectivitate si fidel itate;
-  itemii formulati corect cer de la candidati sa aleaga, sa chibzuiasca, sa aplice toate cunostintele 

la determinarea raspunsului corect.

Dezavantaje:

-  formularile incorecte compromit semnificativ calitatea itemului;
-  sunt posibile raspunsuri neunivoce, Tn special Tn cazurile Tn care ordinea efectuarii anumitor 

operatii tehnologice nu este critica.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele Tntelegere, aplicare si, partial, analiza.

Recomandari privind proiectarea:

-  Situatia de testare trebuie formulata Tn asa mod Tncat sa puna Tn evidenta actiunile cerute de 
la candidat.

-  Baza itemului trebuie formulata Tntr-un limbaj simplu, clar.
-  Raspunsurile (pasii) trebuie formulati Tn asa mod, Tncat sa existe doar o singura ordine corecta 

de aranjare a acestora. Daca situatia de problema presupune existenta mai multor ordini 
corecte, se va opta pentru un alt tip de itemi.

7.4.5. Itemi cu raspuns scurt

Situatia de testare:

Solicita din partea celui testat generarea unui raspuns la o Tntrebare sau completarea unui enunt 
neterminat. Itemii cu raspuns scurt se mai numesc itemi de tip deschis.

Din punctul de vedere al logicii, itemul cu raspuns scurt este un predicat (propozitie cu variabile), care 
se transforma Tntr-o afirmatie adevarata sau falsa Tn functie de raspunsul sau completarea inserata.

Tn general, itemii cu raspuns scurt nu au o structura reglementata strict. Totusi, structura-tip a unor 
astfel de itemi include:

-  o introducere scurta;
-  date;
-  o Tntrebare (enunt neterminat).

Tn general, itemii de acest tip pot avea unul sau mai multe raspunsuri corecte.

Exemple:

Este cunoscut faptul ca Tn cazul adolescentilor necesarul zilnic de proteine este de 1,5 g la un 
kilogram de masa a corpului. Care este necesarul zilnic de proteine pentru un adolescent cu masa 
corporala de 50 kg?
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Scrieti formulele utilizate si calculele efectuate. 
Raspuns:_________

Completeaza spatiile libere din propozitia ce urmeaza.
La termoizolarea cu placi de polistiren pe perimetrul ferestrelor si usilor se fac 
din__________________.

Completeaza spatiile libere din propozitia ce urmeaza.
La croirea pantalonilor pentru femei rezervele de prelucrare constituie: taietura superioara
________cm, taietura laterala si a pasului________ cm, terminatia________ cm, taietura de
mijloc________cm.

Avantaje:

-  sunt relativ usor de proiectat si de administrat;
-  prin elaborarea unei scheme adecvate de cotare se poate asigura un grad ridicat de 

obiectivitate;
-  probabilitate joasa de ghicire a raspunsurilor corecte;
-  permit evaluarea unei game largi de competente cognitive;
-  schema de cotare poate include mai multe variante de raspunsuri corecte.

Dezavantaje:

-  dificultatea cotarii legata de descifrarea raspunsurilor produse de candidat;
-  posibilitate ridicata de compromitere a itemilor Tn cazul formularilor nereusite.
-  sunt posibile raspunsuri neunivoce, Tn special Tn cazurile Tn care enunturile de itemi sunt vagi.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele Tntelegere, aplicare si analiza.

Recomandari privind proiectarea:

-  Optati pentru formulari scurte si precise.
-  Nu includeti Tn enuntul itemilor informatii redundante.
-  Tn cazul raspunsurilor ce urmeaza a fi furnizate Tn marimi numerice, precizati unitatile de 

masura si gradul de precizie.

7.4.6. Itemi cu mtrebari structurate

Situatia de testare:

Solicita din partea celui testat generarea unor raspunsuri la un set de Tntrebari de tip obiectiv sau 
semiobiectiv, legate Tntre ele printr-un element comun.

Structura-tip a unor astfel de itemi include:

-  introducere;
-  materiale-stimul (date, texte, diagrame, grafice, harti, scheme etc.);
-  o serie de Tntrebari.
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Tntrebarile pot fi independente, Tn sensul ca raspunsul la o Tntrebare nu serveste drept data initiala 
pentru o alta Tntrebare. Tntrebarile pot fi dependent, Tn sensul ca raspunsurile la unele din ele pot servi 
drept date initiale pentru Tntrebarile ce le urmeaza Tn lista respectiva. Mai mult ca atat, Tntrebarile 
dependente pot fi Tnlantuite, de exemplu, raspunsul la prima Tntrebare din lista se utilizeaza drept data 
initiala pentru Tntrebarea doua s.a.m.d.

Exemple:

Se considera sudarea cu arc electric cu electrozi Tnveliti.
Citeste atent propozitiile de mai jos si pentru fiecare din ele alegeti varianta corecta din cele 
propuse, inserand simbolul x Tn patratelul respectiv.

1. Convertizorul de sudare CS 350 dispune de:
□  3 trepte de reglare a curentului de sudare;
□  4 trepte de reglare a curentului de sudare;
□  5 trepte de reglare a curentului de sudare.

2. Timpul total de sudare, notat prin T, se defineste in felul urmator:
□  este timpul sudarii efective;
□  este timpul mersului in gol;
□  este diferenta dintre timpul sudarii efective si timpul mersului in gol.

3. Numarul de electrozi, necesari pentru sudarea continua a 60 cm de tabla OL32, s = 6 mm, 
este:

□  5-6;
□  6-7;
□  7-8.

Se considera o instalatie de producere a biogazului, schema careia este prezentata Tn imaginea 
alaturata. Citeste atent Tntrebarile de mai jos si raspunde la fiecare din ele.

1. Care sunt etapele tehnologice de obtinere a biogazului?
Raspuns: (1) ; (2) ; (3) ; (4) .

2. Scrie cel puti trei factori ce au o influenta semnificativa asupra randamentului instalatiei de 
producere a biogazului.

Raspuns: (1) ; (2) ; (3) .

3. Prin fermentare metanogena, dintr-un litru de zer dulce se produce 22 litri de biogaz. O 
fabrica de branzeturi prelucreaza saptamanal 22 de mii de litri de lapte si obtine din el 15 
mii de litri de zer dulce. Cati litri de biogaz ar putea produce aceasta fabrica daca ar utiliza 
instalatia din imagine alaturata?

Raspuns: litri.

Avantaje:

-  Faciliteaza evaluarea competentelor cognitive corespunzatoare unor nivele taxonomice Tnalte, 
cum ar fi aplicare si analiza.

-  Admit utilizarea unor materiale-stimul mai intuitive pentru candidati, cum ar fi grafice, harti, 
diagrame, scheme etc., fapt ce corespunde Tntr-o masura mai mare specificul Tnvatamantului 
profesional tehnic.

-  Includere Tn item a Tntrebarilor cu diverse grade de dificultate, permite stabilirea mai exacta a 
nivelelor de stapanire a competentelor.
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Dezavantaje:

-  itemii cu Tntrebari structurate "mostenesc" toate dezavantajele caracteristice Tntrebarilor 
objective si subiective, incluse Tn componenta lor;

-  nesatisfacerea cerintei de independents locala a mtrebarilor poate duce la compromiterea 
rezultatelor evaluarii chiar si din cauza unor erori mici, admise de candidati la primele Tntrebari 
din componenta itemului;

-  volumul mare de munca, atat la elaborare, cat si la corectare.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele Tntelegere, aplicare si analiza.

Recomandari privind proiectarea:

-  La elaborarea itemilor cu raspuns structurat se va tine cont de toate recomandarile referitoare 
la proiectarea Tntrebarilor din componenta acestora.

-  Materialul din introducere trebuie sa fie nou pentru candidati si expus Tntr-un stil clar.
-  Raspunsurile la Tntrebarile din item nu trebuie sa derive Tn mod direct din materialele-stimul.
-  Raspunsurile solicitate de la candidati nu trebuie sa se bazeze pe cunostinte generale, ci pe 

cunostinte specifice competentei supuse evaluarii.
-  Dificultatea Tntrebarilor trebuie sa creasca odata cu avansare Tn lista.

7.4.7. Itemi de tip rezolvare de probleme

Situatia de testare:

Solicita din partea celui testat producerea unui produs Tn conditiile Tn care cel putin unul din 
urmatoarele elemente -  datele initiale, procesul de rezolvare, ceea ce se cere de aflat si/sau de 
demonstrat -  are un grad mare de noutate Tn raport cu experienta anterioara a candidatului sau 
reprezinta o combinatie nefamiliara a unor elemente cunoscute.

Cel mai frecvent, Tn Tnvatamantul profesional tehnic se utilizeaza urmatoarele sub-tipuri de itemi de 
tip rezolvare de probleme:

-  probleme-Tntrebari;
-  probleme-Tnchise;
-  probleme-deschise;
-  situatii-problema.

Prezentam Tn continuare o caracteristica succinta a fiecarui sub-tip a itemilor de tip rezolvare de 
probleme.

Probleme-fntrebari -  solicita de la candidati formularea unor raspunsuri la anumite Tntrebari. 

Exemplu:

La o masa organizata cu ocazia unei zile de nastere au fost invitati mai multi copii. Fiind ferm 
convinsi de efectele benefice ale sucurilor de fructe asupra sanatatii copiilor, ei au procurat sucuri 
din struguri, mere, zmeur si citrice. Totodata, parintii cunosc ca Tn spatiul public circula si opinii 
conform carora consumul de sucuri, Tn special, conservate, poate avea si efecte negative.
Dati raspunsuri succinte la Tntrebarile de mai jos.
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i. Care sunt riscurile in cazul consumului de catre copii a sucurilor conservate de fructe?

2. Ce recomandari referitoare l consumul de catre copii a sucurilor conservate de fructe ar trebui 
sa urmeze parintii?

Probleme-inchise -  solicits de la candidati formularea unor raspunsuri Tn conditiile Tn care sunt 
disponibile toate datele necesare rezolvarii, scopul este precizat clar, iar succesiunea cerintelor 
sugereaza etapele de rezolvare.

Exemplu:

Se considera divizorul de tensiune format din rezistoarele Ri si R2. Schema divizorului este 
prezentata pe figura alaturata. La intrarea divizorului este aplicata tensiunea U. Tensiunile de la 
iesirile divizorului sunt notate, respectiv, prin U1 si U2.
1. Cunoscand faptul ca U=20V, Ri = 4Q si R2 = 6Q, calculati tensiunile Ui si U2.

Raspuns: Ui = ________V; U2.=__________ V.

2. Tn ipoteza ca U =12V si Ui = 3V, calculati raportul R i/R2.
Raspuns: Raportul Ri/R2 = __________ .

3. Cunoscand faptul ca raportul Ri/R2 = 6 si U2=24 V, calculati tensiunea U.
Raspuns: U=______V.

Probleme-deschise -  solicita de la candidati formularea unor raspunsuri Tn conditiile Tn care sunt 
disponibile doar datele cele mai importante, procesul de rezolvare este doar sugerat, iar demersul 
propriu-zis trebuie ales de catre candidat.

Exemplu:

Cum si ce actiuni veti intreprinde in cazurile in care cativa copiii din grupa pregatitoare se 
Tmbrancesc din cauza unei jucarii?
Raspuns:_________________________________________________________________________  * 1

Situatii-problema -  solicita de la candidati formularea unor raspunsuri ce includ identificarea 
problemei, selectarea mijloacelor de solutionare a acesteia, obtinerea anumitor produse (scheme, 
planuri, rapoarte, schite si/sau desene tehnice, fise tehnologice etc.).

Exemple:

Se cere decuparea dintr-o tabla de aluminiu a unei portiuni de forma unui trapez isoscel.
Tabla este de aluminiu si are dimensiunile 100 x 60 mm. Trapezul trebuie sa aiba urmatoarele 
dimensiuni: Baza mare -  i00 mm; Baza mica -  80 mm; Tnaltimea -  60 mm. La intersectia 
diagonalelor trapezul trebuie sa aiba un orificiu cu diametrul de 5 mm.
1. Desenati schita trapezului.

Raspuns: (anexati schita).

2. Listati in ordinea cuvenita operatiile tehnologice necesare pentru fabricarea trapezului.
Raspuns:________________________.
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3. Indicati pentru fiecare din operatiile tehnologice din lista propusa de Dvs. sculele/ uneltele/ 
dispozitivele necesare pentru efectuarea acestora.

Raspuns:________________________.

Pe figura alaturata este reprezentata schita de amplasare a mobilierului in grupa de prescolari. 
Capacitatea Tncaperii este de 25 de locuri. Tn scopul diminuarii riscului de infectare, s-a decis ca in 
conditiile de pandemie mobilierul sa fie reamplasat. Pornind de la cerintele Tnaintate de actele 
normative pe timp de pandemie, elaborati trei variante de schite de reamplasare a mobilierului. 
Calculati capacitatea incaperii reamenajate.
1. Tntre locurile de activitate ale copiilor trebuie sa fie o distanta de cel putin 1 m.

Raspuns: (anexati schita, indicati pe ea capacitatea).

2. Tntre locurile de activitate ale copiilor trebuie sa fie o distanta de cel putin 1,5 m.
Raspuns: (anexati schita, indicati pe ea capacitatea).

3. Tntre locurile de activitate ale copiilor trebuie sa fie o distanta de cel putin 2 m.
Raspuns: (anexati schita, indicati pe ea capacitatea).

Avantaje:

-  faciliteaza evaluarea competentelor cognitive corespunzatoare nivelelor taxonomice 
superioare, cum ar fi analiza, evaluarea si, partial, crearea;

-  admit utilizarea unor materiale-stimul mai intuitive pentru candidati, cum ar fi grafice, harti, 
diagrame, scheme etc., fapt ce corespunde Tntr-o masura mai mare specificul Tnvatamantului 
profesional tehnic;

-  se asigura o masurarea mai exacta a gradului de stapanire a competentelor profesionale 
specifice;

-  selectarea problemelor cu diverse grade de dificultate, permite racordarea testelor la specificul 
nivelelor de calificare 3, 4 si 5 ISCED.

Dezavantaje:

-  volumul mare de munca, atat la elaborare, cat si la corectare;
-  nivelul Tnalt de subiectivism Tn evaluarea produselor furnizate de candidati.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele analiza, evaluare si creare.

Recomandari privind proiectarea:

-  La formularea problemei (situatiei de problema) nu se vor utiliza termenii ce nu sunt cunoscuti 
de catre candidati.

-  Dificultatea itemului se va contine Tn gradul de noutate a informatiilor furnizate Tn raport cu 
experienta anterioara a candidatilor sau Tn combinarea nefamiliara a elementelor cunoscute 
de candidati.

-  Gradul de dificultate al problemei (situatiei de problema) trebuie racordat la specificul nivelul 
ISCED al calificarii solicitate de candidati.

-  Problemele (situatiile de problema) propuse candidatilor trebuie sa masoare Tn mod prioritar 
nivelul de stapanire a competentelor profesionale specifice, nu doar a competentelor 
profesionale generale.

-  Pentru a asigura obiectivitatea evaluarii, Tn enuntul itemului se va cere ca evaluabilul sa 
prezinte nu doar rezultatul final, dar si materialele care ajuta la Tntelegerea rezolvarii problemei
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(situatiei de problems): planul de rezolvare, calculele intermediare, tabelele, schitele sau 
desenele, diagramele si graficele elaborate, formulele deduse etc.

-  Pentru a diminua subiectivismul evaluarii, itemii de tip problems vor fi Tnsotiti Tn mod 
obligatoriu de schema de cotare.

7.4.8. Itemi de tip eseu

Situatia de testare:

Solicits din partea celui testat producerea unui raspuns Tn conditiile Tn care el este liber Tn modul de 
exprimare a gandurilor, Tn alegerea faptelor si argumentelor.

Cel mai frecvent, Tn Tnvatamantul profesional tehnic se utilizeaza urmatoarele sub-tipuri de itemi de 
tip eseu:

-  eseu restrans (structurat);
-  eseu largit (nestructurat).

Prezentam Tn continuare o caracteristica succinta a fiecarui sub-tip a itemilor de tip rezolvare de 
probleme.

Eseu restrans (structurat) -  la formularea raspunsului candidatul este obligat sa respecte o anumita 
structura. De obicei, structura Tn cauza poate se indica prin stabilirea unui format, utilizand Tn acest 
scop cuvintelor enumera, defineste, argumenteaza etc.

Exemplu:

Scrie un text de cel mult doua pagini Tn care expuneti opiniile tale referitoare la facilitarea accesului 
la Tnvatamantul pedagogic a persoanelor cu nevoi speciale. Tn acest scop:
1. Argumenteaza necesitatea garantarii accesului universal la educatie prin prisma respectarii 

drepturilor omului.

2. Enumera dificultatile pe care le-ar putea Tntalni persoanele cu nevoi speciale Tn procesul de 
instruire in institutiile de Tnvatamant cu profil pedagogic.

3. Pornind de la situatia concreta din institutia ta de Tnvatamant cu profil pedagogic si specificul 
specialitatii tale, formuleaza 2-3 propuneri ce ar ajuta persoanele cu nevoi speciale sa Tnvete Tn 
conditii mai bune.

Raspuns: .

Eseu largit (nestructurat) -  la formularea raspunsului candidatul are deplina libertate Tn exprimare si 
poate sa-si structureze textul Tn modul pe care el Tl considera necesar.

Exemplu:

Scrie un text de cel mult doua pagini Tn care expuneti opiniile tale referitoare la influenta 
tehnologiilor moderne asupra artei culinare.

Raspuns:________________________.
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Avantaje:

-  sunt cei mai buni pentru evaluarea competentelor cognitive de nivel superior: analiza, 
evaluarea si, Tn special, crearea;

-  asigura si evaluarea competentelor transversale, cum ar fi gandirea complexa si critica, de 
exprimare si argumentare, de integrare;

-  permite racordarea testelor la specificul nivelelor de calificare 4 si 5 ISCED;
-  se proiecteaza relativ usor.

Dezavantaje:

-  nivelul Tnalt de subiectivism Tn evaluarea produselor furnizate de candidati;
-  dificultati la elaborarea schemei de cotare.

Domeniile de aplicare:

-  testarea cunostintelor, nivelele analiza, evaluare si creare.

Recomandari privind proiectarea:

-  Eseul de elaborat trebuie sa se refere doar la un singur subiect.
-  Gradul de complexitate al subiectului racordat la specificul nivelul ISCED al calificarii solicitate 

de candidati.
-  Volumul eseului si/sau limita temporala trebuie indicate Tn mod explicit Tn enuntul itemului.
-  Pentru a diminua subiectivismul evaluarii, itemii de tip eseu vor fi Tnsotiti Tn mod obligatoriu de 

schema de cotare.

7.5. Elaborarea matricei de specificatii

Matricea de specificatii reprezinta un instrument tabelar ce ghideaza si faciliteaza procesul de 
selectare a numarului si tipurilor de itemi Tn functie de complexitatea competentelor profesionale 
cognitive, nivelul de stapanire a carora este supus evaluarii.

Modelul recomandat al matricei de specificatii este prezentat Tn Anexa 2.

Accentuam faptul ca Tn cazul Tnvatamantului profesional tehnic, modelul recomandat al matricei de 
specificatii ia Tn considerare specificul acestuia si se deosebeste de modelul utilizat Tn Tnvatamantul 
general.

Astfel, Tn scopul simplificarii procesului de elaborare a probelor teoretice, itemii sunt grupati pe trei 
nivele cognitive, care reprezinta, de fapt, cele sase nivele ierarhice ale capacitatilor cognitive ale 
taxonomiei lui Bloom-Anderson:

• Nivelul cognitiv 1: Cunoastere -  memorarea si reproducerea informatiei.
• Nivelul cognitiv 2: Tntelegerea functionala -  Tntelegere si aplicare.
• Nivelul cognitiv 3: Solutionarea problemelor -analiza, sinteza si evaluare.
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(  —  \  Nivelele cognitive ale matricei de specificatii din Tnvatamantul profesional tehnic difera de cele
din Tnvatamantul general si includ: (1) Cunoastere, (2) Tntelegere functionala si (2) Solutionare de
probleme.

V_____________________________________________________________________________ J

Se recomanda ca procesul de elaborare a itemilor teoretici sa se axeze, Tn mare parte, pe producerea 
itemilor de nivele cognitive Tnalte -  doi si trei, deoarece doar memorarea si reproducerea unor 
informatii nu sunt suficiente pentru a demonstra competenta profesionala. Important este ca 
candidatul nu doar sa Tnteleaga informatia, dar si sa o aplice Tn diferite situatii de munca si, Tn special, 
sa fie capabila sa previna si/sau solutioneze diverse probleme, care pot interveni Tn procesul de lucru.

Tnainte de a elabora matricea propriu-zisa, se va stabili numarul total de itemi ai testului, notat Tn 
continuare prin Titemi. La stabilirea valorii concrete a numarului de itemi ai testului vor fi luati Tn 
considerare urmatorii factori:

-  timpul alocat rezolvarii testului;
-  numarul de competente nivelul de stapanire a carora este supus evaluarii;
-  nivelul calificarii pentru care este destinata proba teoretica.

Se recomanda ca Tn cazul calificarii de nivelul 3 numarul de itemi sa fie de 25-30 de itemi; Tn cazul 
calificarii de nivelul 4 -  30-35 de itemi, iar Tn cazul calificarii de nivelul 5 -  35-40 de itemi.

Structura matricei de specificatii prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 8. Structura matricei de specificatii

Nr.
Competentele supuse evaluarii

Numarul de itemi dupa nivelele cognitive
Total
itemiCunoastere Tntelegere

functionala
Solutionarea
problemelor

Competente Ore % 20% 30% 50%

1 < C o m p ^ l a a G G a
2 <Competenta 2>

3 cCompetenta 3>

...

N. <Competenta N>

Total Tore 100% Titemi

Legenda: Tore -  numarul total de ore; Titemi -  numarul total de itemi.

Sursa: Grupul de lucru

Tn continuare prezentam semnificatia notatiilor din structura matricei de specificatii Tn ordinea tn care 
trebuie completate celulele respective. Evident, Tn primul rand, Tn celula din coltul dreapta-jos al
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tabelului respectiv se va Tnscrie num!rul total de itemi ai testului Titemi, iar Tn procesul de calcul 
rezultatele vor fi rotunjite pan! la Tntregi.

Coloana ce contine lista competentelor / unitatilor de competent! ce vor fi supuse 
evaluarii

Tn aceast! coloana se Tnscriu competentele / unitatile de competent! supuse evalu!rii. Aceast! list! 
deriv! din programul pentru examenul de calificare. Accentuam faptul c! Tn cazul validarii educatiei 
nonformale si informale sunt posibile situatii Tn care Tn lista respectiv! se introduc doar competentele 
profesionale specifice/ unitatile de competent! solicitate de candidat.

Coloana ce contine numarul de ore alocat fiecareia din competente

Numarul de ore reprezint! o masur! de complexitate a competentei si poate fi preluat din 
curriculumul la meseria/ profesia/ specialitate respectiv!. Evident, Tn numarul respectiv vor fi incluse 
doar orele alocate Tn curriculumul respectiv pentru predarea, Tnvatarea si evaluarea cunostintelor.

Cunoscand numarul de ore alocate fiecareia din competente, se calculeaz! numarul total de ore Tore , 
care trebuie Tnscris Tn ultimul rand din coloana Ore.

Coloana ce contine "complexitatea" fiecareia din competente, exprimate Tn procente

Complexitatea competentei se exprim! Tn procente si se calculeaz! dup! urmatoarea formula:

Numarul de ore alocat competentei
Complexitatea competentei = x 100%

*ore

Coloana ce contine numarul de itemi alocat fiecareia din competente, nivelul cognitiv 
Cunoastere

Tn cazul Tn care acestui domeniu sunt alocate 20% din numarul total de itemi, se utilizeaz! urmatoarea 
formula de calcul:

Numarul de itemi ai competentei, nivelul Cunoastere = 
— Titemi X 20% x  Complexitatea competentei
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Coloana ce contine numarul de itemi alocat fiecareia din competence, nivelul cognitiv 
In te le g e re  f u n c t io n a l

Tn cazul Tn care acestui domeniu sunt alocate 30% din numarul total de itemi, se utilizeaza urmatoarea 
formula de calcul:

Numarul de itemi ai competentei, nivelul Intelegere Functional,a = 
= Titemi X  30% x  Complexitatea competentei

Coloana ce contine numarul de itemi alocat fiecareia din competente, nivelul co g n it iv  
S o lu t io n a re a  p ro b le m e lo r

Tn cazul Tn care acestui domeniu sunt alocate 50% din numarul total de itemi, se utilizeaza urmatoarea 
formula de calcul:

Numarul de itemi ai competentei, nivelul cognitiv Solutionarea problemelor = 
— Titemi X  50% x  Complexitatea competentei

Accentuam faptul ca distributia 20% + 30% + 50% indicata Tn titlul coloanelor respective este una 
recomandata si poate fi schimbata Tn cazul competentelor cognitive de nivel superior, situatie 
caracteristica Tn special Tnvatamantului profesional tehnic postsecundar si post secundar nontertiar. 
Astfel, Tn unele surse informative se recomanda distributia 30% + 30% + 40%.

Coloana ce contine numarul total de itemi alocat fiecareia din competente

Pentru fiecare din competente, numarul respectiv se calculeaza Tnsumand numerele din coloanele 
Cunoastere, fntelegere functionala, Solutionarea problemelor.

Exemplu:

Nr.
Competentele supuse evaluarii

Numarul de itemi dupa nivelele cognitive

Total
itemiCunoastere Tntelegere

functionala
Solutionarea
problemelor

Competente Ore % 20% 30% 50%

1 Trasarea 20 18% 1 2 3 5

2 Tndreptarea si Tndoirea 18 16% 1 1 2 5

3 Debitarea si taierea 20 18% 1 2 3 5

4 Burghierea si filetarea 22 19% 1 2 3 6

5 Pilirea si polizarea 20 18% 1 2 3 5
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6 Pregatirea rostului catre 
sudare

14 12% 1 1 2 4

Total 114 100% 6 9 15 30

Tn scopul simplificarii calculelor, matricea de specificatii poate fi elaborata cu ajutorul unei aplicatii de 
calcul tabelar, de exemplu, Excel.

7.6. Elaborarea testului

Modelul recomandat al testului pentru proba teoretica este prezentat Tn Anexa 3. Testul include:

1. Foaia de titlu.
2. Lista itemilor propusi pentru rezolvare, fiecare item fiind Tnsotit de campuri Tn care evaluatorii 

vor marca punctajele acordate.
3. Anexa Tn care vor fi incluse informatiile strict necesare pentru rezolvarea itemilor propusi, Tnsa 

memorarea carora nu este obligatorie.

Tn general, testul nu este doar o colectie simpla de itemi. Itemii inclusi Tn test trebuie sa fie ajustati la 
obiectivele de evaluare, sa fie ordonati conform cresterii complexitatii, sa asigure discriminarea 
nivelelor de stapanire a competentelor supuse evaluarii. La selectarea tipurilor de itemi se va tine cont 
de rezultatele evaluarii acestora Tn functie de diversi factori.

Tabelul 12. Evaluarea tipurilor de itemi in functie de diversi factori

Nr. Factor Itemi cu 
raspuns liber

Itemi
semiobiectivi

Itemi
obiectivi

1. Masoara abilitatea candidatilor de a 
selecta, organiza si sintetiza ideile ++ + -

2. Descurajeaza copierea ++ + -

3. Poseda un potential diagnostic -- - ++

4. Raspunsul nu poate fi dedus prin 
procesul de eliminare ++ ++ -

5. Permit o cotare rapida - + ++

6. Pot fi utilizati Tn testele automatizate -- - ++

7. Scorul este fidel -- - ++

8. Cer relativ putin timp pentru elaborare + + -

9. Masoara procese cognitive superioare ++ + -

10. Masoara aplicatiile Tn situatii noi ++ + -

11. Masoara originalitatea ++ + -

Sursa: Cabac, Valeriu (1999), adaptat de catre Grupul de lucru la specificul 
Tnvatamantului profesional tehnic
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Numarul concret de itemi de fiecare tip din componenta testului se va stabili Tn conformitate cu 
matricea de specificatii. La selectarea tipului de item se va tine cont si de faptul ca itemii de un anumit 
tip ar putea testa nu doar un singur nivel cognitiv. Prioritate se va acorda acelui tip de item, care Tn 
masura cea mai mare testeaza anume nivelul cognitiv dorit.

De exemplu, nivelele cognitive Evaluare si Creare vor fi testate cu itemi semiobiectivi si subiectivi, iar 
cele de Reamintire si htelegere -  cu itemi obiectivi.

Tn general, Grupul de lucru recomanda respectarea anumitor proportii Tn distributia tipurilor de itemi, 
utilizati Tn testele pentru examenele de calificare:

• itemi obiectivi -  70%;
• itemi semiobiectivi -  20%;
• itemi subiectivi -  10%.

Mai mult ca atat, odata cu cresterea nivelului ISCED al calificarii pentru care se organizeaza examenul 
respectiv, se propune reducerea ponderii itemilor obiectivi si cresterea celor de tip semiobiectivi si 
subiectiv.

7.7. Elaborarea baremului de corectare

Baremul de corectare include:

-  Schema de cotare a fiecarui item din componenta testului.
-  Schema de convertire a punctelor acumulate de candidati Tn note.

Modelul recomandat al baremului de corectare este prezentat Tn Anexa 4.

7.7.1. Stabilirea punctajelor Tn functie de tipul itemilor

Stabilirea punctajelor se face cu ajutorul schemelor de cotare. Fiecaruia din itemii testului administrat 
Tn randul candidatilor trebuie sa-i corespunda o schema de cotare.

Schema de cotare indica raspunsul / raspunsurile asteptate si punctajul atribuit acestora. Tn general, 
pana Tn prezent se duc discutii, care ar trebui sa fie punctajul ce trebuie stabilit unui item rezolvat 
corect. Este evident, ca punctajul respectiv trebuie sa depinda de complexitatea itemului si de nivelul 
competentelor cognitive pe care le testeaza.

Grupul de lucru recomanda stabilirea punctajelor Tn conformitate cu tabelul ce urmeaza.

Tabelul 13. Stabilirea punctajelor in functie de tipul itemilor

Nr.
crt. Tipul itemului Regula de stabilire a punctajului

i. Alegere duala • Cate 1 punct pentru fiecare din Tntrebarile din componenta 
itemului.

2. Pereche • Cate 1 punct pentru fiecare din corespondentele stabilite
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Nr.
crt. Tipul itemului Regula de stabilire a punctajului

corect.

3. Alegere multipla • 2 puncte pentru alegerea corecta.

4. Rearanjare • 4 puncte pentru ordinea corecta.
• 3 puncte in cazul in care un singur cuvant/imbinare de cuvinte 

nu se inscrie in ordinea ceruta de enunt.
• 2 puncte in cazul in care doua cuvinte/imbinari de cuvinte nu se 

inscriu in ordinea ceruta de enunt.
• 0 puncte in celelalte cazuri.

5. Raspuns scurt • Punctajul se va stabili prin insumarea punctajelor alocate 
fiecaruia din criteriile de evaluare.

• Criteriile de evaluare vor include:
-  corectitudinea raspunsului;
-  furnizarea de catre candidat a formulelor de calcul;
-  furnizarea de catre candidat a etapelor procesului de 

rezolvare etc.
• Punctajul pentru fiecare din criterii se va stabili in functie de 

nivelul taxonomic al acestuia:
-  reamintire -  1;
-  intelegere -  2;
-  aplicare -  3;
-  analiza -  4;
-  evaluare -  5;
-  creare -  6.

6. Tntrebari structurate • Punctajul se va stabili prin insumarea punctajelor alocate 
fiecareia din intrebarile din componenta itemului.

• Punctajele pentru fiecare din intrebarile din componenta 
itemului se vor stabili in functie de tipul acestora conform 
regulilor din randurile de mai sus ale acestui tabel.

7. Rezolvare de probleme • Identificarea problemei -  1.
• Culegerea datelor de baza -  1.
• Selectarea datelor relevante -  2.
• Formularea ipotezei -  1.
• Validarea ipotezei -  2.
• Identificarea metodelor de rezolvare -  1.
• Selectarea celei mai eficiente metode de rezolvare -  2.
• Propunerea solutiei -  1.
• Evaluarea solutiei -  2.
• Originalitatea solutiei propuse -  3.
• Formularea concluziei asupra rezolvarii realizate -  1.
• Consistenta concluziei -  2.

8. Eseu • Raportarea la tema propusa -  2.
• Diversitatea surselor utilizate -  2.
• Pertinenta argumentelor alese -  3.
• Coerenta imbinarii argumentelor -  4.
• Relevanta exemplelor utilizate -  2.
• Completitudinea -  4.
• Structurarea -  1.
• Creativitatea -  6.
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Nr.
crt. Tipul itemului Regula de stabilire a punctajului

• Originalitatea -  6.

Accentuam faptul ca Tn cazul itemilor subiectivi acordarea de puncte se poate stabili prin mai multe 
moduri:

-  pentru fiecare din cerinte;
-  la nivel global, holistic;
-  pentru fiecare nivel de raspuns.

Tn continuare prezentam cateva exemple de stabilire a punctajelor Tn functie de tipul itemilor.

Itemi cu alegere duala:

Citeste atent afirmatiile urmatoare. Tn cazul Tn care apreciezi ca afirmatia este 
corecta, Tncercuieste litera A. Tn cazul Tn care apreciezi ca afirmatia nu este 
adevarata, Tncercuieste litera F.

1. Tesatura de in este naturala. A F

2. Tesatura de in este impermeabil. A F

3. Tesatura de in se sifoneaza usor. A F

4. La spalare, tesatura de in nu se micsoreaza. A F

Schema de cotare a itemilor cu alegere duala:

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

1. Tesatura de in este naturala. A 1

2. Tesatura de in este impermeabil. F 1

3. Tesatura de in se sifoneaza usor. A 1

4. La spalare, tesatura de in nu se micsoreaza. F 1

Puncte alocate itemului 4

Schema de cotare a itemului de tip pereche:

hscrie in spatiul din stanga numerelor de ordine ale parametrilor de sudare din Coloana I, 
litera care corespunde unitatii de masura a parametrului respectiv din Coloana II.

I. Parametri II. Unitati de masura
1. Intensitatea curentului de sudare a) V
2. Tensiunea de sudare b) m/s2
3. Viteza de sudare c) A
4. Timpul de sudare d) Kg
5. Frecventa curentului electric e) m/s

f) Hz
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g) W
h) s

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

A 1. Intensitatea curentului de sudare 1

V 2. Tensiunea de sudare 1

m/s 3. Viteza de sudare 1

s 4. Timpul de sudare 1

Hz 5. Frecventa curentului electric 1

Puncte alocate itemului 5

Schema de cotare a itemului cu alegere multipla:

?ncercuieste numarul raspunsului corect.

Nivelul de cota a pardoselii se marcheaza pe:

1. Peretii mai scurti.

2. Colturile pardoselii.

3. Peretii mai lungi.

4. Perimetrul peretilor.

Raspunsul corect / Motivarea 
punctelor Puncte

4. Perimetrul peretilor. 2

Puncte alocate itemului 2

Schema de cotare a itemului de rearanjare:

Indica prin cifre in spatiile din partea stanga consecutivitatea corecta 
a operatiilor de pregatire a detaliilor flexibile ale incaltamintei.

_____Depunerea adezivului

_____Egalizarea detaliilor

_____Tnfrumusetarea marginilor

_____Tntarirea detaliilor

_____Marcarea detaliilor
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Prelucrarea marginilor 

Subtierea detaliilor

Raspunsul corect / Motivarea 
punctelor Puncte

6 Depunerea adezivului • 4 puncte pentru ordinea
1 Egalizarea detaliilor corecta;

5 Tnfrumusetarea marginilor • 3 puncte in cazul in care o
singura operatie nu se inscrie in

7 Tntarirea detaliilor ordinea ceruta de enunt;

2 Marcarea detaliilor • 2 puncte in cazul in care doua 
operatii nu se inscriu in ordinea

4 Prelucrarea marginilor ceruta de enunt;

3 Subtierea detaliilor • 0 puncte in celelalte cazuri.

Puncte alocate itemului 4

Schema de cotare a itemului cu raspuns scurt:

Este cunoscut faptul ca in cazul adolescentilor necesarul zilnic de proteine este de 1,5 g la un 
kilogram de masa a corpului. Care este necesarul zilnic de proteine pentru un adolescent cu masa 
corporala de 50 kg?
Scrieti formulele utilizate si calculele efectuate.
Raspuns:_________

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

Raspunsul corect: 75,0 g 1

Utilizarea unitatilor de masura: g/kg, kg 1

Introducerea notatiilor uzuale p, m 1

Stabilirea semnificatiei notatiilor: p = 1,5 g/kg; m = 50 kg 2

Formula corecta de calcul: p x m 1

Calculele corecte: p x m = 1,5 g/kg x 50 kg = 75 g 3

Puncte alocate itemului 9

Schema de cotare a itemului cu mtrebari structurate:

Se considera sudarea cu arc electric cu electrozi inveliti.
Citeste atent propozitiile de mai jos si pentru fiecare din ele alegeti varianta corecta din cele 
propuse, inserand simbolul x in patratelul respectiv.

1. Convertizorul de sudare CS 350 dispune de:
□  3 trepte de reglare a curentului de sudare;
□  4 trepte de reglare a curentului de sudare;
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□  5 trepte de reglare a curentului de sudare.

2. Timpul total de sudare, notat prin Tt, se defineste in felul urmator:
□  este timpul sudarii efective;
□  este timpul mersului in gol;
□  este diferenta dintre timpul sudarii efective si timpul mersului in gol.

3. Numarul de electrozi, necesari pentru sudarea continua a 60 cm de tabla OL32, s = 6 mm, 
este:

□  5-6;
□  6-7;
□  7-8.

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

1. Convertizorul de sudare CS 350 dispune de:
□  3 trepte de reglare a curentului de sudare; 
^  4 trepte de reglare a curentului de sudare;
□  5 trepte de reglare a curentului de sudare.

2

2. Timpul total de sudare, notat prin Tt, se defineste in felul urmator:
^  este timpul sudarii efective;
□  este timpul mersului in gol;
□  este diferenta dintre timpul sudarii efective si timpul mersului in gol.

2

3. Numarul de electrozi, necesari pentru sudarea continua a 60 cm de tabla 
OL32, s = 6 mm, este:

□  5-6;
□  6-7;
rn 7 -8 .

2

Puncte alocate itemului 6

Schema de cotare a itemului de tip rezolvare de probleme:

Se cere decuparea dintr-o tabla de aluminiu a unei portiuni de forma unui trapez isoscel.
Tabla este de aluminiu si are dimensiunile 100 x 60 mm. Trapezul trebuie sa aiba urmatoarele 
dimensiuni: Baza mare -  100 mm; Baza mica -  80 mm; Tnaltimea -  60 mm. La intersectia 
diagonalelor trapezul trebuie sa aiba un orificiu cu diametrul de 5 mm.
1. Desenati schita trapezului.

Raspuns: (anexati schita).

2. Listati in ordinea cuvenita operatiile tehnologice necesare pentru fabricarea trapezului.
Raspuns: .

3. Indicati pentru fiecare din operatiile tehnologice din lista propusa de Dvs. sculele/ uneltele/
dispozitivele necesare pentru efectuarea acestora.

Raspuns: .

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

1. Schita

Corectitudinea amplasarii trapezului pe semifabricat 3
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Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

Prezenta tuturor elementelor grafice 5

Lipsa a 1-2 elemente grafice 3

Lipsa a 3 si a mai multor elemente grafice 0

Respectarea standardelor de desenare a elementelor grafice 1

Corectitudinea cotarilor 4

Lipsa a 1-2 dimensiuni 2

Lipsa a 3 si a mai multor cotari 0

Respectarea standardelor de cotare 1

Utilizarea rationala a spatiului de desenare 1

Puncte alocate Schitei 12

2. Lista operatiilor tehnologice

Completitudinea listei de operatii tehnologice 6

Lipsa unei operatii tehnologice 4

Lipsa a doua operatii tehnologice 2

Lipsa a 3 si a mai multor operatii tehnologice 0

Corectitudinea ordinii operatiilor tehnologice 3

Una din operatiile tehnologice nu se inscrie in ordinea cuvenita 2

Doua din operatiile tehnologice nu se inscriu in ordinea cuvenita 1

Trei si mai multe operatii tehnologice nu se inscriu in ordinea cuvenita 0

Puncte alocate Listei operatiilor tehnologice 9

3. Lista Sculelor/ uneltelor/ dispozitivelor

Completitudinea listei de scule, unelte si dispozitive 6

Lipsa unui element din lista 4

Lipsa a doua elemente din lista 2

Lipsa a 3 si a mai multor elemente din lista 0

Puncte alocate Listei Sculelor 6

Puncte alocate itemului 30

Schema de cotare a itemului de tip eseu:

Scrie un text de cel mult doua pagini in care expuneti opiniile tale referitoare la facilitarea accesului 
la mvatamantul pedagogic a persoanelor cu nevoi speciale. Tn acest scop:
1. Argumenteaza necesitatea garantarii accesului universal la educatie prin prisma respectarii 

drepturilor omului.

2. Enumera dificultatile pe care le-ar putea intalni persoanele cu nevoi speciale in procesul de 
instruire in institutiile de invatamant cu profil pedagogic.
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3. Pornind de la situatia concreta din institutia ta de mvatamant cu profil pedagogic si specificul 
specialitatii tale, formuleaza cateva propuneri ce ar ajuta persoanele cu nevoi speciale sa invete 
in conditii mai bune.

Raspuns:________________________.

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte

1. Argumentarea necesitatii

Cate un punct pentru fiecare din argumente, nu mai mult de 3 puncte 3

Relevanta argumentelor alese 1

Cate un punct pentru fiecare din actele international privind drepturile 
omului, mentionate in eseu, nu mai mult de 3 puncte 3

Cate un punct pentru fiecare act national privind drepturile omului, 
mentionate in eseu, nu mai mult de 3 puncte 3

Referirea la experienta personala si/sau la experienta colegilor 1

Puncte alocate Argumentarii necesitatii 11

2. Eventualele dificu Itati

Cate un punct pentru fiecare dificultate identificata, nu mai mult de 5 
puncte 5

Relevanta dificultatilor in conditiile specifice invatamantului pedagogic 1

Impactul dificultatilor identificate asupra starii de bine a elevului 1

Impactul dificultatilor identificate asupra rezultatelor invatarii 1

Referirea la experienta personala si/sau la experienta colegilor 1

Puncte alocate Eventualelor dificu ltati 9

3. Propunerile inaintate

Cate un punct pentru fiecare din propunerile inaintate, nu mai mult de 5 
puncte 5

Cate un punct pentru originalitatea fiecareia din propunerile inaintate, nu 
mai mult de 5 puncte 5

Cate un punct pentru pertinenta fiecareia din propunerile inaintate, nu 
mai mult de 5 puncte 5

Cate un punct pentru fezabilitatea fiecareia din propunerile inaintate, nu 
mai mult de 5 puncte 5

Puncte alocate Propunerilor identificate 20

Puncte alocate itemului 30

7.7.2. Schema de convertire a punctelor In note

Tn practica pedagogics cel mai des se utilizeaza urmatoarele modalitati de transformare a numarului 
de puncte acumulate de candidati in note:
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tabele;
formule;
nomograme.

Grupul de lucru recomanda folosirea tabelelor, care sunt simple Tn utilizare si care au capatat o 
raspandire larga Tn mvatamantul profesional tehnic din tara noastra. Tn acest caz, schema de 
convertire are structura prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 9. Structura schemei de convertire a punctelor acumulate de
candidati in note

Punctajul 
acumulat de 
candidat

0-zz 11  ~  1 1 11  ~ 11 11 - 11 11 - 11 11 - 11 11 - 11 11  ~ 11 11 - 11 11 - 11

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tn aceasta schema notatiile zz-zz reprezinta intervale de puncte. Aceste intervale se stabilesc Tn functie 
de urmatorii factori:

-  numarul total de puncte, alocate testului;
-  nivelul de realizare a testului.

De obicei, pentru a asigura comparabilitatea rezultatelor, nivelul de realizare a testului se indica Tn 
procente. Nivelele procentuale recomandate sunt date Tn tabelul de mai jos.

Tabelul 14. Nota la proba teoretica in functie de nivelul de realizare a
testului

Nivelul de 
realizare a 
testului

0-4% 5-9% 10-20% 21-32% 33-47% 48-62% 63-77% 78-87% 88-94% 95-100%

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Sursa: Ordinul MECC nr. 1618/2019

Exemplu:

Presupunem ca numarul total de puncte alocate testului egal cu 200. Tn acest caz, schema de 
convertire a punctajelor acumulate de candidati Tn note va fi:

Punctajul 
acumulat 
de candidat

0-8 9-18 19-40 41-64 65-94 95-124 125-154 155-174 175-188 189-200

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Modelul schemei de convertire a punctelor Tn note este dat Tn Anexa 4.
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8. Elaborarea probelor practice

8.1. Specificul probelor practice

Spre deosebire de probele teoretice, probele practice constituie mijlocul de baza prin care 
cunostintele teoretice generale si cele specifice diferitelor meserii/ profesii/ specialitati sunt transpuse 
Tn tehnici de lucru si Tn produse materiale, demonstrand nivelul de stapanire a competentelor 
profesionale generale si specifice. Tn cadrul probelor practice candidatii sunt pusi Tn situatia sa 
demonstreze cunostintele, priceperile, deprinderile si capacitatile necesare domeniului practic. Tn 
aceste cazuri procesul de realizare a sarcinii si, dupa caz, produsul material, sunt pe deplin observabile 
si masurabile si pot satisface principala conditie a evaluarii -  de a fi obiectiva.

Pentru ca evaluarea sa fie obiectiva, sunt necesare criteriile dupa care aceasta se va desfasura. Tntrucat 
procesele si produsele materiale din componenta probelor practice sunt comparate cu cele din 
Tntreprinderi, evaluarea se face Tn raport cu precizia, acuratetea, meticulozitatea, rapiditatea si 
strictetea respectarii procesului tehnologic si cerintelor controlului tehnic de calitate. Aprecierea 
probelor practice este prezenta la toate etapele de lucru, analizandu-se fiecare pas al procesului 
tehnologic si/sau al celui de afaceri.

Evaluarea din cadrul probelor practice difera de evaluarea obisnuita. Aceasta presupune criterii de 
performanta clare, menite sa precizeze exact ce se asteapta de la candidati. Criteriile respective 
trebuie alese cu multa atentie, astfel Tncat sa corespunda contextului sau mediului Tn care se 
desfasoara activitatea candidatului.

La evaluarea probei practice se va tine cont de:

• corelatia rezultatelor asteptate de la candidat cu obiectivele propuse ale evaluarii;
• aspectele tehnice sau procedurale de desfasurare a procesului si/sau de realizare a produsului;
• calitatea operatiilor efectuate;
• actiuni relevante care reflecta atitudinea candidatului Tn procesul executarii sarcinii propuse 

(acuratetea executiei, atentia acordata detaliilor aparente, meticulozitatea realizarii etc.)

Tn procesul evaluarii probei practice, activitatea evaluatorului este orientata asupra a doua aspecte:

-  procedura de executare a sarcinii de catre elev;
-  produsul obtinut de catre acesta.

Prin urmare, autorii probelor de evaluare vor acorda o atentie sporita formularii explicite a sarcinilor 
ce vor fi propuse candidatilor si a criteriilor de evaluare a produselor si/sau proceselor realizate de ei.

Tn baza experientei acumulate pe parcursul reformarii Tnvatamantului profesional tehnic atat din tara 
noastra, cat si din alte tari, Grupul de lucru recomanda ca proba practica sa fie formata din 
urmatoarele documente distincte:

Lista temelor pentru proba practica -  contine temele si conditiile necesare pentru realizarea si 
evaluarea sarcinilor de lucru. Documentul este destinat atat candidatilor (pentru informare), cat si

86  /  122



managerilor proceselor de organizare si desfasurare a examenelor de calificare (pentru asigurarea cu 
resurse materiale si personal de asistenta tehnica).

Sarcina practica -  contine descrierea detaliata a lucrarilor practice pe care trebuie sa le efectueze 
candidatul si conditiile Tn care aceste lucrari trebuie realizate. Acest document se 
administreaza Tn randul candidatilor.

Fisa de evaluare -  contine criteriile si indicatorii de evaluare. Documentul este destinat membrilor 
comisiilor de examinare, care evalueaza produsele si/sau procesele realizate de candidat.

Accentuam faptul ca Tn cazul anumitor meserii, profesii si specialitati, care se caracterizeaza prin 
prevalarea elementelor de creatie artistica, executarea sarcinilor practice poate necesita o durata 
mare de timp, de ordinul lunilor. Tn astfel de situatii, se recomanda ca evaluarea competentelor 
functional-actionale sa se efectueze Tn baza de portofoliu.

Autorii de probe practice vor include Tn sarcinile practice componenta si cerintele Tnaintate fata de 
astfel de portofolii, iar Tn fisele de evaluare -  criteriile si indicatorii respectivi.

8.2. Lista temelor pentru proba practica

Structura listei de teme pentru proba practica este prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 10. Structura listei de teme pentru proba practica

Nr.
crt. Tema probei practice Materiale, echipamente necesare realizarii 

temei propuse

1. <Tema 1> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• ...
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx

2. <Tem a 2> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• ...
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx.

3. <Tem a 3> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• ...
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sursa: Grupul de lucru

La elaborarea acestei liste de teme pentru proba practica se va tine cont de urmatorii factori:

-  Temele propuse vor corespunde competentelor statuate Tn programul pentru examenul de 
calificare.

-  Obiectivele de evaluare vor avea drept scop masurarea, Tn primul rand, a nivelului de stapanire 
a competentelor functional-actionale.

-  Realizarea probelor practice va oferi evaluatorilor posibilitatea sa determine masura Tn care 
candidatii poseda abilitatile statuate Tn programul pentru examenul de calificare.
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-  Temele incluse Tn lista pentru proba practica vor tine cont de nivelul calificarii pentru care se 
organizeaza examenul respectiv.

-  Chiar si Tn cazurile insuficientei de resurse materiale si/sau umane, temele incluse Tn lista 
trebuie sa asigure evaluarea nivelului de stapanire a tuturor competentelor profesionale 
generale si profesionale specifice certificarea carora este solicitata de catre candidati.

Exemple:

Nr.
crt. Tema probei practice Materiale, echipamente necesare realizarii temei propuse

i. Realizarea prin strunjire, conform 
schitei, a unui semifabricat rotund 
laminat

• Strung normal.
• Cutit de strung pentru strunjire exterioara.
• Dispozitive de centrare/strangere specifice strungurilor.
• Sublere.
• Micrometre.
• Semifabricat: bara rotunda din otel laminat.

2. Executarea strunjirii cilindrice 
exterioare a unei piese lungi, 
conform schitei

• Strung normal
• Varf rotativ
• Cutit de strunjit exterior
• Cutit de strunjit frontal
• Chei de universal
• Chei portcutit
• Cheie fixa pentru papusa mobila
• Subler
• Semifabricat: bara rotunda din otel laminat.

3. Strunjirea suprafetei conice , 
conform schitei

• Strung normal
• Cutit de strung pentru strunjire exterioara
• Dispozitive de centrare/strangere specifice strungurilor
• Sublere
• Micrometre
• Semifabricat: bara rotunda din otel laminat.

Nr.
crt. Tema probei practice Materiale, echipamente necesare realizarii temei propuse

i. Prepararea a doua portii de 
"Friptura ca acasa"

• Locul de munca al bucatarului
• Carne de porcina (gat sau spata)
• Cartofi
• Ceapa
• Grasime/ulei
• Pireu de tomate

2. Prepararea a doua portii de " Prune 
uscate umplute cu nuci si frisca 
batuta"

• Locul de munca al bucatarului
• Prune uscate fara sambure
• Frisca
• Zahar
• Nuci
• Apa
• Sare de lamaie

Modelul listei de teme propuse candidatilor Tn cadrul probelor practice este prezentat Tn Anexa 5.

8 8  /  122



8.3. Sarcinile practice

Modelul sarcinii pentru proba practica este prezentat Tn Anexa 6.

Tn general, pentru fiecare din temele din lista cu sarcini practice pot fi elaborate mai multe probe de 
evaluare. Variantele respective pot fi generate prin variatia parametrilor si caracteristicilor produselor 
si/sau proceselor propuse pentru a fi realizate de catre candidati: dimensiunile, masa, culoarea, 
componenta, tipul materiilor prime, destinatia, conditiile de exploatare etc.

Structura sarcinilor pentru probele practice este prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 11. Structura sarcini pentru proba practica

Tema probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcina probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcini de lucru:

1. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

2. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

3. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

4. ...

Criteriile de evaluare a procesului de executare a sarcinilor de lucru si a rezultatelor acestuia:

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sursa: Grupul de lucru

Accentuam faptul ca sarcinile de lucru propuse candidatilor trebuie sa ofere evaluatorilor posibilitatea 
masurarii nivelului de dezvoltare a abilitatilor stipulate Tn programele pentru examenele de calificare. 
Tn unele cazuri, sarcinile de lucru pot fi indicate prin referiri la anumite retete, protocoale clinice, 
proceduri oficial aprobate etc.

Criteriile de evaluare trebuie formulate Tn asa mod, Tncat candidatii sa Tnteleaga care aspecte ale 
proceselor de executare a sarcinilor de lucru si/sau a produselor obtinute vor servi drept dovezi pentru 
acordarea de puncte. Pentru a asigura consistenta criteriilor respective si a le formula Tntr-un limbaj 
Tnteles de candidati, autorii probelor practice de evaluare vor folosi ca punct de plecare criteriile si 
indicatorii din fisele de evaluare.

Exemple:

Tema probei practice: Verificarea starii tehnice a calculatorului.
Sarcina probei practice: Verificati starea tehnica a componentelor calculatorului de tip desktop. 
Sarcini de lucru:

1. Verificati vizual componentele desktop-ului.
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2. Selectati produsele program destinate verificarii starii tehnice a componentelor desktop-ului.
3. Testati procesorul.
4. Testati memoria interna.
5. Testati procesorul grafic.
6. Testati sistemul de racire.
7. Documentati rezultatele lucrarilor efectuate.
8. Respectati regulile de sanatate si securitate in munca.
9. Respectati regulile de protectie a mediului.

Criteriile de evaluare a modului de executare a sarcinilor de lucru si a rezultatelor acestora:
• Corectitudinea rezultatelor testarii componentelor desktop-ului.
• Corectitudinea efectuarii operatiilor tehnologice.
• Respectarea consecutivitatii operatiilor tehnologice.
• Respectarea regulilor de sanatate si securitate in munca.
• Respectarea regulilor de protectie a mediului.
• Productivitatea muncii.

Tema probei practice: Pregatirea bucatelor din carne.
Sarcina probei practice: Preparati doua portii de „Friptura ca acasa".
Sarcini de lucru:

1. Preparati bucatele conform retetei nr. 631, Retetar 1983.
2. Utilizati corect si conform destinatiei utilajul/instrumentele de lucru.
3. Respectati masurile de sanatate si securitate in munca.
4. Respectati regulile de protectie a mediului.

Criteriile de evaluare a modului de executare a sarcinilor de lucru si a rezultatelor acestora:
• Determinarea necesarului materiei prime.
• Pregatirea locului de munca.
• Aprecierea calitatii materiei prime.
• Prelucrarea primara a materiei prime.
• Pregatirea preparatului.
• Prezentarea preparatului.
• Aprecierea calitatii preparatului.

8.4. Fisele de evaluare

Fisele de evaluare sunt destinate membrilor comisiilor de examinare, care evalueaza produsele si/sau 
procesele realizate de candidat.

Modelul fisei de evaluare este prezentat tn Anexa 7.
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Componenta centrala a fisei de evaluare o reprezinta tabelul Tn care membrii comisiilor de examinare 
introduc rezultatele evaluarii. Structura acestui tabel este prezentat Tn figura de mai jos.

Figura 12. Structura tabelului "Evaluarea nivelului de realizare a probei
practice"

Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

1. <Sarcina 1> 
(<Punctajul maximal>

1.1. clndicatorul 1.1> 
<Punctajul maxlmal>

1.2. <lndicatorul 1.2> 
<Punctajul maxlmal>

1.3. <lndicatorul 1.3> 
<Punctajul m axim al

1.4....

2. <Sarcina 2> 
(<Punctajul maximal>

2.1. clndicatorul 2.1> 
cPunctajul maximal>

2.2. clndicatorul 2.2> 
cPunctajul maximal>

2.3....

3. <Sarcina 3> 
(<Punctajul maximal>

3.1. clndicatorul 3.1> 
cPunctajul maximal>

3.2. ... ___
4. <Sarcina 4>

(<Punctajul maximal>
4.1. clndicatorul 4.1> 

cPunctajul maximal>

5. ... 5.1. ...

Total —

Sursa: Grupul de lucru

Exemple:

Sarcina probei practice: Verificati starea tehnica a componentelor calculatorului de tip desktop

Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

1. Verificarea parametrilor 
de baza 
(max. 30 p.)

1.1. Analiza situatiei-problema si alegerea uneltelor 
(aplicatiilor) necesare (max. 6 p.)

1.2. Precizia stabilirii pasilor procesului de testare (max. 6 p.)

1.3. Verificarea starii tehnice curente componentelor interne 
sistemului de calcul (max. 6 p.)

1.4. Corectitudinea verificarii parametrilor de baza al 
componentelor sistemului de calcul (max. 6 p.)

1.5. Respectarea regulilor de sanatate si securitate in munca si 
a regulilor de protectie a mediului (max. 6 p.)

2. Executarea testarii 
functionalitatii

2.1. Corectitudinea executarii operatiilor de testare (max. 15 
p.) ’
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Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

componentelor interne a 
sistemului de calcul 
(max. 30 p.)

2.2. Respectarea consecutivitatii operatiilor de testare a 
stabilitatii de lucru: a sistemului de racire, procesorului, 
memoriei operative, chipului grafic, chipului audio, 
discului dur, porturilor (max. 10 p.)

2.3. Respectarea regulilor de sanatate si securitate in munca si 
a regulilor de protectie a mediului (max. 5 p.)

3. Verificarea functionarii 
calculatorului personal 
(max. 20 p.)

3.1. Verificarea la nivel de software (max. 5 p.)

3.2. Verificarea la nivel de hardware (max. 15 p.)

4. Documentarea
rezultatelor lucrarilor
efectuate
(max. 10 p.)

4.1. Consistenta documentelor (max. 2 p.)

4.2. Corectitudinea documentelor (max. 8 p)

5. Productivitatea muncii 
(durata executarii 
sarcinilor de munca) 
(max. 10 p.)

• Pana la 100 minute -  10 p.

• 101 - 110 minute -  5 p.

• 111 - 120 minute -  3 p.

• Peste 120 minute -  0 p.

Total

Sarcina probei practice: Preparati doua portii de „Friptura ca acasa"

Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

1. Determinarea necesarului 
de materii prime 
(max. 5 p.)

1.1. Calculeaza corect necesarul de carne de porcina -  1 p.

1.2. Calculeaza corect necesarul de cartofi -  1 p.

1.3. Calculeaza corect necesarul de ceapa -  1 p.

1.4. Calculeaza corect necesarul de grasime/ulei -  1 p.

1.5. Calculeaza corect necesarul de piure de tomate -  1 p.

2. Pregatirea locului de 
munca 
(max. 15 p.)

2.1. Selecteaza ustensilele necesare (max. 3 p.)

2.2. Aranjeaza locul de munca (max. 3 p.)

2.3. Verifica starea tehnica a echipamentelor (max. 5 p.)

2.4. Verifica prezenta in retele a apei, gazelor, electricitatii 
(max. 3 p.)

2.5. Verifica functionarea sistemului de ventilare (max. 1 p.)

3. Apreciaza calitatea 
materiei prime 
(max. 5 p.)

3.1. Apreciaza calitatea carnii de porcina -  1 p.

3.2. Apreciaza calitatea cartofilor -  1 p.

3.3. Apreciaza calitatea cepei -  1 p.

3.4. Apreciaza calitatea grasimii/uleiului -  1 p.
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Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

3.5. Apreciaza calitatea piure de tomate -  1 p.

4. Prelucrarea primara a 
materiei prime 
(max. 6 p.)

4.1. Prelucrarea primara a carnii de porcina -  1 p.

4.2. Prelucrarea primara a cartofilor -  1 p.

4.3. Prelucrarea primara a cepei -  1 p.

4.4. Prelucrarea primara a grasimii/uleiului -  1 p.

4.5. Prelucrarea primara a piureului de tomate -  1 p.

4.6. Cantitatea de deseuri nu depaseste norma -  1 p.

5. Pregatirea preparatului 
(max. 20 p.)

5.1. Respectarea tehnologiei prepararii, cate 1 p. pentru 
fiecare din operatiile efectuate corect (max. 10 p.)

5.2. Respectarea consecutivitatii operatiilor tehnologice , 
(max. 5 p., se va scade cate un punct pentru fiecare din 
operatiile ce Tncalca ordinea cuvenita)

5.3. Aprecierea calitatii produselor intermediare, max. 5 p.

6. Prezentarea preparatului 
(max. 10 p.)

6.1. Corespunderea cerintelor tehnologice, cate 1 p. pentru 
fiecare cerinta respectata, max. 10 p.

7. Aprecierea calitatii 
preparatului dupa indicii 
de calitate 
(max. 10 p.)

7.1. Aspectul exterior, max. 2 p.

7.1. Consistenta, max. 2 p.

7.1. Culoare, max. 2 p.

7.1. Gust, max. 2 p.

7.1. Miros, max. 2 p.

8. Productivitatea muncii 
(durata executarii 
sarcinilor de munca) 
(max. 10 p.)

• Pana la 120 minute -  10 p.

• 120 - 140 minute -  5 p.

• Peste 140 minute -  0 p.

Total

Grupul de lucru recomanda autorilor de probe practice de evaluare sa detalieze cat mai amanuntit 
criteriile si indicatorii de realizare, asigurandu-se astfel diminuarea subiectivismului Tn masurarea 
nivelului de stapanire de catre candidati a competentelor profesionale generale si specifice ale 
meseriei/ profesiei/ specialitatii respective.

Evident, punctele acumulate de candidati vor fi co nvertite Tn note conform schemei de conversie, 
aprobate de catre comisia de examene.

Pentru a fluidiza procesele de evaluare, agregarea indicatorilor si/sau gruparea mai multor candidati 
Tntr-un sigur document oficial, ce contine rezultatele evaluarii nivelului de realizare a sarcinilor 
practice ramane la discretia comisiilor de examinare.
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9. Asigurarea incluziunii

Tn procesul de elaborare a programelor si probelor pentru examenele de calificare se va tine cont de 
cerintele Tnaintate fata de educatia incluziva din Reperele metodologice privind educatia incluziva In 
invatamantul profesional tehnic29, Tn special a celor referitoare la flexibilitatea proceselor de 
examinare. Evaluarea nivelului de stapanire de catre candidat a competentelor profesionale generale 
si a competentelor profesionale specifice se va face prin raportarea la persoana cu cerinte 
educationale speciale si la specificul curriculumului prin care acesta a parcurs programul de formare 
profesionala (Tn cazul educatiei formale) sau a experientei anterioare Tn cazul educatiei nonformale 
sau informale.

Programele si probele pentru examenele de calificare vor fi personalizate Tn conformitate cu cerintele 
educationale individuale ale candidatilor. Individualizarea programelor si probelor pentru examenele 
de calificare se va realiza pe doua cai:

-  adaptarea probelor;
-  modificarea programelor;

Indiferent de caile de modificare urmate de autorii de programe si de probe pentru examenele de 
calificare, modificarile efectuate vor avea drept scop facilitarea procesului de demonstrare de catre 
candidatii cu cerinte educationale speciale a competentelor achizitionate si evaluarea obiectiva a 
acestora.

Adaptarea probelor presupune identificarea si utilizarea acelor instrumente de evaluare, care asigura 
excluderea influentei factorilor de dificultate, deficienta, boala si/sau de tulburari asupra demonstrarii 
de catre candidatii cu cerinte educationale speciale a nivelelor de stapanire a competentelor, atinse 
de ei.

Adaptarea probelor se refera la:

Materiile de evaluare -  modul de perfectare a probelor teoretice (pe suport de hartie, la calculator, 
dimensiunile de caractere, asistenta audio sau traducerea probelor Tn limbajul Braille etc.) si 
metodele de administrare a acestora (completarea manuala, completarea asistata de 
calculator, extinderea timpului destinat evaluarilor etc.) vor facilita demonstrarea de catre 
candidatii cu cerinte educationale speciale a nivelului de stapanire a competentelor supuse 
evaluarii.

Cerintele ambientale -  Tn probele practice individualizate se vor include cerinte explicite referitoare la 
asigurarea accesul efectiv al candidatilor cu cerinte educationale speciale Tn laboratoare, 
ateliere, la locurile de munca etc. Dupa caz, vor fi formulate cerinte explicite fata de 
echipamentele utilizate Tn procesele de realizare a sarcinilor practice (calculatoare adaptate, 
echipamente de marit, echipamente auditive, unelte si instrumente de masura adaptate, 
mijloace de control prin gesturi etc.). 29

29 Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1430/2018. Modificat prin ordinul MECC nr. 
1486/2019.
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Tn cadrul examenelor de calificare din mvatamantului profesional tehnic, adaptari pentru candidatii cu 
cerinte educationale speciale se vor efectua Tn conformitate cu recomandarile din Anexa 2 la Reperele 
metodologice30 nominalizate mai sus.

Persoanei cu cerinte educationale speciale care a urmat un program de formare profesionala (educatia 
formala) sau care a solicitat validarea educatiei nonformale si informale si a sustinut examenul de 
calificare conform unor probe adaptate i se elibereaza aceleasi document de studii/de validare a 
educatiei nonformale ca si Tn cazul persoanelor ce au sustinut examenele Tn baza probelor comune.

Modificarea programelor vizeaza modificarea, Tn functie de potentialul elevului, a setului de 
competente profesionale specifice, a unitatilor de competenta, cunostintelor si/sau abilitatilor ce vor 
fi supuse evaluarii. Corespunzator, va fi modificat si setul de probe pentru examenul de calificare.

Modificarile de program pot fi realizate prin:

Simplificare -  reducerea partiala a gradului de complexitate a cunostintelor si abilitatilor supuse 
evaluarii.

Excludere -  omiterea unor competente profesionale specifice si/sau a unor unitati de competenta, 
cunostinte si abilitati, formarea si dezvoltarea carora nu a fost prevazuta Tn planul educational 
individualizat.

Comasare -  integrarea a doua sau a mai multor competente profesionale specifice, unitati de 
competenta si/sau abilitati. Comasarea presupune integrarea atat a cunostintelor, cat si, mai 
ales, a abilitatilor.

Persoanei cu cerinte educationale speciale care a urmat un programe de formare profesionala 
(educatia formala) si a sustinut examenul de calificare conform unui program modificat i se elibereaza 
Certificatul de calificare/Diploma de studii profesionale cu mentiunea "Calificare partiala" si 
suplimentul descriptiv al actului de studii precum si extrasul din planul educational individualizat Tn 
care se indica, dupa caz, informatii speciale privind parcurgerea programului de formare profesionala 
de catre persoana cu cerinte educationale speciale, relevante angajarii si practicarii viitoarei meserii/ 
profesii/ specialitati.

Persoanei cu cerinte educationale speciale care solicita validarea educatiei nonformale si informale si 
a sustinut examenul de calificare conform unui program modificat i se elibereaza Certificatul de 
calificare Tn suplimentul descriptiv al caruia se indica unitatile de competenta validate.

30 Ibidem.
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10. Specificul evaluarilor din Tnvatamantul dual

Tn Tnvatamantului profesional tehnic dual, formarea profesionala este organizata si desfasurata Tn baza 
parteneriatelor dintre institutiile de Tnvatamant si agentii economici.

Conform Regulamentului cu privire la organizarea programelor de formare profesionala tehnica prin 
Tnvatamant dual31, Tn cazul programelor de formare profesionala tehnica secundara (nivelul 3 ISCED), 
timpul de instruire este partajat Tn raport de 20-30% din durata normativa a programului Tn institutia 
de Tnvatamant si 70-80% Tn cadrul agentului economic. Tn cazul Tnvatamantului profesional tehnic 
postsecundar (nivelul 4 ISCED) si al Tnvatamantului tehnic postsecundar nontertiar (nivelul 5 ISCED), 
ponderea perioadei de instruire la agentul economic nu poate fi mai mica de 50% din durata normativa 
a programului de studii.

Accentuam faptul ca planurile-cadru pentru Tnvatamantul profesional tehnic dual32 aloca pentru 
pregatirea si sustinerea, dupa caz, a examenele de calificare sau a lucrarii de diploma, exact 2% din 
numarul totale de ore ale programului de formare profesionala. Tnsa, spre deosebire de Tnvatamantul 
profesional tehnic traditional, Tn cazul Tnvatamantului profesional tehnic dual, probele scrise pot fi 
desfasurate atat la institutia de Tnvatamant, cat si la agentul economic, iar probele practice, de regula, 
doar la agentul economic.

f  \
Desfasurarea probelor practice la agentii economici solicita de la autorii de programe si probe
pentru examenul de calificare adaptarea sarcinilor practice ce vor fi propuse candidatilor la
specificul proceselor tehnologice si/sau de afaceri din Tntreprinderile respective.

V______________________________ '_________________________________________________________ /

Adaptarea probelor practice la specificul agentilor economici la care se vor desfasura examenele de 
calificare se va face prin:

• analiza Listei de resurse ale agentului economic, disponibile pentru desfasurarea tnvatamantului 
dual si constatarea faptului ca ele sunt/nu sunt suficiente pentru administrarea probelor 
practice preconizate;

• modificarea prin Tnlocuire sau reformulare a unor teme din Lista temelor pentru proba practica 
(vezi Anexa 5) fara a afecta Tnsa completitudinea setului de competente functionale-actionale 
preconizate pentru a fi evaluate;

• Tnlocuirea materialelor si echipamentelor ce lipsesc la agentul economic prin altele, cu aceleasi 
caracteristici Tn raport cu obiectivele de evaluare urmarite.

Pentru a asigura evaluarea Tntregului set de competente functional-actionale statuate Tn programul 
pentru examenul de calificare, autorii ce elaboreaza probele practice vor studia atent Lista resurselor 
agentului economic, disponibile pentru desfasurarea tnvatamantului dual, care trebuie sa includa 
informatii complete si veridice referitoare la salile de instruire, sectoarele, echipamentele, utilajele 
destinate instruirii si/sau exersarii, locurile de munca la care pot fi repartizati candidatii etc., ce pot fi 
utilizate Tn procesul de examinare. Tn cazurile Tn care agentul economic nu dispune de materialele si 
echipamentele necesare pentru realizarea anumitor sarcini, autorii de probe practice vor Tncerca sa

31 Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 70/2018.
32 Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 1331/2018.
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modifice Lista tem elorpentruprobapractica, evident, fara a aduce atingere logicii si esentei procesului 
de evaluare. Tnsa, daca acest lucru este imposibil, autorii de probe practice vor raporta situatia creata 
conducerii institutiei ce elaboreaza programele si/sau administreaza probele de examinare, indicand 
Tn solicitarile respective materialele si echipamentele suplimentare, necesare pentru a asigura 
completitudinea evaluarilor.

Lectiile Tnvatate pe parcursul implementarii Tnvatamantului profesional tehnic dual releva faptul ca 
uneori mai persista tendintele de orientare a activitatile practice de instruire doar la studierea 
proceselor tehnologice si/sau de afaceri ale unui singur agent economic, tendinte ce por duce la 
reducerea setului de competente functional-actionale formate si dezvoltate la elevi. Aceasta abordare 
ar putea reprezenta un risc si Tn cazul organizarii si desfasurarii probelor practice din cadrul 
examenelor de calificare.

In cazul Tnvatamantului dual, sarcinile practice vor asigura masurarea nivelului de stapanire de 
catre candidati a Tntregului set de competente functional-actionale statuate Tn programa pentru 
examenul de calificare, nu doar a celora ce pot fi evaluate Tn conditiile concrete ale agentului 
economic partener.

Pornind de la faptul ca rezultatele examenelor de calificare trebuie sa fie veridice, obiective si 
relevante, iar calificarile acordate Tn baza acestora au putere juridica pentru toti agentii economici, 
indiferent de caracterul si complexitatea proceselor tehnologice, profilul de afaceri, structura 
organizational, marimea si profilul acestora, atat probele teoretice, cat si cele practice trebuie sa 
asigure completitudinea evaluarilor.

Este cunoscut faptul ca spre deosebire de Tnvatamantul profesional tehnic traditional, organizarea si 
desfasurarea programelor duale de formare profesionala necesita eforturi mult mai mari. Nu face o 
exceptie nici procesul de elaborare si administrare a programelor si a probelor de evaluare pentru 
examenele de calificare din Tnvatamantul dual, care trebuie sa se bazeze pe o cooperare cat mai 
stransa a cadrelor didactice si de conducere din institutiile de Tnvatamant cu cadrele manageriale si 
specialistii agentilor economici. Reprezentantii agentilor economici -  parti ale acordurilor de 
implementare a Tnvatamantului dual trebuie inclusi Tn mod obligatoriu Tn componenta grupelor de 
autori ce elaboreaza probele si programele respective.
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11. Specificul evaluarilor de validare a educatiei 
nonformale si informale

Conform Regulamentului privind validarea educatiei nonformale si informale33, chiar daca traseele 
educationale ale candidatilor ce au parcurs un program de formare profesionala (educatia formala) si 
ale celora ce au Tnvatat Tn contexte de munca (educatie nonformala si informala) sunt diferite, se aplica 
aceiasi metodologie de organizare si desfasurare a examenelor de calificare. Spre deosebire Tnsa de 
educatia formala, Tn cazul validarii educatiei nonformale si informale, setul de competente supus 
evaluarii este format Tn baza solicitarilor fiecaruia din candidati, oportunitatile oferite acestora 
Tncepand cu certificarea doar a uneia din competentele profesionale specifice (certificare partiala), 
pana la Tntreg setul de competente din componenta profilului, standardului ocupational, sau 
standardul de calificare, dupa caz (certificare completa). Candidatilor ce au sustinut evaluarile de 
validare a educatiei nonformale si informale li se elibereaza certificate, suplimentele la care contin 
listele competentelor profesionale specifice sau ale unitatilor de competenta, stapanite de catre 
persoanele respective33 34.

Tn cazul validarii educatiei nonformale si informale, pe langa programa pentru examenul de calificare, 
care este una si aceiasi atat pentru educatia formala, cat si cea neformala si informala, pentru fiecare 
din candidati se elaboreaza Planul de evaluare a competentelor profesionale. Elementul central al 
acestui plan Tl constituie tabelul ce contine lista competentelor profesionale supuse evaluarii, 
calendarul consultatiilor si a desfasurarii probelor propriu-zise. Structura Planului de evaluare a 
competentelor profesionale este prezentata Tn figura de mai jos.

Figura 13. Structura Planului de evaluare

Nr.
crt.

Competenta profesionala supusa 
evaluarii

Data si ora 
desfasurarii 

consultatiilor

Data si ora 
desfasurarii 

probei teoretice

Data si ora 
desfasurarii 

probei practice

i. cCom petenta 1>

2. <Competenta 2>

3. cCom petenta 3>

N. cCom petenta N >

Sursa: Ghid practic de validare a educatiei nonformale si informale 
(nivelurile 3, 4, 5 ale CNC)

Lista competentelor profesionale supuse evaluarii este individuala pentru fiecare din candidati. Ea 
deriva din solicitarile candidatului si se elaboreaza Tn baza dovezilor ce confirma experienta de munca 
a candidatului, relevanta competentelor/unitatilor de competenta validarea si certificarea carora este 
solicitata de el. Tn procesul identificarii competentelor/unitatilor de competenta pe care le poate 
solicita, candidatul este asistat de un consilier desemnat de Centrul de validare. Planul de evaluare

33 Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si cercetarii nr. 65/2018.
34 Modelul certificatului de calificare, seria PTV. Aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii 

nr. 1438/2019.
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propriu-zis este elaborat de responsabilul de evaluarea candidatului, consultat cu el si aprobat de 
Comisia de evaluare si certificare a Centrului de validare.

Modelul Planului de evaluare a competentelor profesionale este prezentat Tn Anexa 8. Detalii privind 
organizarea si desfasurarea procedurilor de validare si certificare a educatiei nonformale si informale 
pot fi gasite fn Ghidul practic de validare a educatiei nonformale si informale (nivelurile 3, 4, 5 ale 
CNC)35.

Tn procesul de elaborare a probelor pentru examenele din cadrul validarii educatiei nonformale si 
informale, autori de probe vor parcurge urmatoarele etape:

1. Modificarea Programei pentru examenul de calificare prin excluderea competentelor/ 
unitatilor de competenta, evaluarea carora nu este prevazuta Tn Planul de evaluare. La cererea 
agentilor economici sau a candidatilor, Tn programa respectiva pot fi incluse unitati de 
competenta si abilitati noi, solicitate de locurile de munca.

2. Actualizarea Matricei de specificatii Tn conformitate cu Programa actualizata pentru examenul 
de calificare.

3. Reselectarea itemilor pentru probele practice Tn conformitate cu matricea actualizata, utilizand 
Tn calitate de componente itemii elaborati deja pentru probele din educatiei formale.

4. Actualizarea Listei temelor pentru proba practica Tn conformitate cu specificul competentelor/ 
unitatilor de competenta din Planul de evaluare.

5. Reselectarea sarcinilor pentru probele practice Tn conformitate cu listele actualizate.

Accentuam faptul ca la reselectarea setului de sarcini pentru proba practica se va tine cont de faptul 
ca stapanirea de catre candidat a anumitor competente ar putea sa fie deja confirmata prin dovezile 
prezentate de el de la locurile anterioare de munca si/sau de studii.

(  \
Daca candidatii ce solicita validarea educatiei nonformale si informale sunt Tncadrati Tn campul
muncii si desfasoara activitati relevante calificarii solicitate, sarcinile practice ar putea fi elaborate
Tn asa mod Tncat evaluarea lor sa poata fi efectuata direct la locurile respective de munca.

V  '__________________________________________________________________________________________________________________________________ J

Tn cazurile Tn care demonstrarea de catre candidatii a abilitatilor profesionale necesita Tndeplinirea 
unor sarcini practice de lunga durata ce pot fi realizate doar la locurile de munca, se recomanda 
utilizarea Fiselor de observare, modelul recomandat al carora este prezentat Tn Anexa 9.

Componenta centrala a fisei de observare o reprezinta tabelul Tn care membrii comisiilor de examinare 
introduc rezultatele evaluarii. Structura acestui tabel este prezentat Tn figura de mai jos.

35 Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 000/2020.
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Figura 14. Structura tabelului "Evaluarea nivelului de manifestare a
competentei"

cCompetenta profesionala specifica K >

Unitatea de competenta Indlcatori de manifestare
Data

Punctajul acordat

<Ziua 1? <Ziua 2? <Ziua 3?

1. <Unitatea de competenta 1> 
(<Punctajul maximal?

1.1. <lndicatorul 1.1> 
<Punctajul maximal?

1.2. <lndicatorul 1.2> 
<Punctajul maximal?

1.3. <lndicatorul 1.3? 
<Punctajul maximal?

1.4. ...

2. <Unitatea de competenta 2> 
(<Punctajul maximal?

2.1. <lndicatorul 2.1? 
<Punctajul maximal?

2.2. <lndicatorul 2.2? 
<Punctajul maximal?

2.3. ... ___ ___ ___
3. <Unitatea de competenta 3> 

(<Punctajul maximal>maximal>
3.1. <lndicatorul 3.1? 

<Punctajul maximal?

3.2. ... ___ ___ ___
4. <Unitatea de competenta 4> 

(cPunctajul maximal>
4.1. <lndicatorul 4.1? 

<Punctajul maximal?

5. ... 5.1. ... __ __ __
Total, Ziua de observare ___ ___ ___

Total, cCompetenta profesionala specifics) K > ___

Sursa: Grupul de lucru

Exemplu:

Competenta profesionala specific! 1: Respectarea prevederilor cadrului normativ 
si a politicilor educationale din perspectiva asigurarii calitatii

Unitatea de competenta Indicatori de manifestare
Data

Punctajul acordat

1. Desfasurarea activitatii 
educationale conform 
principiilor educationale si 
didactice 
(max. 60 p.)

1.1. Acorda explicatii adecvate 
varstei copilului (max. 10 p.)

1.2. Solicit! implicarea activa a 
fiecarui copil in procesul 
educational (max. 5 p.)

1.3. Tncurajeaza fiecare copil sa se 
implice in activitate (max. 10 p.)

1.4. Ajuta copiii in formarea
deprinderilor specifice varstei 
(max. 5 p.)
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Unitatea de competent! Indicatori de manifestare
Data

Punctajul acordat

1.5. Desfasoara secvente
educationale proiectate de 
educator, specific domeniilor 
de activitate (max. 10 p.)

1.6. Integreaza copiii cu CES Tn 
activitate (max. 20 p.)

2. Gestionarea comportamentului 
copilului aflat Tn criza de varsta 
(max. 100 p.)

2.1. Calmeaza copiii Tn situatii de 
criza de varsta (max. 20 p.)

2.2. Tsi mentine calmul Tn situatii 
emotionale grele de gestionat 
(max. 20 p.)

2.3. ...
Total, Ziua de observare

Total Competenta profesionala specified 1

Sursa: Extras din Fisa de observare elaborata de Colegiul "Alexei Mateevici" din 
Chisinau, calificarea Asistent al educatorului

Ca si Tn cazul evaluarii nivelului de realizare a probelor practice, Grupul de lucru recomanda autorilor 
sa detalieze cat mai amanuntit indicatorii de manifestare a competentei, asigurandu-se astfel 
diminuarea subiectivismului Tn masurarea nivelului de stapanire de catre candidati a competentelor 
profesionale generale si specifice ale meseriei/ profesiei/ specialitatii respective.

Evident, punctele acumulate de candidati vor fi convertite Tn note conform schemei de conversie, 
aprobate de catre comisia de examene.
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Anexe

Anexa 1. Modelul Programei pentru examenul de calificare

<Denumirea ministerului> 

<Denumirea institutiei de Tnvatamant>

nr.

Director

Aprobata prin ordinul

_  din "___ "______________ 20__

_______________<Num e> <Prenum e>

Programa
pentru examenul de calificare 

Nivelul 3 [4][5] al CNC

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/specialitatii> 

Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Chisinau <Anul>
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Programa a fost elaborata Tn baza urmatoarelor documente36:
-  Profilul ocupational;
-  Standardul ocupational;
-  Standardul de calificare;
-  Curriculumul meseriei/ profesiei/ specialitatii.

Autori:

<Nume> <Prenume>, <postul>, <gradul didactic>_________________

<Nume> <Prenume>, <postul>, <gradul didactic>_________________

Aprobata de:

Consiliul metodico-stiintific al <Denumirea Institutiei de Tnvatamant> 

Proces-verbal n r._____ din "___ "_____________ 20__

Recenzenti:

<Nume> <Prenume>, <postul>, <gradul didactic>_________________

<Nume> <Prenume>, <postul>, <gradul didactic>_________________

Adresa Programei Tn Internet:

<Adresa paginii Web a institutiei de Tnvatamant>.

36 Tn lista vor fi incluse doar documentele aprobate in modul stabilit, cu indicarea datelor de emitere (organul 
care a aprobat documentul, numarul ordinului/ deciziei/ hotararii, data emiterii).
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Lista
competentelor profesionale specifice

1. <Competenta profesionala specifics 1>.

2. <Competenta profesionala specifics 2>.

3. <Competenta profesionala specifics 3>.

N. <Competenta profesionala specifics N>.

Obiectivele de evaluare

1. <Competenta profesionala specifica 1>

Unitati de 
competenta

Obiective de evaluare

Candidatul va demonstra ca poseda 
urmatoarele cunostinte:

Candidatul va demonstra ca 
poseda urmatoarele abilitati:

UC1. Xxxxxxxx xxxxxx C1. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. A1. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx.
C2. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. A2. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx.
C4. . A3. ...

UC2. Xxxxxxxx xxxxxx C5. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. A4. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx.
C6. Xxxxxxxx xxxxxxxxx. A5. Xxxxxxxxxx xxxxxxxxx.
C7. . A6. .

UC3. ... C8. ... A7. ...

Atitudini specifice predominante de care trebuie sa dea dovada candidatul37:

1. <Atitudinea 1>.

2. <Atitudinea 2>.

M. <Atitudinea M>.

Tn continuare, conform modelului de tabel de mai de mai sus, vor fi prezentate obiectivele de 
evaluare pentru <Competenta profesionala specified 2>, <Competenta profesionala specified 3> 
s.a.m.d.

37 Vor fi indicate atitudinile specifice competentei profesionale respective, de exemplu: atentie si concentrare, 
rezilienta la stres, corectitudine si coerenta, initiativa si perseverenta, abordare critica si creativa, 
responsabilitate in respectarea regulilor de securitate, ergonomice, etice etc.

107  /  122



Anexa 2. Modelul Matricei de specificatii

Nr.
Competentele supuse evaluarii

Numarul de itemi dupa nivelele cognitive

Total
itemiCunoastere Tntelegere

functional!
Solutionarea
problemelor

Competente Ore % 20% 30% 50%

1. <Competenta 1>

2. <Competenta 2>

3. <Competenta 3>

N. <Competenta N>

Total Tore 100% Titemi

Legenda: Tore -  numarul total de ore; Titemi-  numarul total de itemi.

Nota: Distributia 20% + 30% + 50% este una recomandata. Pornind de la specificul meseriei, profesiei, 
specialitatii, autorii de probe teoretice pot modifica proportia Tn cauza.



Anexa 3. Modelul Testului pentru proba teoretica

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de Tnvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/specialitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

G r u p a ________________

N u m e l e ____________________________

Prenum ele____________________________

Proba teoretica
Varianta <Numarul variantei>

Timp alocat: <Durata> de minute

Rechizite si materiale: <Lista rechizitelor si materialelor>

Tti dorim succes!

Instructiuni pentru candidat:
-  Citeste cu atentie fiecare item si efectueaza operatiile solicitate.
-  Lucreaza independent .
-  La necesitate, consulta Anexa de la sfarsitul testului.
-  Nu trebuie sa completez coloanele Punctaj, ele vor fi completate de comisia de 

evaluare.

Total puncte acum ulate________________________
Se completeaza de comisia 

de evaluare
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Item Punctaj

Itemul 1 L L L
Xxxxxxxx xxxxxxxxx 0 0 0

1 1 1
2 2 2

Itemul 2 L L L
Xxxxxxxx xxxxxxxxx 0 0 0

1 1 1
2 2 2

Itemul K L L L
Xxxxxxxx xxxxxxxxx 0 0 0

1 1 1
2 2 2

Anexa (dupa caz)

Formule de calcul

Unitati de masura

Tabele de referinta

Extrase din Tndreptare

1 1 0  /  122



Anexa 4. Modelul Baremului de corectare

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de ?nvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/specialitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

Proba teoretica
Barem de corectare

Varianta <Numarul variantei>

Raspunsul corect / Motivarea punctelor Puncte
Puncte
alocate
itemului

Itemul 1
<Schema de cotare a Itemului 1>

xxx xxx

Itemul 2
<Schema de cotare a Itemului 2>

xxx xxx

Itemul K
<Schema de cotare a Itemului K>

xxx xxx

Total Puncte alocate testului xxx
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Schema de convertire a punctelor acumulate de candidati In note

Punctajul 
acumulat de 
candidat

0-zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Anexa 5. Modelul Listei de teme pentru proba practica

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de mvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/specialitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

Lista
temelor pentru proba practica

Nr.
crt. Tema probei practice Materiale, echipamente necesare realizarii 

temei propuse

i. <Tema 1> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx

• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx

2. <Tema 2> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx

• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx.

3. <Tema 3> • Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx
• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx

• Xxxxxxxxx xxxxxxxxxx.
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Anexa 6. Modelul Sarcinii pentru proba practica

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de Tnvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/specialitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

Proba practica
Sarcina nr. <Numarul sarcinii> 

Timp alocat: <Ore> <Minute>

Tti dorim succes!

Instructiuni pentru candidat:
-  Citeste cu atentie sarcinile propuse.
-  Lucreaza independent.
-  Respecta regulile de sanatate si siguranta Tn munca.
-  La necesitate, consulta Anexa de la sfarsitul sarcinii.

Scor total acum ulat________________________ <Numarul de puncte>
Se completeaza de comisia 

de evaluare
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Tema probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcina probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcini de lucru:

1. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

2. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

3. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

4. ...

Criteriile de evaluare a procesului de executare a sarcinilor de lucru si a rezultatelor acestuia:

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.
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Anexa 7. Modelul Fisei de evaluare

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de ?nvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/spedalitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

G r u p a ________________

N u m e l e ____________________________

Prenumele __________________________

Proba practica
Fisa de evaluare

9

Sarcina nr. <Numarul sarcinii>

Scor total acum ulat________________________ <Numarul de puncte>
Se completeaza de comisia 

de evaluare

116  /  122



Sarcina practica propusa candidatului

Tema probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcina probei practice: Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Sarcini de lucru:

1. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

2. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

3. Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

4. ...

Criteriile de evaluare a procesului de executare a sarcinilor de lucru si a rezultatelor acestuia:

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

• Xxxxxxxx xxxxxxxxxx.

Evaluarea nivelului de realizare a probei practice

Sarcini de lucru Indicatori de realizare Punctajul
acordat

1. <Sarcina 1> 
(<Punctajul maximal>

1.1. <Indicatorul 1.1> 
<Punctajul maximal>

1.2. <Indicatorul 1.2> 
<Punctajul maximal>

1.3. <Indicatorul 1.3> 
<Punctajul maximal>

1.4. ...

2. <Sarcina 2> 
(<Punctajul maximal>

2.1. <Indicatorul 2.1> 
<Punctajul maximal>

2.2. <Indicatorul 2.2> 
<Punctajul maximal>

2.3. ...

3. <Sarcina 3> 
(<Punctajul maximal>

3.1. <Indicatorul 3.1> 
<Punctajul maximal>

3.2. ...

4. <Sarcina 4>
(<Punctajul maximal>

4.1. <Indicatorul 4.1> 
<Punctajul maximal>

5. ... 5.1. ... ___
Total
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Punctaj total acumulat de candidat: puncte

Evaluatori
(numele, prenumele si semnatura):

Evaluator 1 : ....................................................

Evaluator 2 : ...................................................

Evaluator 3 : ...................................................

Presedinte de comisie
(numele, prenumele si semnatura):

Data:

Schema de convertire a punctelor acumulate de candidati In note

Punctajul 
acumulat de 
candidat

0-zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Anexa 8. Modelul Planului de evaluare

<Denumirea institutiei de mvatamant>

Centrul de validare a educatiei nonformale si informale

Planul
de evaluare si certificare a competentelor profesionale

Dosarul n r.________

Numele, prenumele candidatului:_________________________________________

Nr.
crt.

Competenta profesionala supusa 
evaluarii

Data si ora 
desfasurarii 

consultatiilor

Data si ora 
desfasurarii 

probei teoretice

Data si ora 
desfasurarii 

probei practice

1. <Competenta 1>

2. <Competenta 2>

3. <Competenta 3>

N. <Competenta N>

Responsabilul de evaluarea competentelor candidatului, membru al Comisiei de examinare si
certificare,_________________________ <Numele> <Prenumele>

Semnatura
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Anexa 9. Modelul Fisei de observare

<Denumirea ministerului>
<Denumirea institutiei de ?nvatamant> 

Meseria/Specialitatea: <Codul> <Denumirea meseriei/spedalitatii> 
Calificarea: <Codul> <Denumirea calificarii>

Examenul de calificare, anul <Anul>

G r u p a ________________

N u m e l e ____________________________

Prenum ele____________________________

Nota _______________

Proba practica
Fisa de observare

9

N ota________________________
Se completeaza de comisia 

de evaluare
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Lista
competentelor profesionale specifice supuse evalu!rii

1. <Competenta profesionala specifica 1>.

2. <Competenta profesionala specifica 2>.

3. <Competenta profesionala specifica 3>.

N. <Competenta profesionala specifica N>.

Evaluarea nivelului de manifestare a competentelor profesionale 

<Competenta profesionala specifica 1>

Unitatea de competent! Indicatori de manifestare
Data

Punctajul acordat

<Ziua 1> <Ziua 2> <Ziua 3>

1. <Unitatea de competent! 1> 
(<Punctajul maximal>

1.1. <Indicatorul 1.1> 
<Punctajul maximal>

1.2. <Indicatorul 1.2> 
<Punctajul maximal>

1.3. <Indicatorul 1.3> 
<Punctajul maximal>

1.4.

2. <Unitatea de competenta 2> 
(<Punctajul maximal>

2.1. <Indicatorul 2.1> 
<Punctajul maximal>

2.2. <Indicatorul 2.2> 
<Punctajul maximal>

2.3.

3. <Unitatea de competenta 3> 
(<Punctajul maximal>maximal>

3.1. <Indicatorul 3.1> 
<Punctajul maximal>

3.2. ...

4. <Unitatea de competenta 4> 
(<Punctajul maximal>

4.1. <Indicatorul 4.1> 
<Punctajul maximal>

5. ... 5.1. ...

Total, Ziua de observare

Total38, <Competenta profesional! specific! 1>

38 Se calculeaza ca media aritmetica a punctajelor acumulate in fiecare din zilele de observare.
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Tn continuare, conform modelului de mai de mai sus, vor fi prezentate tabelele respective pentru 
<Competenta profesionala specified 2>, <Competenta profesionala specified 3> s.a.m.d.

Punctajul total acumulat de candidat39: _______________puncte

Nota:_______________

Evaluatori
(numele, prenumele si semnatura):

Evaluator 1 : ....................................................

Evaluator 2 : ...................................................

Evaluator 3 : ...................................................

Presedinte de comisie
(numele, prenumele si semnatura):

Data:

Schema de convertire a punctelor acumulate de candidati Tn note

Punctajul 
acumulat de 
candidat

0-zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz zz - zz

Nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

39 Se calculeaza prin Tnsumarea punctajelor acumulate de candidat la fiecare din competentele supuse evaluarii.
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