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I. Cadrul legal. Dispoziții generale 

Regulamentul cu privire la prevenirea, raportarea și investigarea cazurilor de discriminare, hărțuire, 

inclusiv hărțuirea sexuală în cadrul IP Colegiul de Medicină Veterinară şi Economie Agrară din Brătuşeni 

este elaborat în baza prevederilor Convenției cu privire la Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare față 
de Femei din 1979 (CEDAW), Convenției Consiliului Europei privind prevenirea și combaterea violenței 

față de femei și a violenței domestice, a recomandărilor Comitetului Organizației Națiunilor Unite (ONU) 

pentru Eliminarea Discriminării față de Femei (Comitetul CEDAW), Convenției Organizației Internaționale 
a Muncii (OIM) 190 privind violența și hărțuirea sexuală.  

Totodată, acest document se conformează prevederilor legale privind gestionarea incidentelor de 

discriminare și/sau hărțuire la locul de muncă, inclusiv hărțuire sexuală și anume: Constituției Republicii 

Moldova, Codului Muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003; Codului Penal al Republicii Moldova Nr. 
985/2002, Codului Contravențional Nr. 218/2008; Legea cu privire la asigurarea egalității de şanse între 

femei şi bărbaţi (Legea nr. 5 din 09.02.2006); Legea cu privire la asigurarea egalităţii (Legea nr. 121 din 

25.05.2012); Legea cu privire la Avocatul Poporului (Legea nr. 52 din 03.04.2024), Legea sindicatelor cu 

norme în domeniul prevenirii, examinării și soluționării hărțuiri sexuale la locul de muncă, precum 

și politicile și regulamente interne existente. 
Regulamentul se aplică în procesul de prevenire, raportare și examinare a cazurilor de discriminare, 

hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală, precum și de asigurare a protecției victimelor și martorilor cazurilor de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. 

Regulamentul se aplică în raport cu toate categoriile de personal, precum și elevi din cadrul instituției 
educaționale.  

Regulamentul se aplică în toate activitățile și programele instituției de învățământ, desfășurate atât pe 

teritoriu, cât și în clădirile deținute, utilizate sau controlate de instituție. De asemenea se aplică și 
comportamentului în afara oricăreia dintre aceste locații, dacă acesta are loc în timpul unei activități ce 

prezintă misiunea educațională a instituției sau apare între membrii comunității educaționale și le afectează 

eficacitatea în activitățile instituției. 
IP Colegiul de Medicină Veterinară şi Economie Agrară din Brătuşeni nu tolerează hărțuirea, hărțuirea 

sexuală, discriminarea în relațiile la locul de muncă, precum și cele educaționale, inclusiv în activitățile 

conexe, cum ar fi la cursuri de instruire, conferințe, activități de consolidare a echipei,  deplasări de serviciu, 

precum și conflictele la locul de muncă.   
Toate categoriile de personal, precum și elevii poartă responsabilitate potrivit legislației pentru 

declanșarea și implicarea în cazurile de discriminare și hărțuire, precum și în raporturi de hărțuire sexuală. 

Neraportarea de către persoană a cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală la care a fost 
martor(-ă) poate constitui temei pentru atragerea la răspundere disciplinară. 

Prevederile Regulamentului nu substituie dreptul subiectului care cade sub incidență să se adreseze în 

instanța competentă pentru a depune plângere, în conformitate cu legislația în vigoare, sau să solicite 
repunerea în drepturi în cazurile de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală prin alte modalități 

prevăzute de Lege. 

În cadrul instituției nu sunt admise adresările sau comportamentele jignitoare, incitările la ură, la 

discriminare, intimidările, ostilitatea, umilința, insultările, ofensările, hărțuirea, hărțuirea sexuală, violența 

îndreptată împotriva angajaților (indiferent de tipul de contract), precum și a elevilor/studenților. 

 

1.1. Principiile promovate de către prezentul Regulament sunt: 

a. prevenirea tuturor situațiilor de hărțuire sexuală – instituția trebuie să implementeze prioritar politici 
în domeniul prevenirii situațiilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală; 

b. promptitudinea - subiecții responsabili de identificarea, înregistrarea, raportarea şi investigarea 

cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală reacționează rapid la plângerile prin care 
sunt sesizate asemenea fapte, realizează în cel mai scurt timp toate acțiunile necesare în vederea 

investigării circumstanțelor cazului pentru identificarea şi sancționarea persoanelor care au comis sau 

admis fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. Reacționarea cu promptitudine este 

necesară din momentul în care a devenit cunoscută o informație despre un caz de discriminare, 
hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală, în special la faza inițială a acestor investigații. Neînregistrarea, 

neraportarea sau înregistrarea şi raportarea tardivă a cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv 



 
 

hărțuire sexuală pot avea repercusiuni negative asupra eficacității investigațiilor ce urmează a fi 
realizate;  

c. confidențialitatea - respectarea confidențialității informației şi a normelor deontologice profesionale, 

fără prejudicierea activității de sesizare a faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală 
sau a activității de examinare a cazurilor; 

d. prevenirea victimizării - subiecții responsabili de identificarea, înregistrarea, raportarea şi investigarea 

cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală vor asigura prevenirea victimizării la toate 
etapele de procedură; 

e. echitatea procedurilor – cererile și reclamațiile vor fi tratate într-un mod corect și imparțial pentru a 

se asigura că potențiala victimă și presupusul hărțuitor sunt tratați în mod echitabil și că ambele părți 

au șanse egale în procesul de examinare a cauzei. Orice acțiune trebui să asigure respectarea drepturilor 
tuturor persoanelor implicate în procesul de investigare. Echitatea procedurilor în procesul de 

gestionare a unei plângeri implică următoarele garanții asigurate persoanei: 

 să fie tratată fără părtinire; 

 să fie informată cu privire la acuzațiile înaintate și să cunoască natura plângerii; 

 să fie asistată în procesul de audieri; 

 să beneficieze de o audiere corectă și nepărtinitoare, pentru toate părțile implicate; 

Procedura va permite ambelor părți oportunitatea rezonabilă de a-și prezenta cauza și exprima poziția. 
Cu toate acestea, în cazul în care persoana acuzată de fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire 

sexuală alege să nu participe la procedură, procesul va continua; 

 să fie asigurat accesul la psiholog specializat/or servicii psihologice specializate. 

f. protecția victimelor și martorilor – protecția victimelor și martorilor, inclusiv împotriva acțiunilor de 
victimizare și a oricărui tratament negativ în legătură cu depunerea unei plângeri în care sunt invocate 
fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. 

1.2. Obligațiile generale instituite prin prezentul Regulament sunt:  

 de a realiza acțiuni de prevenire a faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală, în 

sistemul educațional; 

 de a nu comite fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărţuire sexuală; 

 de a nu admite şi de a nu tolera comiterea faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărţuire sexuală 

de către alte persoane; 

 de a reacționa cu promptitudine la sesizarea cazurilor de discriminare, hărțuire, hărțuire sexuală; 

 de a examina cauzele şi condiţiile ce au dus la comiterea faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală; 

 de a nu admite fapte de victimizare. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. Definiții. Înțelegerea fenomenului hărțuirii, discriminării 

2.1. Noțiuni generale: 

discriminare – orice deosebire, excludere, restricție ori preferință în drepturi și libertăți, interese 
legitime și beneficii ale persoanei sau ale unui grup de persoane, precum și susținerea comportamentului 

discriminatoriu bazat pe criteriile protejate, reale sau presupuse, în afară de cazul în care acestea se justifică 

în mod obiectiv și rezonabil, printr-un scop legitim și dacă mijloacele de atingere a acelui scop sunt 
proporționale, adecvate și necesare; 

discriminare directă – tratare a unei persoane în baza oricăruia dintre criteriile protejate, reale sau 

presupuse, în manieră mai puțin favorabilă decât tratarea altei persoane într-o situație comparabilă, în afară 

de cazul în care aceasta se justifică în mod obiectiv și rezonabil, printr-un scop legitim și dacă mijloacele de 
atingere a acelui scop sunt proporționale, adecvate și necesare; 

discriminare indirectă – orice prevedere, acțiune, criteriu sau practică aparent neutră care are drept 

efect dezavantajarea unei persoane față de o altă persoană în baza criteriilor protejate, în afară de cazul în 
care acea prevedere, acțiune, criteriu sau practică se justifică în mod obiectiv și rezonabil, printr-un scop 

legitim şi dacă mijloacele de atingere a acelui scop sânt proporționale, adecvate şi necesare; 

discriminarea multiplă - situaţia în care două sau mai multe tipuri de discriminare, bazate pe diverse 
criterii, se conjugă, producând efecte agregate asupra indivizilor victime ale discriminării. 

discriminarea persoanelor cu dizabilități - un tratament diferențiat aplicat de indivizi și grupuri 

de inivizi, care nu se bazează pe un merit individual, ci pe presupuneri și stereotipuri sistemice, structurale 
sau de atitudine cu privire la un handicap fizic sau mental.  

instigare la discriminare – orice comportament prin care o persoană aplică presiuni sau afișează o 

conduită intenționată în scopul discriminării unei terţe persoane pe baza criteriilor protejate, reale sau 
presupuse; 

consimțământ - acord de a participa la activități sexuale. Consimțământul trebuie să fie voluntar. 

Aceasta înseamnă că trebuie dat liber și fără forță. Consimțământul trebuie, de asemenea, să fie informat. 

Dacă alegerea nu este liberă și informată, atunci consimțământul persoanei nu este valid. Rezultă că 
consimțământul nu poate fi presupus și nu trebuie presupus numai pe baza absenței de refuz verbal. O 

persoană își poate retrage consimțământul în orice moment. Mai mult, sigur contextele pot invalida 

consimțământul. Astfel, dacă o persoană este afectată de droguri sau alcool, este inconștientă sau dormind, 
consimțământul pentru o activitate sexuală nu poate fi considerat liber și informat. La fel poate fi spus când 

există amenințări sau constrângeri prezente și dacă o persoană abuzează de poziția sa de putere, încredere 

sau autoritate;  

hărţuire – orice comportament nedorit care conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, 
umilitor sau ofensator, având drept scop sau efect lezarea demnității unei persoane pe baza criteriilor 

protejate, reale sau presupuse; 

hărțuire sexuală – manifestare a unui comportament fizic, verbal, nonverbal sau a altor acțiuni de 
natură sexuală care conduc la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator, având 

drept scop sau efect lezarea demnității unei persoane; 

homofobia - atitudinile și sentimentele negative față de persoanele cu orientare homosexuală, 

manifestată prin atracția față de persoane de același sex, și include, de asemenea, respingerea persoanelor 

despre care se crede că ar fi homosexuale și a tuturor lucrurilor asociate cu acestea. 

sexismul -o atitudine sau prejudecată privind superioritatea unui reprezentant al unui sex asupra altui 

sex. Atunci când această prejudecată este transpusă în comportament, se poate vorbi despre discriminare 

sexuală; 

segregare rasială – orice acţiune sau inacţiune care conduce direct sau indirect la separarea ori 
diferenţierea persoanelor pe baza criteriilor de rasă, culoare, origine naţională sau etnică. 

petiționar/ă – persoană care se consideră victimă și sesizează potrivit procedurii, printr-o plângere, 

despre săvârșirea unei fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală împotriva sa; 
reclamat/ă – persoană împotriva căreia s-a formulat plângerea cu privire la săvârșirea unei fapte de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală şi despre care se presupune că a comis fapte de hărțuire 

sexuală; 
victimizare – orice acţiune sau inacţiune soldată cu consecinţe adverse ca urmare a depunerii unei 

plîngeri sau înaintării unei acţiuni în instanţa de judecată în scopul asigurării aplicării prevederilor prezentei 

legi sau în scopul furnizării unor informaţii, inclusiv a unor mărturii, care se referă la plîngerea sau acţiunea 

înaintată de către o altă persoană; 



 
 

Victimizare pot fi considerate orice modificări în termenii și condițiile de încadrare în muncă, dar fără 
a se limita la: 

 transferuri; 

 modificări în programul de lucru sau atribuții; 
 evaluări negative ale performanței sau cunoștințelor acumulate; 

 aplicarea nejustificată a unei sancțiuni disciplinare; 

 hărțuire; 
 refuzul nejustificat de promovare, ajustare sau acomodare rezonabilă a programului de activitate; 

 orice comportament ofensiv sau acțiune adversă. 

 privire sugestivă. 

 
 

2.2. Formele discriminării și hărțuirii sexuale  

 

Formele fizice în care poate să apară hărțuirea și hărțuirea sexuală: 
 mângâieri, îmbrățișări, atingeri ale corpului/hainelor 

 săruturi  
 atingeri într-o manieră sexuală, ciupituri 

 atingerea/frecarea aparent accidentală a unor părți ale corpului altei persoane 

 blocarea trecerii, agresiune fizică 

Formele verbale în care poate să apară hărțuirea și hărțuirea sexuală: 
 comentarii nedorite despre viaţa privată sau sexuală a persoanei 

 propuneri şi avansuri sexuale directe 

 discuţii explicit sexuale 
 remarci indiscrete 

 folosirea de expresii şi porecle cu conotaţii sexuale 

 insinuări de natură sexuală 
 comentarii sugestive despre înfăţişarea, corpul persoanei sau vestimentația acesteia 

 glume şi insulte obscene 

 emiterea de sunete cu caracter sexual, fluierături 
 ameninţări etc. 

Formele nonverbale/posturale în care poate să apară hărțuirea și hărţuirea sexuală: 
 gesturi sexuale sugestive 

 gesturi cu mâna, degetele, braţele sau picioarele 
 priviri lascive, studierea ostentativă a corpului unei persoane, diverse expresii faciale 

 invadarea spaţiului personal/intim al unei persoane prin apropierea nepermisă de acea persoană 

 curtoazie exagerată, falsă 
 expunerea indecentă a unor părţi ale corpului etc. 

Formele scrise/grafice în care poate să apară hărțuirea și hărţuirea sexuală: 
 trimiterea unor poze/desene cu tentă pornografică 

 adresarea unor scrisori de dragoste indezirabile 
 trimiterea de mesaje, sms-uri, e-mailuri pornografice şi/sau ameninţătoare 

 afişarea de poze pornografice, calendare, reviste sexi cu femei/bărbaţi  

Formele psiho-emoţionale în care poate să apară hărțuirea și hărţuirea  sexuală: 
 ameninţări, constrângeri, abuz de autoritate prin condiţionarea obţinerii unor beneficii în plan 

profesional de acceptare a comportamentelor de hărţuire 

 oferirea de cadouri cu tentă sexuală (lenjerie intimă, obiecte sexuale) 
 insistenţe privind acceptarea unei invitaţii sau a începerii unei relaţii, urmărirea persoanei 

 sabotarea slujbei (muncii) unei persoane 

 umilirea publică a persoanei 

 excluderea persoanei de la anumite activităţi, din echipe de lucru, de la întrevederi, ședințe,  evenimente. 

 

Este interzisă orice formă de discriminare și hărțuire, inclusiv sexuală, indiferent dacă are loc în incinta 

instituției sau în afara acesteia, inclusiv la evenimente sociale, călătorii de afaceri, sesiuni de instruire, 

conferințe sau mese rotunde organizate de către instituție. 



 
 

În sensul prezentului Regulament, acțiunile de hărțuire sexuală în funcție de gradul de severitate a                   

fenomenului se divizează în:  

subtile – acţiunea se produce la nivel verbal; 

medii – se recurge la aplicarea acţiunilor fizice, dar care nu pun în pericol libertatea şi inviolabilitatea 

vieţii sexuale a persoanei agresate; 

grave – acţiunea pune în pericol libertatea şi inviolabilitatea vieţii sexuale a persoanei agresate. 

(Anexa 1) 
 

2.3. Activitatea coordonatorului/oarei  

În vederea implementării și respectării prezentului Regulament se numește prin ordinul conducerii 

instituției o persoană în calitate de coordonator/oare. 

În calitate de coordonator/oare poate fi numită persoana care:  

 are o reputație ireproșabilă; 

      a fost instruită în domeniul asigurării egalității de gen și prevenirii discriminării; 

      deține cunoștințe sau experiență în muncă socială; 

      nu a fost sancționată anterior pentru fapte de hărțuire, hărțuire sexuală sau discriminare. 

Coordonatorul/oare va beneficia de instruirea suplimentară necesară în domeniul asigurării egalității       

de gen și prevenirii discriminării și hărțuirii sexuale în scopul acordării asistenței, precum și examinării 

cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv și hărțuire sexuală.  

Coordonatorul/oarea pe partea de prevenire a cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală este responsabilă de: 

a) elaborarea planului anual de prevenire și combatere a faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire 

sexuală; 

b) evidența în Registrul proceselor-verbale cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală 

declarate; 
c) organizarea chestionării anonime anuale a tuturor subiecților în legătură cu nivelul de respectare al 

obiectului prezentului Regulament (Anexa 2); 

d) informarea conducerii instituției, în cadrul Consiliului de administrație, despre mersul procesului de 
implementare și respectare a prezentului Regulament; 

e) analiza și raportarea semestrială în cadrul Consiliului profesoral despre derularea situației privind 

impactul activităților de profilaxie și combatere a fenomenului discriminării, hărțuirii, inclusiv hărțuirii 

sexuale; 
f) analiza aprofundată a cauzelor (riscurilor) apariției fenomenelor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală, înaintarea propunerilor de înlăturare a acestora; 

g) înaintarea propunerilor privind instituirea măsurilor provizorii de protecție în caz de discriminare, 
hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală; 

a) alte activități menite să asigure funcționalitatea eficientă a instituției cu evitarea cazurilor de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală.  

Coordonatorul/oarea pe partea de examinare a cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală este responsabil/ă de: 

a) participarea nemijlocită  în examinarea cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală;  

b) asigurarea asistenței (psihologice, fizice, medicale, etc.) persoanelor care se declară victime în sensul 

prevederilor prezentului Regulament; 
c) oferirea suportului victimelor în formularea și depunerea plângerii; 

d) asigurarea asistenței în colectarea operativă a dovezilor (după necesitate); 

e) încurajarea victimelor de a raporta toate cazurile de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. 
În Fișa de post a psihologului vor fi reflectate atribuțiile specifice ce țin de domeniul prevenirii și 

combaterii discriminării, hărțuirii, inclusiv hărțuirii sexuale.  

 

III. Prevenirea și combaterea hărțuirii, discriminării 

3.1. Măsuri de prevenire 

În scopul prevenirii cazurilor de discriminare, hărțuire și hărțuire sexuală se va asigura: 

 elaborarea planului anual de prevenire și combaterea a faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală; 



 
 

 formarea inițială și continuă privind domeniul de aplicare a prezentului Regulament; 

 informarea și sensibilizarea tuturor actanților privind fenomenul discriminării, hărțuirii, inclusiv 

hărțuirii sexuale formele de manifestare și procedurile de raportare; 

 asigurarea asistenței informaționale privind modul de depunere a unei plângeri sau de rezolvare a unei 

situații de conflict privind fapta de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală;  

 declararea conflictului de interese; 

 realizarea chestionarelor anonime anuale de evaluare a climatului intern și/sau a potențialului 

existenței faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală.   

În scopul prevenirii faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală comunitatea 
educațională a instituției va fi inștiințată despre prevederile prezentului Regulament și informații relevante: 

 inițial după aprobarea prezentului Regulament; 

 anual, în cazul apariției modificărilor și completărilor la prezentul  Regulament sau în scopul 

informării cu studiile de caz la temă, cu evaluarea cunoștințelor în cadrul pregătirilor profesionale (în 

cazul profesorilor); 

 la angajarea în instituție prin semnarea Contractului de muncă; 

 la începutul fiecărui an de studii, pentru elevii anului I prin familiarizarea cu prezentul Regulament și 

semnarea procesului-verbal. 

 

3.2. Accesul egal la educaţie 

Informarea și sensibilizarea comunității educaționale din cadrul instituției se va realiza prin:   

 organizarea și desfășurarea campaniilor de informare și sensibilizare a comunității educaționale privind 
fenomenul discriminării, hărțuirii, inclusiv hărțuirii sexuale, formele de manifestare și procedurile de 

raportare ( de exemplu, elaborarea și distribuirea pliantelor/fișelor informative, spoturilor sociale, 

etc.). Campaniile pot fi desfășurate anual în contextul susținerii campaniei naționale „16 zile de 

activism împotriva violenței pe bază de gen”; desfășurată în fiecare an în perioada 25 noiembrie – 10 
decembrie sau  în luna aprilie când este marcată „Luna Conștientizării Asaltului Sexual”; 

 încurajarea discuțiilor publice privind drepturile omului, egalitatea de gen, fenomenul discriminării, 

formele de violența, agresiune sexuală, hărțuire sexuală, consimțământ, etc; 
● afișarea pe panourile de anunțuri a informației privind modalitățile de raportare a cazurilor de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală; 

● plasarea pe pagina web a instituției a prezentului Regulament; 

La începutul fiecărui an până la data de 01 octombrie, coordonatorul/oarea va prezenta conducerii 

instituției spre aprobare Planul de prevenire și combaterea a faptelor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală, care ulterior va fi adus la cunoștința comunității educaționale prin plasarea pe pagina web 

a Colegiului și/sau pe panourile de anunțuri.  

 

3.3. Proceduri de depunere și soluționare a plângerilor 

 

Soluționarea situațiilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală apărute în instituție poate 

avea loc prin parcurgerea următoarelor proceduri: procedura informală, procedura de mediere și procedura 

formală.  

Lista potențialilor persoane, în corelație cu tipul de procedură, care pot fi responsabili pentru 

soluționarea situațiilor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală: 

Procedura Responsabilii Numele/Prenumele Contactele 

Procedura 

informală 

Diriginții/Psihologul/psihologa 

*persoană de încredere 

  

Procedura de 

mediere 

Diriginții / persoană de 

încredere/coordonatorul/area 

  

Procedura 

formală 

Consiliul de Etică și 

coordonatorul/area 

  

 

 



 
 

3.3.1. Procedura Informală 

Procedura informala de raportare și investigare a formelor de discriminare și hărțuire, inclusiv hărțuire 

sexuală implică rezolvarea problemei într-un mod neoficial, fără implicarea directă a persoanelor. În cadrul 

procedurii informale, atât victima, cât și alte persoane terțe, raportează anumite incidente de discriminare, 

hărțuire și hărțuire sexuală, fără a comunica numele persoanelor implicate. După raportarea cazurilor de 
discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală, persoana desemnată identifică acțiunile potrivite pentru a 

remedia situația: ca de exemplu discuții interne despre valorile instituției și comportamentele inadmisibile, 

distribuirea politicii interne organizarea discuțiilor în cadrul instituției, precum și discuții discrete cu 
agresorul/hărțuitorul/hărțuitoarea.  

Dacă victima dorește să trateze problema în mod informal, persoana desemnată: 

 va purta discuții individuale confidențiale cu presupusa victimă;   

 va informa despre măsurile de protecție de care ar putea beneficia; 

 va identifica acțiunile potrivite pentru a remedia situația; 

 va discuta cu cordonatorul/coordonatoarea despre acțiunile pe care le propune pentru a remedia 

situația, păstrând anonimatul și confidențialitatea părților direct implicate; 

 va implementa acțiunile agreate; 

 se va asigura că presupusa/ul agresor/hărțuitor/oare a înțeles și a conștientizat fapta făcută; 

 se va asigura că se păstrează confidențialitatea; 

 va urmări dacă după soluționarea plângerii pentru a se asigura că comportamentul nedorit a încetat. 

Soluționarea pe cale informală nu va dura mai mult de 10 zile lucrătoare din momentul recepționării 

plângerii.  

3.3.2. Procedura de Mediere 

Procedura de mediere prevede implicarea unui mediator neutru și imparțial pentru a ajuta la rezolvarea 

unei dispute între persoana afectată și persoana presupusă a fi făptuitor. Mediatorul facilitează dialogul și 

lucrează împreună cu ambele părți pentru a găsi o soluție acceptabilă și mulțumitoare pentru ambele părți 
implicate. Mediatorul asigură un cadru de discuție sigur și non-judiciar în care fiecare parte poate exprima 

sentimentele și nevoile sale. Scopul medierii este de a ajunge la o înțelegere comună și de a evita procesele 

formale sau escaladarea conflictului. În unele cazuri, medierea poate fi o opțiune obligatorie înainte de a 

parcurge procedura formală. Procedura de mediere este aplicată de o persoană neutră, din afara Consiliului 
de Etică. 

Persoana de încredere va realiza următoarele acțiuni:  

- va asigura confidențialitatea informației; 
- va informa persoana despre posibilitatea de a interveni în soluționarea cazului prin inițierea 

procedurii de mediere a cazului cu respectarea principiului de imparțialitate, în conformitate cu prevederile 

Legii nr. 137/2015 cu privire la mediere și în caz de accept va asista persoana; 
În cazul în care părțile au ajuns la un consens privind modalitățile de soluționare amiabilă, membrul 

desemnat va întocmi un act de constatare a soluționării pe cale amiabilă, care va conține angajamentele 

asumate de către părțile implicate. Actul de constatare urmează a fi semnat de către membrul desemnat și de 

către părțile implicate și dus la cunoștința directorului. 
În cazul în care procesul de mediere a eșuat, membru desemnat va întocmi un raport asupra cauzei, în 

care va sistematiza totalitatea acțiunilor întreprinse și împreună cu materialele acumulate le va transmite 

președintelui Consiliului de Etică.  
În aceste circumstanțe, președintele Consiliului de Etică, în cel mult 3 zile lucrătoare, de la 

înregistrarea raportului, va informa membrii Consiliului despre cazul recepționat și va stabili data examinării 

plângerii, conform procedurii formale.  
Membrii Consiliului de Etică urmează să examineze plângerea într-un termen rezonabil, recomandabil 

de cel mult 30 zile lucrătoare din momentul înregistrării dosarului.   

 

*Procedura informală și cea de mediere pot fi comasate. 
 

 

 



 
 

3.3.3. Procedura formală (Consiliul de Etică) 

În cazul în care procesul de mediere a eșuat se va trece la procedura formală. 
În sensul procedurii formale, victima, coordonatorul/oarea, persoana care a raportat despre fapte de 

discriminare/hărțuire/hărțuire sexuală au calitate de petiționar/ă, iar persoana împotriva căreia se formulează 

plângerea are calitate de reclamat.  

Procedura formală are drept scop soluționarea cazului de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire 
sexuală, după caz sancționarea disciplinară a persoanei care a săvârșit fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală.  

Plângerea trebuie să conțină numele și datele de contact atât ale victimei, cât și ale persoanei despre 
care se presupune că a săvârșit faptele de hărțuire și descrierea cât mai amănunțită a situației considerată ca 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. La plângere urmează a fi anexate un minim de dovezi din 

care să se poată deduce că actele descrise în plângere ar fi avut loc și că ele ar fi fost determinate de criteriul 
de sex/gen. (Anexa 3) 

Plângerea poate fi depusă direct către: 

 coordonatorul/coordonatoarea; 

 Consiliul de Etică pe numele Președintelui Consiliului de Etică; 

 pe adresa electronică a Colegiului zoobrat@mail.ru; 

 în cutia de încredere din holul blocului de studii D. 

Indiferent de locul și modul depunerii, plângrerea va fi transmisă către Președintele Consiliului de 

Etică. 
Președintele Consiliului de Etică, în cel mult 3 zile lucrătoare, de la înregistrarea plângerii în Registrul 

de evidență a plângerilor cu privire la cazurile de discriminare, hărțuire, inclusiv, hărțuire sexuală (Anexa 4), 

va informa membrii Consiliului cu un demers (Anexa 5) despre cazul recepționat și va stabili data examinării 
plângerii, conform procedurii formale.  

În procedura formală, plângerile cu privire la faptele de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire 

sexuală se examinează cu respectarea următoarelor principii: 

 confidențialitate; 

 operativitate; 

 contradictorialitate; 

 inversare a sarcinii probațiunii; 

 asigurare a dreptului la apărare; 

 protecția datelor cu caracter personal. 
Plângerea depusă la Consiliul de Etică se înregistrează în Registrul proceselor-verbale. 

Procedura de examinare a plângerii demarează odată cu sesizarea depusă de către unul din următorii 

subiecți: 

 victimă; 

 coordonator/oarea, cu acordul victimei; 

 persoana care deține informații relevante despre presupusele fapte de discriminare, hărțuire, 

inclusiv  hărțuire sexuală și decide să le raporteze. 
Victima trebuie să prezinte fapte şi eventuale dovezi care susțin plângerea, iar Consiliului de Etică îi 

revine sarcina de a constata că faptele constituie/nu constituie discriminare/hărțuire/hărțuire sexuală. 

Consiliul de Etică în termen de cel mult 14 zile lucrătoare, va întreprinde următoarele acțiuni: 

 va studia circumstanțele relatate în plângere și va analiza probele prezentate;  

 va audia martorii, dacă faptele se probează prin declarațiile martorilor; 

 va solicita informații relevante de la coordonator/oarea (Președintele Consiliului de Etică), 
după caz; 

 va pune în discuție necesitatea instituirii măsurilor de protecție provizorii; 

 va solicita poziția reclamatului pe marginea faptelor ce i se impută; 

 va audia separat părțile și va aprecia gravitatea faptelor invocate; 

 va atenționa părțile despre interzicerea acțiunilor de victimizare; 

 va explica părților avantajele, efectele, eventual riscurile soluționării cazului pe cale amiabilă; 

 va propune părților modalități de soluționare amiabilă. 
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Sancțiuni și măsuri disciplinare 

Examinarea faptelor sesizate se finalizează cu adoptarea propunerii Consiliului de Etică cu privire la: 

 sancţiunea disciplinară aplicabilă, în cazul în care faptele invocate s-au confirmat; 

 clasarea cauzei, atunci când faptele invocate nu s-au confirmat. 

La individualizarea sancțiunii disciplinare se va ține cont de gradul de severitate a faptelor de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. 

Propunerea Consiliului de Etică se adoptă cu votul majorității membrilor Consiliului și se 
consemnează în proces-verbal, care se semnează de către toți membrii care au participat la adoptarea acesteia.  

În termen de cel mult 2 zile lucrătoare de la semnarea procesului-verbal al şedinţei în care s-a adoptat 

propunerea referitoare la rezultatul examinării plângerii cu privire la fapta de discriminare, hărțuire, inclusiv 
hățuire sexuală, președintele Consiliului întocmește un demers/decizie care este adus la cunoştinţa 

Directorului să aplice sancţiunea disciplinară (Anexa 6).  

Oricine s-a constatat că a discriminata și/sau hărțuit o altă persoană în conformitate cu termenii 

prezentului Regulament este pasibil de oricare dintre următoarele sancțiuni: 

 avertisment verbal/scris; 

 consemnarea comportamentului nedorit în procesul de evaluare a performanțelor; 

 retrogradare; 

 suspendare; 

 concediere. 

Natura sancțiunilor va depinde de gravitatea și amploarea discriminării și/sau hărțuirii. Se vor aplica 

sancțiuni corespunzătoare gravității incidentului pentru a se asigura că incidentele de discriminare și/sau 

hărțuire nu sunt tratate superficial. Anumite cazuri grave, inclusiv violența fizică, vor duce la concedierea 

imediată a hărțuitorului/oarei. 

Actul administrativ de sancţionare este emis de Director, cu aplicarea sancțiunii disciplinare, în termen 

de cel mult 5 zile lucrătoare de la data primirii demersului președintelui Consiliului de Etică. 
Actul administrativ de sancţionare se comunică persoanei sancţionate, în termen de 5 zile lucrătoare 

de la data emiterii, sub semnătură. 

O persoană care consideră că a fost supusă acțiunilor de victimizare poate adresa o plângere 
Consiliului de Etică, în conformitate cu legislația în vigoare. 

 

3.4. Mecanismul extern de soluționare a plângerilor 

O persoană care a fost supusă discriminării și/sau hărțuirii poate depune o plângere în afara instituției. 

Acest lucru se poate face prin Consiliul pentru Prevenirea și Eliminarea Discriminării și Asigurarea Egalității 

în conformitate cu Legea nr. 121 din 25.05.2012,  instanța de judecată sau organele de urmărire penală. 

 Consiliul pentru prevenirea și eliminarea discriminării și asigurarea egalității (denumit în 

continuare Consiliul) este un organ colegial cu statut de persoană juridică de drept public, creat pentru a 

asigura protecția împotriva discriminării și pentru a asigura egalitatea tuturor persoanelor care se consideră 

victime ale discriminării. Consiliul acționează pe baza imparțialității și independenței față de autoritățile 

publice. Consiliul este format din cinci membri fără nicio afiliere politică, numiți de Parlament pentru un 

mandat de cinci ani. Printre atribuțiile Consiliului se regăsesc: examinarea plângerilor persoanelor care se 

consideră a fi victime ale discriminării;  constatarea contravențiilor cu elemente discriminatorii în 

conformitate cu prevederile Codului contravențional; formularea propunerilor de ordin general referitoare la 

prevenirea și combaterea discriminării și ameliorarea comportamentului față de persoanele care au săvârșit 

fapte de discriminare; sensibilizarea și conștientizarea societății în vederea eliminării tuturor formelor de 

discriminare în contextul valorilor democratice. 

Consiliul poate fi sesizat de către însăși victimă a hărțuirii și/sau de organizațiile neguvernamentale 

care au ca scop protecția drepturilor omului sau care au un interes legitim în combaterea discriminării în 

domeniul lor de activitate cu acordul victimei.  

Plângerea poate fi depusă personal la sediul instituției, trimisă prin poștă sau completată on-line.  

Plângerea urmează a fi adresată Consiliului în cel mult de un an de la data săvârșirii faptei sau de la 

data când s-a luat cunoștință de săvârșirea faptei.  



 
 

Consiliului îi pot fi prezentate  orice mijloace de probă, inclusiv înregistrări audio, video sau date 

statistice. Dacă proba se face prin înscrisuri, se anexează copii ale acestora. La solicitare pot fi invitați 

martori, specialiști sau experți.   

Plângerile sunt examinate cu respectarea transparenței procedurii;  celerității; contradictorialității; 

inversare a sarcinii probațiunii; asigurare a dreptului la apărare; protecția datelor cu caracter personal. 

Consiliul, de regulă, examinează plângerile în ședințe publice, însă la cererea participanților pentru a 

preveni divulgarea unor informații care se referă la aspectele intime ale vieții, care lezează onoarea, 

demnitatea sau reputația profesională ori care se referă la alte circumstanțe ce ar putea prejudicia interesele 

participanților la ședință, ordinea publică sau moralitatea, președintele Consiliului poate dispune examinarea 

plângerii în ședință secretă.  

Consiliul urmează să examineze plângerea într-un termen ce nu va depăși 90 zile. După examinare, 

Consiliul va adopta o decizie fie de neconstatare, fie de constatare a faptelor de hărțuire. În cazul unei decizii 

de constatare, Consiliul va putea formula recomandări în vederea asigurării repunerii în drepturi a victimei 

discriminării și a prevenirii faptelor similare pe viitor și/sau de a  întocmi procesul-verbal cu privire la 

contravenție. În această privință, Consiliul remite instanței de judecată spre examinare în fond procesul-

verbal cu privire la contravenție și materialele cauzei.  În fața instanței, Consiliul va susține argumentele 

privind caracterul contravențional al faptei/faptelor și necesitatea aplicării sancțiunilor contravenționale.  

 Instanța de judecată – în cazul în care se urmărește repararea prejudiciului material și/sau moral 

ca urmare a hărțuirii și/sau declararea nulității actelor care au condus la hărțuire. 

Pentru a face uz de această pârghie trebuie să se înainteze o acțiune civilă instanței de judecată. 

Termenul de intentare a acțiunii este de un an de la data săvârșirii faptei sau de la data când s-a luat cunoștință 

de săvârșirea faptei. Pentru adresarea în instanța de judecată nu este necesar să se adreseze, în prealabil, la 

Consiliu. Constatarea faptului de hărțuire poate fi solicitată și instanței de judecată.  

Cu toate acestea, o eventuală decizie de constatare a faptei/faptelor de hărțuire, poate servi un avantaj 

în susținerea cererii în instanță. De notat, însă, că pentru instanța de judecată nici un fel de probe nu au o 

forță probantă prestabilită fără aprecierea lor. 

 Organul de urmărire penală – în cazul în care actele de hărțuire au fost aplicate prin amenințare, 

șantaj sau constrângere sunt urmăriți de pedepsirea penală a persoanei care le-a săvârșit. 

Urmărirea penală în cazul hărțuirii sexuale se pornește numai în baza plângerii prealabile a victimei. 

Pentru a începe urmărirea penală și cercetarea circumstanțelor, trebuie să fie adresată o plângere organului 

de urmărire penală al Ministerului Afacerilor Interne (poliție) care este competent să efectueze urmărirea 

penală pentru infracțiunea de hărțuire sexuală.   

În cadrul procesului penal, inversarea sarcinii probațiunii nu este aplicabilă, aici se operează cu 

principiul de prezumție a nevinovăției atâta timp, cât vinovăția sa nu îi va fi dovedită în mod legal, 

asigurându-i-se toate garanțiile necesare pentru apărarea sa. 

IV. Dispoziții speciale 

4.1. Măsurile provizorii de protecție 

Măsurile provizorii de protecție se instituie în scopul întreruperii imediate a acțiunilor de discriminare, 

hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală și prevenirii victimizării atât a victimelor, cât și a celorlalte persoane care 

au decis să raporteze despre faptele de discriminare, hărțuire și/sau hărțuire sexuală, inclusiv cele care au 

decis să depună declarații în vederea susținerii situațiilor raportate.   
Măsurile provizorii de protecție se dispun doar cu acordul persoanei protecția căreia se urmărește.  

Măsurile provizorii vor fi adoptate individual, în fiecare caz aparte, în dependență de circumstanțele 

cazului. Acestea vor fi limitate în timp.  
În calitate de măsuri provizorii, coordonatorul/oarea poate recomanda persoanelor responsabile 

următoarele acțiuni: 

 schimbarea locului de muncă sau studii (transferul) victimei, într-o altă subdiviziune într-o poziție 

similară; 

 schimbarea locului de muncă sau studii (transferul) a reclamatului/tei, într-o altă subdiviziune într-o 

poziție similară; 

 ajustarea atribuțiilor de serviciu (fișei de post); 



 
 

 crearea relațiilor alternative de raportare; 

 excluderea oricăror relații de subordonare dintre victimă și reclamat. 

Măsurile provizorii pot fi înaintate, respectiv dispuse, la orice etapă a procedurii de examinare a 
plângerii pentru a proteja mediul de lucru al victimei și/sau martorului. 

Măsurile provizorii nu pot fi interpretate drept probe în susținerea acuzației de discriminare, hărțuire, 

inclusiv hărțuire sexuală. 
 

4.2. Prevenirea victimizării 

Orice acțiune sau inacțiune soldată cu consecințe adverse ca urmare a depunerii unei plângeri sau 
înaintării unei acțiuni în instanța de judecată în scopul asigurării aplicării prevederilor prezentului 

Regulament sau în scopul furnizării unor informații, inclusiv a unor mărturii, care se referă la plângerea sau 

acțiunea înaintată de către o altă persoană se consideră victimizare.  
Victimizare pot fi considerate orice modificări în termenii și condițiile de încadrare în muncă (cu 

excepția măsurilor provizorii), inclusiv, dar fără a se limita la: 

 transferuri; 

 modificări în programul de lucru sau fișa postului; 

 evaluări negative ale performanței individuale; 

 aplicarea nejustificată a unei sancțiuni disciplinare; 

 hărțuire; 

 refuzul nejustificat de promovare, ajustare sau acomodare rezonabilă a programului de activitate; 

 orice comportament ofensiv sau acțiune adversă. 

În procesul de examinare a unei plângeri de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală, unitatea 

gender atenționează părțile despre interzicerea acțiunilor de victimizare și consecințele legale în caz de 

realizare a acestora. 
Dacă în procesul sau după examinarea cazului au fost luate decizii ce țin de procedurile de personal 

care afectează reclamatul și martorii, membrii Consiliului de Etică le vor examina pentru a se asigura că 

astfel de decizii nu se bazează pe motive de victimizare.  
Persoana care consideră că a fost supusă acțiunilor de victimizare poate adresa o plângere Consiliului 

de Etică sau instituțiilor competente, în conformitate cu legislația în vigoare.  

Comiterea acțiunilor de victimizare, în sensul prezentului Regulament, poate atrage răspunderea 

disciplinară a persoanei responsabile. 

4.3.  Dispoziții finale și tranzitorii 

Conținutul prezentului Regulament va fi adus la cunoștința tuturor membrilor comunității educaționale 

prin diferite modalități, după cum urmează: 
● contra semnătură, prin ordinul Directorului (Anexa 7); 

● prin afișarea pe panoul informativ;  

● prin plasarea pe pagina web a instituției; 

● prin distribuirea pe suport de hârtie; 

● Consiliul Elevilor; 

● ore de dezvoltare personală; 

● în cadrul sesiunilor de informare organizate pe acest subiect. 

Prezentul Regulament va fi examinat în cadrul Consiliului de Etică și va intra în vigoare odată cu 

aprobarea acestuia de către Consiliul  profesoral.  

În termen de o lună de la data intrării în vigoare, conducerea instituției va întreprinde următoarele: 
● va numi coordonatorul/oarea;  

● va include în Fișa de post a psihologului responsabilitățile coordonatorului/coordonatoarei;  

● va completa Regulamentul Consiliului de Etică cu prevederi specifice de punere în aplicare a 

prevederilor prezentului Regulament, eventual cu alte regulamente/documente interne inclusiv 

Contractul colectiv/individual de muncă. 
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CLASIFICAREA ACTELOR DE HARTUIRE ȘI/SAU HĂRȚUIRE SEXUALĂ DUPĂ 

FORMELE DE MANIFESTATE ȘI GRADUL DE SEVERITATE 

 

 

Formele de manifestare 
Grad de severitate 

Subtil Mediu Grav 

1. Fizice 

mângâieri, îmbrățișări, atingeri ale corpului/hainelor  x  

săruturi  x  

atingeri într-o manieră sexuală, ciupituri, masaj  x x 

atingerea/frecarea aparent accidentală a unor părți ale corpului altei 

persoane 
 x x 

expunere indecentă  x x x 

blocarea trecerii, agresiune fizică  x x 

comportament criminal, inclusiv agresiune sexuală, urmărire    x 

tentative de viol, viol etc.   x 

2. Verbale 

comentarii nedorite despre viața privată sau sexuală a unei  persoanei   x   

discutarea propriei vieți sexuale       

propuneri şi avansuri sexuale directe   x x 

discuții explicit sexuale   x x 

remarci indiscrete x x   

folosirea de expresii şi porecle cu conotații sexuale   x   

insinuări de natură sexuală   x x 

comentarii sugestive despre înfățișarea, corpul persoanei sau 

vestimentația acesteia 
  x   

comentarii sexuale și glume    x x 

emiterea de sunete cu caracter sexual, fluierături cu tentă sexuală   x x 

amenințări     x 

insulte obscene   x x 

promisiuni în schimbul favorurilor sexuale   x x 

răspândirea zvonurilor despre o persoană x x   

3. Nonverbale/posturale 

gesturi sexuale sugestive   x   

gesturi cu mâna, degetele, brațele sau picioarele   x   

priviri lascive, studierea ostentativă a corpului unei persoane, diverse 

expresii faciale 
x x   



 
 

invadarea spațiului personal/intim al unei persoane prin apropierea 

nepermisă de acea persoană 
x x   

curtoazie exagerată, falsă x x   

expunerea indecentă a unor părți ale corpului etc.   x   

4. Scrise/grafice 

trimiterea unor poze/desene cu tentă pornografică   x   

adresarea unor scrisori de dragoste indezirabile x x   

trimiterea de mesaje, mesaje telefonice, e-mailuri pornografice şi/ sau 

amenințătoare 
  x x 

afișarea de poze pornografice, calendare, reviste sexy cu femei/bărbați  x x   

afișarea de imagini grafice sexuale, postere sau fotografii       

postări sexuale pe site-urile sociale x x   

comunicări ofensatoare x x   

5. Psiho-emoţionale 

amenințări, constrângeri, abuz de autoritate prin condiționarea obținerii 

unor beneficii în plan profesional de acceptare a comportamentelor de 

hărțuire 

  x x 

oferirea de cadouri cu tentă sexuală (lenjerie intimă, obiecte sexuale)   x x 

obligarea subalternilor să poarte îmbrăcăminte sumară la locul de 

muncă  
    x 

insistențe privind acceptarea unei invitații sau a începerii unei relații, 

urmărirea persoanei 
  x x 

sabotarea muncii unei persoane x x   

umilirea publică a persoanei   x x 

excluderea persoanei de la anumite activități, din echipe de lucru, de la 

întrevederi, ședințe,  evenimente 
x x   
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Chestionar pentru identificarea nivelului de respectare a  

Regulamentului de prevenire și combatere 

a discriminării, hărțuirii, inclusiv hărțuirii sexuale 

în IP CMVEAB 

Întrebări generale pentru stabilirea profilului  

 

1. Identitate de gen: 

- Bărbat 

- Femeie 

 

2. Vîrsta: 

- 16 – 20 

- 21 – 30 

- 31 – 40 

- 41 – 50 

- 51 – 60 

- 61+ 

 

Întrebări generale cu privire la climatul instituțional 

 

3. Vă rugăm să indicați nivelul dvs. de acceptare cu următoarele afirmații: 

 

Mă simt apreciat/ă în mediul de activitate Total de acord 

De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Superiorii respectă opinia mea și a colegilor 

în procesul de activitate 

Total de acord 

De acord 
Dezacord  

Total dezacord 

 

Cred că superiorii sunt cu adevărat 
preocupați de bunăstarea mea 

Total de acord 
De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Am relații colegiale cu colegii de serviciu  Total de acord 

De acord 

Dezacord  
Total dezacord 

 

Mă simt parte a echipei Total de acord 



 
 

De acord 
Dezacord  

Total dezacord 

 

Sunt entuziasmat/-ă să fiu parte a echipei Total de acord 
De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Mă simt sigur/-ă în echipa în care activez Total de acord 

De acord 

Dezacord  
Total dezacord 

 

 

4. Vă rugăm să indicați nivelul dvs. de acceptare cu următoarele afirmații: 

 

Superiorii ar trebui să întreprindă mai multe 

acțiuni pentru a proteja colegii de acțiuni 

care dăunează persoanei/echipei 

Total de acord 

De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Dacă se întâmplă situații de criză în echipă, 

superiorul le va gestiona eficient  

Total de acord 

De acord 
Dezacord  

Total dezacord 

 

Superiorul intervine tîrziu în situații de criză 
sau nu intervine deloc 

Total de acord 
De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Există proceduri și protocoale de suport și 

asistență în cadrul autorității pentru a acorda 

suport persoanelor care trec prin situații 
complicate  

Total de acord 

De acord 

Dezacord  
Total dezacord 

 

 

 

Percepții despre leadership, politici și raportare 

 

5. Dacă cineva ar raporta o situație de hărțuire sau agresiune sexuală avută în cadrul unității cât de 

probabil este ca: 

Comisia de Etică va lua situația în serios Foarte probabil  
Moderat probabil  

Puțin probabil 

Deloc probabil 

 

Comisia de Etică va gestiona informația și 

redirecționa instituțiilor competente să 

acționeze și nu o va comunica altor subiecți 
terți irelevanți 

Foarte probabil  

Moderat probabil  

Puțin probabil 
Deloc probabil 

 



 
 

Comisia de Etică va sesiza subiecții cu 
atribuții de urmărire penală, dacă e cazul 

Foarte probabil  
Moderat probabil  

Puțin probabil 

Deloc probabil 
 

Comisia de Etică va întreprinde pași pentru 

a asigura protecția victimei 

Foarte probabil  

Moderat probabil  

Puțin probabil 
Deloc probabil 

 

Comisia de Etică va acorda servicii de 

suport victimei sau va încerca să o 
redirecționeze la servicii de suport  

Foarte probabil  

Moderat probabil  
Puțin probabil 

Deloc probabil 

 

Comisia de Etică va investiga pe intern 

cauza unor astfel de acțiuni  

Foarte probabil  

Moderat probabil  

Puțin probabil 

Deloc probabil 
 

Colegii din cadrul instituției vor susține 

victima în proces  

Foarte probabil  

Moderat probabil  
Puțin probabil 

Deloc probabil 

 

Victima ar putea să fie supusă presiunilor 
din partea agresorului  

Foarte probabil  
Moderat probabil  

Puțin probabil 

Deloc probabil 
 

Cariera victimei care a raportat situația ar 

putea să sufere din cauza plângerii depuse 

Foarte probabil  

Moderat probabil  

Puțin probabil 
Deloc probabil 

 

 

6. Ați beneficiat de instruire în politici și proceduri privind incidentele de discriminare, 

hărțuire,inclusiv hărțuire sexuală (de exemplu, ce este definit ca hărțuire sexuală, cum să raportați 

un incident, resurse confidențiale, proceduri de investigare)? 

- Da 

- Nu 

 

7. Ați beneficiat de instruire în prevenirea tuturor formelor de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuirii 

sexuale? 

- Da 

- Nu 

 

8.  Dacă da, cât de utilă și accesibilă a fost instruirea? 

- Foarte utilă 

-  moderat utilă 

- Oarecum utilă 

-  Puțin 

-  Inutilă 

 



 
 

9. Vă rugăm să indicați nivelul dvs. de acceptare cu următoarele afirmații: 

Dacă eu sau un/o coleg/ă am fost victimă a 

hărțuirii sexuale,hărțuirii sau a unei forme 

de discriminare știu unde să merg pentru a 

obține ajutor 

Total de acord 

De acord 

Dezacord  

Total dezacord 
 

Cunosc procedurile interne Total de acord 

De acord 

Dezacord  
Total dezacord 

 

Am încredere în procedurile interne Total de acord 
De acord 

Dezacord  

Total dezacord 

 

 

 

10. Ați avut astfel de incidente în activitatea Dvs? Dacă da, unde a avut loc incidentul? 

- În instituție, în timpul orelor de serviciu; 

- În instituție, în afara orelor de serviciu; 

 

11. Cui ați raportat incidentul?  

- Nimănui 

- Superiorului 

- Membrului familiei 

- Colegului de serviciu 

- Altui subiect, vă rugăm să specificați_______________________ 

 

12. Dacă nu ați avut astfel de incidente, bifați instituțiile la care ați putea raporta cazuri de 

discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală. 

Răspuns: 

- Consiliul pentru prevenirea și eliminarea discriminării și asigurarea egalității 

- Comisiei de Etică 

- Poliție 

- Procuratură 

- Oficiul Avocatului Poporului 

- Organizațiile societății civile 

 

 

13. Dacă nu ați comunicat nimănui despre incident, de ce? (alegere multiplă) 

- Mi-a fost rușine 

- Este o chestiune privată cu care o să mă clarific singur/singură 

- Nu doresc ca persoana care a comis fapta să aibă neplăceri 

- Nu doresc ca eu să am neplăceri 

- Îmi este frică ca să nu fiu înțeles/înțeleasă 

- Mă tem că o să fiu blamat/blamată 

- Din cauza că nimic nu se va întreprinde oricum 

 

14. Cum considerați, care ar fi barierele cele mai frecvente în raportarea unor astfel de incidente? (în 

cazul în care persoana care completează acest chestionar nu ar vrea să se identifice sau nu a avut 

experiența unor astfel de situații) (alegere multiplă) 

- Rușinea 



 
 

- Este o chestiune privată  

- Evitarea neplăcerilor de partea victimei  

- Evitarea neplăcerilor pentru persoana care a comis fapta  

- Frica de a nu fi înțeles/înțeleasă 

- Frica de blamare 

- Din cauza că nimic nu se va întreprinde oricum 

 

15. În cazul în care nu ați raportat din cauzele expuse mai sus, ce proceduri/măsuri ar trebui să fie 

implementate pentru a depăși barierele de raportare?   

- Chestionare periodică anonimă; 

- Exit interviuri; 

- Proceduri ajustate; 

- Sancțiuni mai dure; 

- Transmiterea mesajelor de toleranță 0 față de astfel de fapte din partea conducerii; 

- Măsuri de protecție a persoanelor care trec prin astfel de situații și/sau persoanelor care raportează 

aceste incidente. 
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PLÎNGERE 

 

Subsemnata/Subsemnatul ___________________________________________,  
(numele, prenumele) 

 

deținând funcția de __________________ în cadrul ___________________________ 
                                   (denumirea funcției)                                                (instituția) 
 

date de contact: ________________________________________________________, 
(telefon, e-mail) 

 

informez despre următoarele: _____________________________________________ 

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

(descrierea pretinsei fapte de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală) 

 

Reclamat: ________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________________ 
(numele, prenumele, funcția deținută) 

 

Martori: __________________________________________________________ 
 

______________________________________________________________________ 
 

____________________________________________________________________ 
(numele, prenumele, funcția deținută) 

 

Probe sau acte/documente justificative: _______________________________ 
 

____________________________________________________________________ 
 

____________________________________________________________________ 

 

Data _______________    Semnătura _________________
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REGISTRUL 

de evidență a plângerilor 

cu privire la cazurile de discriminare, hărțuire, inclusiv, hărțuire sexuală  

 

Nr. 

d/o 

Numele, 

prenumele, 

funcția  

 

 

Data 

depunerii 

plângerii 

 

 

 

Semnătura 

petiționarului 
Descrierea pretinsei fapte de  

discriminare, hărțuire sau hărțuire 

sexuală  

Numele, 

prenumele, 

funcția  

reclamatului 

Decizia 

adoptată 

în rezultatul 

examinării 

plângerii 

1 2 3  4 5 7 
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D E M E R S 

către Comisia de Etică  

 

 Prin prezentul, dna/dl ___________________    _______________ din cadrul 

     (nume, prenume)               (funcția deținută)    

______________________ , pretinzând că a fost  supusă/s  unui  tratament  

discriminator/hărțuitor/umilitor/ în   
        (subdiviziunea)  

următoarele circumstanțe  

________________________________________________ 

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

_____ , 

s-a adresat cu o plângere către Comisia de Etică  

_______________________________ 
                                                                                         (nume, prenume) 

pe data de __________, ora _____ .  

Persoana a fost informată cu privire la drepturile sale, inclusiv de a depune 

plângere la Procuratură/poliție și de a solicita o examinare medico-legală, inclusiv 

psihologică. 

Plângerea a fost înregistrată în Registrul de evidență a plângerilor cu privire la 

cazurile de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală cu nr.____. 

 

 

                         

 

Secretarul Comisiei de Etică 

______________ 
                                                                                                  semnătura 
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D E C I Z I A   

Consiliului de Etică/Comisiei de Etică 

nr.______ 

_________ 
     (data) 

 

Au participat: Membrii Comisiei de Etică _____________________________ 

                                                                                       (Nume, prenume) 

 Alte persoane: _____________________________ 

                                                       (Nume, prenume, funcția) 

 

Caracterul ședinței: _______________________ 

                                                  (deschis/închis) 

Petiționar: _____________________________ 

                            (Nume, prenume, funcția) 

Reclamat: _____________________________ 

                            (Nume, prenume, funcția) 

Descrierea faptelor constatate:______________________________________ 

__________________________________________________________________ 

 

Dovezile/probele prezentate: Petiționar ________________________________ 

___________________________________________________________________  

                                              Reclamat:_________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Concluzia Comisiei de Etică:________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

Măsuri provizorii:____________________________________________________ 

Președinte 

 

Secretar 
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DECLARAŢIE 
 

Subsemnatul/Subsemnata _____________________________________,  
(numele, prenumele) 

deținând funcția de ___________________ în cadrul _____________________ 
                                (denumirea funcției deținute)                                (subdiviziunea)                    
 

declar că am primit pentru studiere Regulamentul cu privire la procedura de 

prevenire, examinare și raportare a cazurilor de discriminare, hărțuire, inclusiv 

hărțuire sexuală, aprobat prin ordinul _________________nr. ___ din 

_________2023. 

Declar pe proprie răspundere că am citit cu atenție, am conștientizat și am 

înțeles prevederile Regulamentului nominalizat. 

Mă oblig și îmi asum responsabilitatea să nu comit și să nu mă implic în relații 

defectuoase, cum ar fi faptele de discriminare, hărțuire, inclusiv hărțuire sexuală față 

de colegi/colege, sau elvii/studenții, precum și alte persoane, atât în timpul orelor de 

muncă, cât și în afara acestora. 

În cazul apariției unor neclarități cu privire la anumite prevederi ale prezentului 

Regulament sau referitor la posibilele modificări ulterioare ale acestuia, mă oblig să 

mă adresez după clarificări conducătorului direct sau Comisiei de Etică 

 

 

 

Data _______________    Semnătura _________________ 
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