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I INTRODUCERE

In contextul transformarilor continue din domeniul educatiei si al cresterii competitivitatii intre
institutiile de invatamant profesional tehnic, promovarea eficientd a imaginii institutionale reprezinta
0 necesitate strategica pentru dezvoltarea si consolidarea pozitiei unei institutii educationale pe piata
serviciilor educationale.

IP Colegiul de Medicina Veterinara si Economie Agrara din Bratuseni are o traditie importanta
in pregatirea specialistilor pentru domeniul agrar, economic si veterinar, contribuind activ la
dezvoltarea comunititii si a economiei regionale. In ultimii ani, institutia a demonstrat interes pentru
modernizarea procesului educational, promovarea activitdtilor extracurriculare si dezvoltarea
parteneriatelor educationale si profesionale.

Prezenta strategie de marketing pe termen lung este elaborata pentru perioada 2025 —2030 si
are drept scop consolidarea imaginii colegiului, cresterea vizibilitatii acestuia la nivel regional si
national, atragerea unui numar mai mare de elevi si dezvoltarea unei relatii eficiente cu elevii, parintii,
absolventii, partenerii economici si comunitatea locala.

Strategia este orientatd spre dezvoltarea unei imagini institutionale moderne, bazate pe
profesionalism, inovatie, digitalizare si performantd educationald. Totodatd, aceasta urmareste

adaptarea institutiei la noile tendinte tehnologice si la cerintele actuale ale pietei muncii.

II. PREZENTAREA INSTITUTIEI

Colegiul promoveaza un sistem educational modern si flexibil, adaptat cerintelor pietei muncii
si tendintelor actuale din sectorul agroalimentar si veterinar, fiind implicat activ in proiecte
educationale, parteneriate nationale si internationale, precum si initiative de dezvoltare institutionala.
Procesul educational este bazat pe imbinarea pregatirii teoretice cu instruirea practica, punand accent

pe dezvoltarea competentelor profesionale, digitale si antreprenoriale ale elevilor.

Institutia dispune de o infrastructurd educationald modernd orientatd spre formarea
competentelor practice ale elevilor, incluzdnd laboratoare de specialitate, spatii de instruire
aplicativa, ferme didactice si conditii pentru desfasurarea stagiilor de practica in parteneriat cu agenti
economici din domeniu.

IP Colegiul de Medicina Veterinard si Economie Agrard din Bratuseni este o institutie de
invatamant profesional tehnic cu profil agro-veterinar si economic, recunoscutd la nivel regional
pentru rolul sdu in formarea specialistilor calificati in domeniile medicinei veterinare, economiei

agrare si sigurantei produselor agroalimentare.



III. MISIUNEA, VIZIUNEA SI VALORILE INSTITUTIEI
Misiunea institutiei

Misiunea colegiului consta in formarea specialistilor competenti, responsabili si competitivi In
domeniile medicinei veterinare, economiei agrare si antreprenoriatului rural, prin furnizarea unor
servicii educationale moderne si de calitate, adaptate cerintelor societatii contemporane si pietei
muncii.

Institutia promoveaza educatia de calitate, dezvoltarea profesionald continua, spiritul civic,

valorile morale si integrarea tehnologiilor moderne in procesul educational.

Viziunea strategica

Pana in anul 2030, colegiul isi propune sa devind una dintre cele mai performante si apreciate
institutii de invatamant profesional tehnic din Republica Moldova, recunoscuta pentru:
e calitatea serviciilor educationale;
« digitalizarea procesului educational;
e infrastructura moderna;
e colaboririle eficiente cu mediul economic;
e promovarea unei imagini institutionale moderne si atractive;

« integrarea absolventilor pe piata muncii.

Valorile promovate

Institutia 1si desfasoard activitatea in baza unor valori fundamentale care ghideaza intregul
proces educational si managerial. Acestea includ profesionalismul, responsabilitatea si transparenta,
care asigurd calitatea, corectitudinea si eficienta actului educational. De asemenea, institutia
promoveaza respectul reciproc, colaborarea si integritatea, contribuind la consolidarea unui climat
organizational echilibrat, bazat pe Incredere si etica profesionala.

Inovatia si performanta reprezintd directii esentiale in dezvoltarea continua a proceselor
educationale, stimuland adaptarea la cerintele actuale ale pietei muncii si ale societatii. Orientarea
spre dezvoltare durabild reflectd angajamentul institutiei fatd de viitor, comunitate si protectia
mediului, prin formarea unor specialisti responsabili si constienti de impactul actiunilor lor.

Aceste valori sunt integrate in toate activitatile institutiei si se reflectd in cultura
organizationald, in relatia cu beneficiarii educationali, precum si in procesul decizional. Ele constituie
fundamentul pentru asigurarea calitatii educatiei si pentru dezvoltarea unei institutii moderne,

competitive si deschise schimbarii



IV.ANALIZA SITUATIEI ACTUALE

Analiza mediului intern

Colegiul dispune de experientd indelungatd in domeniul formarii profesionale si beneficiaza de
cadre didactice calificate, implicate activ in procesul educational si in activitatile extracurriculare.
Institutia promoveaza participarea elevilor la activitati culturale, sportive si profesionale, contribuind
la dezvoltarea competentelor practice si sociale ale acestora.

Baza tehnico-materiald include sali de studii, laboratoare si spatii pentru desfasurarea instruirii
practice. Institutia dezvolta colaborari cu agenti economici si institutii publice pentru desfasurarea
practicii de specialitate si facilitarea integrarii profesionale a absolventilor.

In acelasi timp, existi necesitatea modernizirii continue a infrastructurii si extinderii
promovarii institutiei in mediul online. Comunicarea institutionald necesitd consolidare prin
utilizarea eficientd a retelelor sociale, a platformelor digitale si a instrumentelor moderne de
promovare.

Analiza mediului extern

In prezent, piata serviciilor educationale este caracterizata printr-un nivel ridicat de
competitivitate Intre institutiile de invatamant. Scaderea numarului de elevi cauzatd de evolutia
demograficd si migratia populatiei influenteaza direct procesul de admitere si sustenabilitatea
institutiilor educationale.

Totodatd, dezvoltarea tehnologiilor digitale si schimbdrile rapide ale pietei muncii impun
adaptarea permanenta a ofertei educationale si promovarea unor specialitdti relevante si moderne.

Exista insa oportunitati importante pentru colegiu, precum:

e accesarea proiectelor si granturilor internationale;

« dezvoltarea parteneriatelor cu agenti economici;

« cresterea interesului pentru educatia profesionala;

e promovarea institutiei prin intermediul platformelor digitale;

e implicarea absolventilor in promovarea imaginii colegiului.

ANALIZA SWOT
Puncte tari Puncte slabe
« traditie si experientd In domeniul * promovare insuficientd a imaginii institutiei
invatdmantului profesional tehnic; la nivel national;
* imagine pozitiva si credibilitate in * resurse financiare limitate pentru dezvoltarea
comunitate; activitatilor de marketing si promovare;

» cadre didactice si manageriale calificate, cu | ¢ infrastructura partial Invechitd care necesita
experienta profesional; modernizare continua;

* existenta sistemului intern de management | ¢ promovare digitald insuficient valorificata,
al calitatii;




* baza tehnico-materiala si laboratoare
modernizate;

* nivel redus de implicare a unor beneficiari in
activitdtile institutionale;

* existenta sectorului de producere si a bazei
practice pentru instruirea elevilor;

* insuficienta spatiilor modern amenajate
pentru activitati extracurriculare si agrement;

 implementarea catalogului electronic si
utilizarea BD SIME;

« nivel diferit al competentelor digitale ale
personalului;

* experientd in organizarea activitatilor
extracurriculare si de voluntariat;

 numar insuficient de proiecte internationale
implementate;

» relatii de colaborare cu agenti economici si
institutii publice;

* insuficienta cadrelor didactice tinere in
anumite domenii;

* participarea elevilor la concursuri, proiecte
sl activitdti antreprenoriale;

» dificultdti in atragerea elevilor din alte
regiuni;

* existenta paginii web si a retelelor sociale
active,

* dotarea insuficientd a unor sdli si laboratoare
cu echipamente performante;

» oferta educationala diversificata si
relevantd pentru piata muncii;

* nivel scazut al autonomiei financiare a
institutiei,

* experientd in colaborarea cu comunitatea
locala si partenerii sociali.

* necesitatea diversificarii programelor de
formare si recalificare profesionala.

Oportunitati

Amenintari

» digitalizarea procesului educational si
administrativ;

* scdderea numadrului de absolventi ai
gimnaziilor si liceelor;

* accesarea fondurilor externe si a proiectelor
investitionale;

* migratia tinerilor si reducerea interesului
pentru studiile profesionale;

* dezvoltarea parteneriatelor internationale si
mobilitatilor academice;

* concurenta institutiilor de invatamant
profesional si universitar;

* promovarea online si dezvoltarea
marketingului educational;

* schimbdrile rapide ale cerintelor pietei
muncii;

* interesul crescut pentru invatamantul
profesional tehnic si formarea practica;

* instabilitatea economica si reducerea
resurselor financiare;

 implementarea Invatamantului dual;

* reducerea populatiei scolare in mediul rural;

* colaborarea cu agenti economici pentru
dezvoltarea competentelor practice;

* cresterea costurilor pentru Intretinerea si
modernizarea infrastructurii;

» utilizarea platformelor digitale si a
tehnologiilor moderne 1n educatie;

* riscul demotivarii profesionale a personalului
in lipsa stimulentelor financiare;

* promovarea antreprenoriatului si a
activitatilor economice institutionale;

« adaptarea dificila la schimbarile legislative si
normative;

* implicarea comunitatii si a partenerilor
sociali in dezvoltarea institutiei;

* diminuarea interesului elevilor pentru
specialittile agricole si tehnice;

* posibilitatea diversificarii ofertei
educationale si a microcalificarilor.

* riscuri generate de situatii economice sau
sociale imprevizibile.




V. OBIECTIVE STRATEGICE

OBIECTIV STRATEGIC 1: Cresterea vizibilitatii institutiei la nivel regional si national.
Actiuni:
e Dezvoltarea unei identitati vizuale moderne;

e Promovarea activitatilor institutiei pe retele sociale;
e Realizarea videoclipurilor promotionale;
« Organizarea campaniilor media si publicitare;
« Participarea la expozitii si targuri educationale.
OBIECTIV STRATEGIC 2: Cresterea numarului de candidati admisi anual.

Actiuni:
« Organizarea campaniilor de orientare profesionala;

« Vizite in gimnazii si licee;
e Organizarea ,,zilei usilor deschise”;
e Promovarea ofertelor educationale;

o Implicarea absolventilor in promovarea colegiului.

OBIECTIV STRATEGIC 3: Digitalizarea si modernizarea comunicirii institutionale.
Actiuni:
« Modernizarea site-ului oficial;

e Promovarea activitatilor prin platforme digitale;
 Implementarea comunicarii online cu elevii si parintii;
e Dezvoltarea continutului multimedia.
OBIECTIV STRATEGIC 4: Consolidarea parteneriatelor educationale si economice.

Actiuni:
o Extinderea acordurilor de colaborare;

« Organizarea workshop-urilor si seminarelor;

e Implicarea agentilor economici in instruirea practica;

« Dezvoltarea stagiilor practice;

e Participarea la proiecte educationale.
OBIECTIV STRATEGIC 5: Promovarea imaginii colegiului ca institutiec moderna
inovatoare.

Actiuni:
» Promovarea laboratoarelor si activitatilor practice;

 Dezvoltarea proiectelor de inovare;

e Promovarea agriculturii inteligente si tehnologiilor moderne;
« Organizarea concursurilor profesionale;

« Participarea la expozitii si evenimente tematice.

« Implementarea activitatilor interactive pentru elevi.
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VI.  PUBLICUL TINTA

Strategia de marketing este orientatd spre urmatoarele categorii de public:

Public principal
« Elevii claselor I X-XII;

« Parintii acestora;
« Absolventii gimnaziilor.

Public secundar
e Agenti economici;

e Institutii publice;

e Organizatii nonguvernamentale (ong-uri);
 Absolventi ai colegiului;

o Comunitatea locald si regionala.

VII. STRATEGII SI INSTRUMENTE DE PROMOVARE

Promovarea online
Promovarea online reprezinta una dintre cele mai eficiente metode de comunicare cu publicul
tinta. In acest sens, colegiul va:
o Administra activ paginile oficiale de Facebook, Instagram si tiktok;
e Publica periodic informatii despre activitati si realizari;
e Crea videoclipuri promotionale;
« Realiza interviuri cu elevi si absolventi;
 Desfasura campanii sponsorizate pe retele sociale.

Promovarea offline

Promovarea offline va include:
e Distribuirea pliantelor si brosurilor;
» Organizarea intalnirilor in scoli;
« Participarea la targuri educationale;
« Organizarea activitatilor publice si comunitare;
e Promovarea prin bannere si materiale informative.
Relatiile publice

Institutia va mentine relatii permanente cu mass-media, comunitatea locala si partenerii educationali.
Pentru consolidarea imaginii institutionale se vor realiza:
e colaborari cu mass-media;

« conferinte si workshop-uri;

e activitati de voluntariat;

e proiecte comunitare;

e parteneriate cu institutii si companii.
7



VIII.

PLANUL DE IMPLEMENTARE

Perioada Activitati Responsabili Resurse necesare Indicatori de
performanta

Semestrul I Analiza imaginii institutionale si a Administratia, CEIAC Rapoarte, date statistice Raport de analiza elaborat
2025 pozitionarii pe piata educationala
Semestrul | Elaborarea identitatii vizuale (logo, culori, Administratia, echipa media | Buget pentru design, software | Identitate vizuala aprobata
2025 slogan) grafic
Semestrul | Crearea ghidului de comunicare Departament marketing Documente interne, modele de | Ghid aprobat si aplicat
2025 institutionala comunicare

Semestrul 11
2025

Reproiectarea si modernizarea site-ului
oficial

Administrator IT,
conducerea

Resurse financiare, hosting,
design web

Site functional si
actualizat

Semestrul 11
2025

Optimizarea paginii de Facebook si crearea
altor canale media

Departament marketing

Conturi social media

Cresterea vizibilitatii
online

2025 -2030 Crearea si publicarea continutului Departament marketing , Echipamente multimedia Minimum 4-6
educational si promotional elevi voluntari postari/saptdmana

2025 -2030 Realizarea campaniilor de promovare in Comisia de admitere Brosuri, pliante, materiale Cresterea numarului de
gimnazii si licee video candidati

2025 -2030 Organizarea vizitelor de promovare in Cadre didactice, elevi Transport, materiale Numar de institutii
institutii partenere promotionale vizitate

Anual Organizarea Zilei Usilor Deschise Administratia, cadre Logistica, materiale Numar de participanti

didactice

promotionale




Anual Realizarea expozitiilor si targurilor Administratia Standuri, materiale Numar de participari si
educationale expozitionale vizitatori

2025 -2030 Dezvoltarea si extinderea parteneriatelor cu Sefi de sectie practica Acorduri, corespondenta Minimum 10
agenti economici oficiala parteneriate/an

2025 -2030 Organizarea activitatilor demonstrative si Cadre didactice Laboratoare, echipamente Minimum 6 activitati/an
ateliere practice

2027-2030 Implementarea campaniilor de marketing Departament marketing , IT | Platforme online, software Cresterea traficului online
digital

2027-2030 Crearea videoclipurilor promotionale despre | Echipa media, elevi Camera video, editare Minimum 3 materiale
specialitati video/an

2028 Organizarea workshop-urilor si masterclass- | Cadre didactice, parteneri Invitati, logistica Numar de activitati
urilor profesionale externi organizate

2028-2029 Participarea la proiecte educationale si Echipa manageriala Proiecte, documentatie Numar de proiecte
granturi aprobate

2029 Realizarea studiilor de impact privind Administratia, CEIAC Date statistice Raport de impact elaborat
admiterea

2029-2030 Actualizarea ofertei educationale in functie Administratia Analize, consultari Oferta educationala
de piata muncii actualizata

2029-2030 Evaluarea strategiei de marketing si ajustarea | Conducerea institutiei Rapoarte, sondaje Raport final de evaluare
acesteia

Anual Monitorizarea satisfactiei beneficiarilor CEIAC Chestionare, platforme online | Nivel ridicat de satisfactie

Permanent Promovarea imaginii institutiei in mass- Departament marketing Comunicate de presa Numar de aparitii media

media locala




IX. RESURSE NECESARE IMPLEMENTARII STRATEGIEI

Categoria resurselor

Tipuri de resurse

Descriere / utilizare

Resurse umane

Conducerea institutiei

Coordonarea si monitorizarea implementdrii activitatilor strategice si de promovare

Cadre didactice

Implicarea in promovarea ofertei educationale si organizarea activitdtilor institutionale

Specialist IT

Administrarea platformelor digitale, a site-ului web si suport tehnic

Departament marketing

Elaborarea si implementarea activitatilor de promovare si comunicare institutionald

Elevi voluntari

Participarea la activitati promotionale, evenimente si campanii de informare

Parteneri externi

Sustinerea activitatilor prin colaborari educationale si economice

Resurse financiare

Fonduri institutionale

Finantarea activitatilor planificate si a materialelor necesare

Sponsorizari

Sustinerea financiara a activitatilor de promovare si dezvoltare

Granturi si proiecte

Finantarea proiectelor de modernizare si promovare institutionala

Parteneriate economice

Sprijin material si financiar din partea agentilor economici

Resurse materiale

Echipamente multimedia

Utilizarea in activitdti de promovare, prezentari si evenimente

Materiale promotionale

Pliante, brosuri, bannere, afise si alte materiale informative

Tehnica de calcul

Utilizarea calculatoarelor si dispozitivelor digitale pentru promovare si administrare

Platforme digitale

Site-ul institutiei, retele sociale si platforme educationale pentru comunicare si promovare
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X. INDICATORI DE PERFORMANTA

Nr. Indicator de performanta Modalitate de evaluare Rezultat urmarit
1 Cresterea numarului de elevi Analiza anuald a rezultatelor admiterii Realizarea planului de admitere in proportie
admisi de 100%
2 Cresterea vizibilitatii online Monitorizarea activitatii pe site si retele sociale (numar de accesari, | Sporirea promovarii imaginii institutiei
aprecieri, distribuiri)
3 Numarul parteneriatelor semnate Evidenta acordurilor de colaborare incheiate anual Dezvoltarea colaborarii cu partenerii sociali
si economici
4 Gradul de satisfactie al elevilor si | Aplicarea si analiza chestionarelor de satisfactie Cresterea nivelului de satisfactie a
parintilor beneficiarilor
5 Numarul activitatilor organizate Raportarea activitatilor educationale, extracurriculare si Diversificarea activitatilor institutionale
promotionale
6 Rata angajarii absolventilor Monitorizarea insertiei profesionale a absolventilor Cresterea gradului de angajare conform
calificarii
7 Numarul proiectelor implementate | Evidenta proiectelor educationale si investitionale realizate Dezvoltarea si modernizarea institutiei

XI. MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

Monitorizarea implementarii strategiei se va realiza anual prin elaborarea rapoartelor de activitate si analiza indicatorilor de performanta stabiliti pentru

fiecare obiectiv strategic. Totodata, vor fi aplicate sondaje de satisfactie pentru beneficiarii educationali si partenerii institutiei, in scopul evaluarii impactului

activitatilor realizate si a nivelului de satisfactie privind serviciile oferite.

Procesul de monitorizare va include evaluarea eficientei campaniilor promotionale desfisurate, analiza numarului de elevi admisi anual, precum si

analiza gradului de vizibilitate online a institutiei prin intermediul site-ului oficial si al retelelor sociale. Rezultatele obtinute vor fi analizate periodic Tn cadrul

structurilor manageriale si consultative ale institutiei.

Evaluarea strategiei va permite identificarea punctelor forte, a oportunitatilor de dezvoltare si a aspectelor care necesitda imbunatatire, contribuind la

ajustarea si eficientizarea continud a activitatilor planificate, in concordanta cu obiectivele institutionale si cerintele actuale ale educatiei profesionale tehnice.

11




XII. RISCURI SI MASURI DE PREVENIRE

Nr. | Riscuriidentificate Cauze posibile Impact asupra Masuri de prevenire / Responsabili Termen de
institutiei diminuare monitorizare
1 Reducerea Scaderea demografica, | Nerealizarea planului Intensificarea promovarii ofertei | Administratia, Permanent
numadrului de elevi migratia tinerilor, de admitere si educationale, organizarea Departament
admisi concurenta institutiilor | diminuarea numarului | activitatilor de orientare marketing , comisia
educationale de grupe profesionala si dezvoltarea de admitere
marketingului educational
2 Lipsa sau Finantare limitata, Intirzierea modernizarii | Accesarea granturilor si Director, Permanent
insuficienta cresterea costurilor de infrastructurii si proiectelor investitionale, contabilitate, echipa
resurselor financiare | intretinere limitarea activitatilor dezvoltarea activitatilor de proiecte
institutionale antreprenoriale si consolidarea
parteneriatelor economice
3 Participare redusa a | Lipsa motivatiei, interes | Reducerea implicarii si | Diversificarea activitatilor Director adjunct Semestrial
elevilor la activitati | scdzut pentru activitati | a dezvoltarii educationale si extracurriculare, | educativ, diriginti,
extracurriculare competentelor sociale implicarea elevilor in procesul Consiliul elevilor
decizional si promovarea
voluntariatului
4 | Probleme tehnice si | Echipamente invechite, | Dificultati in Modernizarea infrastructurii Specialist IT, Permanent
digitale insuficienta resurselor desfasurarea procesului | TIC, achizitionarea administratia
TIC educational si echipamentelor performante si
administrativ asigurarea suportului tehnic
5 | Concurenta Diversificarea ofertelor | Reducerea atractivitatii | Dezvoltarea imaginii Administratia, Permanent
institutiilor educationale la nivel institutiei institutionale si promovarea Departament
educationale regional si national avantajelor competitive ale marketing
colegiului
6 | Insuficienta cadrelor | Migratia specialistilor, | Deficit de personal si Promovarea profesiei didactice, | Administratia, Anual

didactice tinere

atractivitate redusa a
domeniului

suprasolicitarea
angajatilor existenti

stimularea morald si materiala a
personalului si sustinerea
dezvoltarii profesionale

serviciul resurse
umane

12




agricole si tehnice

economici

7 Adaptarea dificild la | Modificiri frecvente ale | Intarzieri in ajustarea Monitorizarea permanenta a Administratia, Permanent
schimbarile cadrului normativ documentelor si actelor normative si organizarea | CEIAC
legislative procedurilor instruirilor pentru personal
institutionale
8 Nivel redus al Lipsa instruirilor si Utilizarea ineficienta a | Organizarea cursurilor de Specialist IT, Semestrial
competentelor experientei practice platformelor digitale formare TIC si schimbului de CEIAC
digitale bune practici
9 Scaderea motivatiei | Volum mare de munca, | Diminuarea Implementarea politicilor Administratia Permanent
personalului insuficienta performantei motivationale si crearea unui
stimulentelor profesionale climat organizational pozitiv
10 | Diminuarea Perceptii negative Scaderea cererii pentru | Promovarea exemplelor de Administratia, cadre | Permanent
interesului pentru privind domeniul programele de studii succes si dezvoltarea didactice
specialitatile profesional parteneriatelor cu agentii

Strategia de marketing pe termen lung reprezintd un instrument esential pentru dezvoltarea si consolidarea imaginii IP Colegiul de Medicina Veterinara

si Economie Agrard din Bratuseni.

Prin implementarea activitatilor propuse, institutia va putea sa isi consolideze pozitia pe piata serviciilor educationale, sd atraga un numar mai mare de

XIII. CONCLUZII SIRECOMANDARI

elevi si sd dezvolte relatii durabile cu partenerii educationali si economici.

Se recomanda actualizarea periodicd a strategiei in functie de schimbarile din mediul educational si de necesitdtile institutiei, precum si implicarea

activa a intregii comunitati educationale in implementarea acesteia.
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